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RESUMEN

DESARROLLO LOCAL Y TURISMO. ANALISIS DESDE LA PERCEPCION DE
LOS ACTORES DE LA LOCALIDAD DE MELAQUE, JALISCO 1990-2019

La geografia de la percepcion y el comportamiento permite comprender la relacion del
sujeto con el espacio subjetivo, entendiendo éste como la linea simbdlica en las imagenes
que el sujeto reproduce. En esta relacion el territorio toma relevancia al ser espacio
apropiado y limitado en el ejercicio de poder. La subjetivaciéon de ese espacio es la
territorialidad, la cual permite dar respuestas sobre dicho espacio al comprender los
simbolismos, las identidades y las relaciones.

En este ambito la perspectiva del desarrollo local contribuye analiticamente al
incluir los aspectos econdmicos y sociales, incorporando la importancia de las empresas y
los sectores productivos. El caso del turismo, una actividad econdmica de gran relevancia
para ciertos espacios, también dinamiza el territorio al incluir una compleja trama de
relaciones entre pobladores locales y visitantes, lo que genera impactos tanto positivos
como negativos. Con base en ello es de primera importancia, como bien lo refiere el
paradigma geografico, comprender la percepcion que tienen los actores sobre el turismo,
los impactos en el espacio y territorio y las proyecciones futuras para su localidad puesto
que ello definird su comportamiento.

La localidad de Melaque pertenece al municipio de Cihuatlan en el estado de Jalisco
y forma parte de la Bahia de Navidad junto con la localidad de Barra de Navidad, de mayor
afluencia turistica. La separacion social y cultural entre ambas localidades motivo la
realizacion del presente estudio sobre el desarrollo del turismo en esta localidad. En su
vocacion productiva ha tenido una serie de transformaciones; durante la Colonia fue un
importante puerto mercante, desde donde partieron los navios hacia Filipinas;
posteriormente fue un pueblo de pescadores. A partir de la década de los noventa del
pasado siglo hubo un fuerte impulso al desarrollo turistico. Asi, el estudio se enfoc6 en
analizar la percepcion de los actores sobre el desarrollo de la actividad turistica.

Al ser un estudio de corte cualitativo se implement6 el uso de mapas mentales y
entrevistas semiestructuradas junto a un taller de mapeo colectivo. El objetivo de esta
investigacion fue analizar, mediante la percepcion de los actores, la relaciéon entre la
territorialidad y el desarrollo local a través del turismo en Melaque. Los resultados analizan
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la percepcion de los actores sobre los antecedentes de la localidad, la identidad, el turismo y
su desenvolvimiento, asi como las proyecciones sobre el futuro de la localidad y los
recursos y capacidades.

Los resultados obtenidos hablan del arraigo y la pertenencia a la localidad; los
ejidos y las barreras naturales son clave en la configuracion de éste territorio; ya que estos
limites separan, circunscriben y definen lo que es Melaque. Las narraciones y la
subjetivacion del espacio se vuelven parte de esa territorialidad, al hablar del pueblito, de
los significados atribuidos a “San Patricio”, del arraigo por la historia colonial y el
desarrollo de la pesca y el turismo. Esta ultima actividad tuvo su propia reinterpretacion en
Melaque; pues a pesar de las diferentes politicas externas por impulsar el sector; los actores
locales incursionaron primero como proveedores de lo que fue el “Hotel Melaque” y
posteriormente por la falta de este, detonaron sus propios negocios.

El destino de Melaque mantiene una baja derrama y afluencia turistica, y es
considerado por los propios actores como un “destino de segunda” o como la “playa de los
pobres”; sin embargo el poder y control se mantienen en manos de los propios actores
locales y aun con la existencia de grupos de poder antagdnicos, hay una visién compartida

por el desarrollo de Melaque.

Palabras clave: Geografia de la percepcion y el comportamiento, territorialidad, desarrollo

local, turismo, Melaque.
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ABSTRACT

LOCAL DEVELOPMENT AND TOURISM. PERCEPTION ANALYSIS FROM
LOCAL ACTORS FROM THE TOWN OF MELAQUE, JALISCO 1990-2019

The perception geography and behavior enable to understand the relationship between the
subject with the subjective space, understanding this as the symbolic line in the images that
the subject reproduces. In this relationship the territory takes on relevance as it is an
appropriate and limited space in the exercise of power. The subjectivation of such space is
known as territoriality, which allows us to give answers to such space by understanding
symbolisms, identities and relationships.

In this area, local developmentperspective contributes analytically by including the
economic and social aspects, considering also the importance of companies and productive
sectors. In the case of tourism, an economic activity of great relevance to certain spaces,
which also boost the territory by including a complex web of relations between local and
visiting people, which generates both positive and negative impacts. On this basis, it is of
first importance, as the geographical paradigm refers, to understand the perception that
actors have about tourism, the impacts on space and territory and the future projections for
their locality since this will define their behavior.

The town of Melaque belongs to theCihuatldn municipality within the state of
Jalisco and is part of the “Bahia de Navidad” (Christmas Bay) along with the town of
“Barra de Navidad”, which haslarger tourist influx. The social and cultural gap between
both localities led to the completion of this study on the development of tourism in
Melaque town locality. In his productive activitythe town has had several transformations;
during the Colony, it was an important merchant port, from where ships departed to the
Philippines; later it became a fishing village. From thelast decade of the last century, there
was a strong momentum for tourism development. Thus, this study focused on analyzing
the perception of the actors about the development of tourist activity.

Being an assessment of qualitative profile, the use of mind maps and semi-
structured interviews was implemented together with a collective mapping workshop. The
objective of this research was to analyze, through the perception of the actors, the
relationship between territoriality and local development through the tourism in Melaque

town. Where, the perception of the actors with the locality, identity, tourism and its
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development backgroundis analyzed, as well as projections for the future of the locality and
their resources and capacities.

The obtained results show the roots and membership of the locality; the common
lands(ejidos) and natural barriers which are key elements for in theterritory configuration;
since these boundaries separate and circumscribe it, all of them define what is known as the
town of Melaque. The narratives and stories and, the space subjectivation become a part of
such territoriality, talking about the “pueblito”(small town), the meanings attributed to "San
Patricio", its colonial history rooting and the fishing and tourism development. This
latteractivity had its own reinterpretation in Melaque town; because, despite the different
external policies to boost the sector,the local actors became involved first as suppliers of
place which was known as the "Hotel Melaque" and later due to its absence, they detonated
their own businesses.

The Melaque town destination maintains a low spill and tourist influx, and it is
considered by the actors themselves as a "secondary destination" or also known as the
"beach for the poor"; however the power and control is maintained in the hands of local
actors themselves and despite with the existence of antagonistic power groups, there is a

shared visionfor the development of Melaque.

Keywords:Perception geography and behavior, territoriality, local development, tourism,
Melaque town.
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RESUMO

DESENVOLVIMENTO LOCAL E TURISMO. ANALISE DA PERCEPCAO DOS
ATORES DA CIDADE DE MELAQUE, JALISCO 1990-2019

A geografia da percep¢do e do comportamento permite compreender a relacdo do sujeito
com o espago subjetivo, entendendo isso como a linha simbodlica nas imagens que o sujeito
reproduz. Nessa relacdo, o territdrio assume relevancia, pois € um espago apropriado e
limitado no exercicio do poder. A sujeicdo desse espaco € a territorialidade, o que nos
permite dar respostas sobre esse espago, entendendo simbolismo, identidades e relagdes.

Nessa area, a perspectiva do desenvolvimento local contribui de forma analitica ao
incluir aspectos econdmicos e sociais, incorporando a importincia das empresas e dos
setores produtivos. O caso do turismo, atividade econdmica de grande relevancia para
determinados espacgos, também energiza o territério ao incluir uma complexa teia de
relacdes entre moradores locais e visitantes, o que gera impactos positivos e negativos.
Com base nisso, é de primeira importincia, como se refere o paradigma geografico,
compreender a percep¢do que os atores tém sobre o turismo, 0s impactos no espaco e no
territério e as proje¢des futuras para sua localidade, uma vez que isso definird seu
comportamento.

A cidade de Melaque pertence ao municipio de Cihuatlan no estado de Jalisco e faz
parte da Bahia de Navidad junto com a cidade de Barra de Navidad, com o maior fluxo
turistico. A separagdo social e cultural entre as duas localidades levou a conclusdo deste
estudo sobre o desenvolvimento do turismo nesta localidade. Em sua vocagdo produtiva,
teve uma série de transformacdes; durante a Col6nia era um importante porto mercante, de
onde os navios partiram para as Filipinas; foi mais tarde uma vila de pescadores. A partir da
década de 1990, houve um forte impulso ao desenvolvimento turistico. Assim, o estudo
concentrou-se na analise da percep¢do dos atores sobre o desenvolvimento da atividade
turistica.

Como um estidio de corte qualitativo, o uso de mapas mentais e entrevistas
semiestruturadas foi implementado em conjunto com uma oficina de mapeamento coletivo.
O objetivo desta pesquisa foi analisar, através da percepcdo dos atores, a relacdo entre
territorialidade e desenvolvimento local através do turismo em Melaque. Onde se analisa a

percepcdo dos atores sobre a historia da localidade, identidade, turismo e seu
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desenvolvimento, bem como projecdes sobre o futuro da localidade e recursos e
capacidades.

Os resultados obtidos falam das raizes e da adesdo a localidade; as fazendas e as
barreiras naturais que sao fundamentais na configuracdo deste territério; porque esses
limites separam, circunscrevem e definem o que Melaque €. As narrativas e a sujei¢do do
espaco passam a fazer parte dessa territorialidade, quando se fala da pequena cidade, dos
significados atribuidos a “San Patricio”, enraizado pela histéria colonial e pelo
desenvolvimento da pesca e do turismo. Esta tltima atividade teve sua propria
reinterpretacdo em Melaque; porque, apesar das diferentes politicas externas para
impulsionar o setor; atores locais primeiro se despediram como fornecedores do que era o
“Hotel Melaque” e depois por causa da falta dele, detonaram seus proprios negocios.

O destino de Melaque mantém um baixo fluxo turistico e de derramamento, e é
considerado pelos proprios atores como um “destino de segunda categoria” ou como a
“praia dos pobres”; no entanto, o poder e o controle sdo mantidos nas maos dos préprios
atores locais € mesmo com a existéncia de grupos de poder antagdnicos, ha uma visao

compartilhada para o desenvolvimento de Melaque.

Palavras-chave: Geografia da percepcdo e comportamento, territorialidade,
desenvolvimento local, turismo, Melaque.
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INTRODUCCION

En los procesos de desarrollo existe un fuerte debate entre el espacio subjetivo y el espacio
objetivo. El espacio subjetivo es el espacio que el actor entiende, vive y le da significado a
través de imagenes mentales e impresiones individuales y colectivas (Herner, 2010);
mientras que el espacio objetivo surge del positivismo légico o neopositivismo, que
buscaba estructurar nuevos modelos simplificados de la realidad que dieran respuesta a los
problemas espaciales (Pillet, 2004).

Aunque en tan dualidad parecieran tratarse de conceptos antagénicos, el enfoque del
desarrollo local permite analizar el espacio desde ambas vertientes; es decir de manera
complementaria. Esto se debe a que el desarrollo local considera por una parte los valores
territoriales, de identidad, diversidad y flexibilidad, todos ellos elementos subjetivos que
profundizan las caracteristicas locales de un territorio determinado (Alburquerque, 2004); y
por otro lado, también analiza la competitividad territorial, siendo este ultimo el caracter
localizado de los procesos de acumulacidn, de innovacién y formacion de capital social
(Moncayo, 2002). Por lo tanto, este enfoque permite enriquecer el andlisis desde la
dialéctica del espacio objetivo y subjetivo.

Para el espacio objetivo las teorias de autores clasicos como Von Thiinen, Weber y
Christaller, referian a la disposicion geografica del mercado en funcién principalmente de
los costos (Moncayo, 2001). Para el espacio subjetivo, el actor es quien vive en dicho
espacio, debido a que éste es aprehendido individualmente (Vara, 2008). Entiéndase a lo
subjetivo como la unién entre el objeto y el sujeto, segin destaca Millan (2004). Desde la
optica del desarrollo local el actor que vive en el espacio es quien debe promover su propio
desarrollo, endogenizando los procesos (Vazquez, 2007); lo cual también implica una
planificacion, donde el desarrollo se visualice como una tarea colectiva (Alburquerque,
2004). Entonces el desarrollo local permite transitar de la subjetividad a la objetividad.

Es precisamente sobre esta linea que se profundiza en la presente investigacidn, en
el entendido que el papel del actor es primordial en el desarrollo, ya que la manera de vivir
y actuar junto con otros, propicia o limita la posibilidad de lograr lo que los individuos
valoran (Bastiaensen, Merlet, Craps, De Herdt, Flores, Huybrechs, Mendoza, Steel, y Van

Hecken; 2015). Es por eso que se afirma que las percepciones forman parte de dichas



colectividades, en cuanto al como los actores visualizan y potencializan su desarrollo, lo
que constituye el argumento central de esta investigacion.

Hablar del desarrollo implica un anclaje en el territorio, es asi que los conceptos del
espacio y el territorio son categorias que permiten profundizar en la comprension del tema.
Desde ambas perspectivas, 1o objetivo y subjetivo confluyen en el territorio, y por lo tanto,
hablar de ello implica delimitar y apropiarse del espacio, ejercer poder sobre éste y
establecer las fronteras o limites (Cardenas, 2004; Dominguez y Cuenca, 1999 y Peiia,
2003). El desarrollo local es un proceso con una perspectiva tanto espacial como territorial.

Sin embargo, para lograr el desarrollo local es necesario la participacion, el
liderazgo y las acciones conjuntas del gobierno local y los diferentes actores; es decir la
endogenidad de los procesos, para facilitar el crecimiento econdmico en un sistema
territorial (Alburquerque y Pérez, 2013; Moncayo, 2001; Boisier, 2004). En este sentido las
actividades productivas retoman fuerte relevancia, ya que dependen de recursos que son
territorialmente especificos (Moncayo, 2002).

El turismo responde a esta logica, ya que depende de valores concretos;
especificamente los atractivos turisticos (Figueiredo, Nobrega, Bahia y Piani, 2012), que
son los que se convierten en el punto focal de la actividad. Diversos autores (Delgado, Gil,
Hortelano y Plaza, 2003; Cardenas, 2012; Moreira, Prevot y Segre, 2010; Lopez, Lara y
Merinero, 2006; Sanchez y Garcia, 2007 y Varisco, 2008) sugieren que el turismo podria
ser detonante del desarrollo econémico local; sin embargo también le consideran como una
actividad que propicia efectos que transforman el mismo espacio y el territorio (Gonzéalez y
Palafox, 2007). Por lo tanto es necesario comprender el turismo como parte de un proceso
de desarrollo local.

Es asi que el paradigma de la geografia de la percepcion y el comportamiento aporta
las teorias y métodos para comprender el espacio como una construccidén profunda de valor
y pertenencia (Pillet, 2004; Boira, 1995 y Vara, 2010), donde los protagonistas activos son
los actores locales, es decir las organizaciones formales, individuos, los colectivos que
tienen algun nivel de influencia sobre la dindmica local (Batiaensen, et al., 2015). Puesto
que el espacio y el territorio son los elementos para comprender los procesos de desarrollo;
la percepcién de los actores influye en el curso de las actividades econdmicas de dicho

territorio.



En este contexto se plantea el presente estudio, el cual se centra en el caso turistico
de la localidad de San Patricio Melaque, conocida como Melaque, perteneciente al
municipio de Cihuatlan, en el estado de Jalisco. En la localidad de Melaque habitan 7,569
personas segun datos del dltimo censo (INEGI, 2010). El turismo es una de las principales
actividades en el municipio, con un 61.7% de la poblacién ocupada dedicada al sector
servicios (INEGI, 2010). Melaque es uno de los principales destinos turisticos del
municipio' y entre las mas importantes de la marca turistica “Costalegre™”.

En relacion con el total de establecimientos de hospedaje registrados en el
municipio (156 establecimientos) el 70.51% de éstos se encuentran concentrados en
Melaque, con un total 110 establecimientos (DENUE, 2019). El turismo, por lo tanto, es
una actividad importante para el desarrollo de esta localidad, razén por la cual se hace
especial énfasis en este estudio, con la intenciéon de comprender la percepcion de los actores
en el proceso de desarrollo del sector turistico.

Al respecto habria que mencionar, los inicios del turismo en la costa de Jalisco
datan desde de finales de los cincuenta del siglo pasado, a partir de las politicas de la
Marcha al Mar, propuestas por el entonces presidente de la reptblica Ruiz Cortines (1952—-
1958) para el aprovechamiento de los recursos maritimos y la distribucién de la poblacion,
asi como la intervencion de la Comision de Planeacién de la Costa de Jalisco (Gonzélez,
2010). No obstante fue hasta principios de los noventa que Melaque recibié mayor impulso,
debido a la “Declaratoria de Zona de Desarrollo Turistico Prioritario, del corredor turistico
ecologico denominado Costalegre” (DOF, 1990) y el Plan Xapac XXI (César y Arnaiz,
2004). Dichos proyectos priorizaron el turismo respecto a otras actividades economicas.

Por mencionar algunos datos del sector, la afluencia del sur de la Costalegre’ en el
afio 2018 (SECTURJAL, 2018) fue de 581,940 turistas, lo que presenta poco mas del 12%
de la afluencia que recibe Puerto Vallarta (4'512,637)". A pesar de que ambos destinos son
de sol y playa, mantienen marcadas diferencias respecto al mercado y crecimiento del

turismo. En este sentido, la derrama turistica en el estado ese afio super6 los cuarenta y dos

" En el municipio de Cihuatldn los principales destinos turisticos son Melaque, Barra de Navidad y Playa
Cuastecomantes.

? La marca Costalegre esta integrada por los municipios de Cihuatlan, La Huerta y Tomatlan.

? En los anuarios turisticos toda informacion sobre la Costalegre aparece referida como “Sur de la Costalegre”
comprendida por los centros turisticos de Cihuatlan, La Huerta y Melaque (SECTURJAL, 2010:6).

* Los anuarios de turismo consideran la informacién por regién y establecen que el sur de la Costalegre estd
encabezada por el municipio de Cihuatlan (SECTURJAL, 2012: 31).



mil millones de pesos, de los cuales el sur de la Costalegre inicamente aport6 el 2.35%.
Aunque las politicas publicas han buscado detonar el turismo en la zona, este no ha logrado
permear en el territorio.

No obstante en la localidad de Melaque se tiene concentradas el mayor nimero de
establecimientos de hospedaje respecto al total municipal y un alto porcentaje de la
poblacién ocupada en el sector turistico y servicios, lo cierto es la incipiente infraestructura
turistica, la baja afluencia turistica y la insuficiente derrama del sector. A pesar de las
politicas de desarrollo, el turismo no ha incrementado en la localidad como se esperaria
fuera impulsado con la declaratoria de zona prioritaria y los planes de la década de los
noventa. Entonces, esto lleva a cuestionarse: ;Cudles han sido las transformaciones en el
espacio y el territorio de Melaque por el turismo?, ; Como perciben los actores el desarrollo
del turismo en Melaque?, ;Qué proyecciones tienen los actores para promover el futuro
desarrollo de Melaque mediante sus capacidades y recursos? Estas interrogantes son la
motivacion del planteamiento de este estudio.

En la literatura cientifica existen algunos trabajos empiricos en la zona, sin embargo
persiste un enfoque parcial por estudiar destinos turisticos ya consolidados. Es por esto que
fue necesario analizar la relacién del sector turistico con el desarrollo econdémico local en
Melaque mediante la percepcidon de los actores involucrados. Lo anterior conlleva a un
cuestionamiento que orienta la presente investigacion: ;Qué percepciones tienen los actores
de las transformaciones de su espacio y territorio por el turismo y como estas percepciones
pueden influir en los futuros procesos de desarrollo local?

Con base en ellos, es que en el presente trabajo el principal objetivo qued6 definido
como: Analizar, mediante la percepcion de los actores, la relacion entre la territorialidad y
el desarrollo local a través del turismo en Melaque. Para ello se plantearon lo presentes
objetivos especificos:

1. Identificar las transformaciones que el turismo ha provocado y su impacto en
el espacio y territorio de Melaque.

2. Analizar las imagenes que los actores locales perciben sobre el turismo y su
desarrollo.

3. Analizar proyecciones futuras mediante las capacidades y recursos de los

actores para promover el desarrollo local.



La hipétesis de este trabajo es: “El contexto histérico de Melaque y las constantes
transformaciones de su vocacion productiva, han propiciado que aunque se apueste por el
turismo como motor de desarrollo, éste no logre despuntar. Por este motivo, en la
proyeccion del futuro desarrollo local basado en el turismo, se debe considerar la
percepcidn que los actores locales tienen de las transformaciones pasadas, lo cual permitira
identificar las capacidades y recursos de los actores, que les permitan transitar del espacio
subjetivo al espacio objetivo, permitiendo en colectividad generar el desarrollo local”.

El presente estudio servird en los procesos de planificacion del sector turistico para
lograr el desarrollo local de Melaque. Es conveniente realizar esta investigacion debido a la
importancia de la actividad turistica. Esta investigacion puede aportar elementos que
permitan a los actores comprender los procesos y tomar decisiones sobre el curso del sector
turistico. Por lo que se considera que sea la misma poblacién local, los empresarios
turisticos, las autoridades locales, y los actores involucrados en la actividad, los principales
beneficiados con los aportes tedrico-metodoldgicos y los resultados de este proyecto.

Asi mismo, resulta significativo emprender este problema de investigacion, debido a
que desde los programas de gobierno se sigue apostando por la misma logica del desarrollo
turistico. Como resultado el turismo transforma los espacios, incrementa la oferta turistica y
escenifica los destinos, excluyendo a los habitantes locales de espacios que antes eran
propios. Por lo que este trabajo puede aportar conceptos y métodos para configurar el
desarrollo turistico con la participacion activa y protagénica de los pobladores locales.

La percepcion sobre la actividad turistica ya ha sido un tema discutido en la
literatura cientifica; sin embargo abordar dicha cuestion desde la geografia de la percepcion
y el comportamiento incorpora al debate el argumento del espacio y el territorio como
elementos clave de una identidad local, que se ve afectada por una actividad econdémica
como el turismo. Por lo tanto ofrece una vision desde el paradigma geografico pero
enfocandose en destinos rurales de turismo de sol y playa y no en las grandes ciudades
turisticas, lo que hace relevante los aportes de este estudio y enriquece el debate que se
desarroll6 en la presente tesis.

En el aspecto metodoldgico, se hizo uso de las técnicas de la geografia de la
percepcion y el comportamiento, especificamente los mapas mentales y otros instrumentos

cualitativos, como las entrevistas semiestructuradas y la observacion. Estas técnicas



permitieron comprender las transformaciones del espacio por accion del turismo y la
percepcion que tienen los actores involucrados. El proceso metodologico parte de
comprender la aplicacidon de la geografia de la percepcidn y el comportamiento, se definid
la poblacién y se explicd los instrumentos implementados asi como el manejo de los
resultados. El estudio se divide en tres etapas que consisten en la observacion, la creacion
de los mapas pasado y presente junto con entrevistas semiestructuradas y el taller de
mapeo colectivo. Los mapas sobre el pasado permiten comprender los significados del
espacio y territorio. Los mapas presentes analizan la percepcion de los actores sobre el
desarrollo del sector turistico y los mapas futuros comprenden las proyecciones futuras
sobre el turismo en Melaque.

Este trabajo contribuye a los aportes metodoldgicos del paradigma de la geografia
de la percepcion y el comportamiento. En el dmbito técnico el estudio podria constituirse
como un antecedente para la planificacion del sector, debido a que este trabajo pretende
aportar conceptos y métodos para comprender el proceso de desarrollo local desde la
percepcion de los actores involucrados, de manera que la estrategia metodologica puede
replicarse en otras latitudes sin descuidar las particularidades locales de cada destino
turistico.

Este trabajo debate entre el espacio objetivo y subjetivo, desde un analisis de la
geografia de la percepcion y el desarrollo local. Los conceptos y técnicas de la geografia de
la percepcion y el comportamiento permitieron dar respuesta a la tesis de esta investigacion,
al identificar el espacio sentido, percibido y vivido por los actores locales y el espacio
objetivo en un proceso de desarrollo local.

El escrito se organiza en seis capitulos que dan cuenta plena de la investigacién. En
el primer capitulo, “La geografia de la percepcion y el comportamiento: un analisis para
comprender el desarrollo local y el turismo”, se hizo una anélisis de los conceptos, teorias,
metodologias y trabajos previos respecto a los temas medulares de la investigacion. En el
segundo capitulo, “El contexto local de Melaque en la Bahia de Navidad”, se analizaron los
antecedentes histdricos, la configuracion ejidal y el contexto socioecondémico de la
localidad de estudio. En el tercer capitulo, “Estrategia Metodol6gica”, da cuenta de los
sustentos epistemoldgicos, la poblacidn, los instrumentos empleados y el manejo de los

resultados. En el capitulo cuarto, “Percepcién de las transformaciones en el espacio y



territorio de Melaque”, se abordan los resultados respecto al primer objetivo de estudio. El
quinto capitulo, “Percepcion del turismo y su desenvolvimiento en Melaque”, ofrece un
andlisis de los resultados correspondientes al segundo objetivo. En el capitulo sexto,
“Proyeccidn del turismo en Melaque: capacidades y recursos”, se abordaron los resultados
del tercer objetivo; para finalmente exponer las conclusiones a las que se llegd con este

estudio.



CAPITULO 1

LA GEOGRAFIA DE LA PERCEPCION: UN
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CAPITULO 1. LA GEOGRAFIA DE LA PERCEPCION: UN ANALISIS PARA
COMPRENDER EL DESARROLLO LOCAL Y EL TURISMO

Los espacios donde se desarrolla el turismo, principalmente el modelo tradicional de sol y
playa son objeto de politicas y acciones, donde intervienen la l6gica del mercado y los
costos en el desarrollo de un destino. Lo cual ha generado diversos procesos de
urbanizacion e infraestructura que buscan detonar la actividad turistica. Para la poblacion
que reside en los destinos, estos procesos implican una trasformacion del espacio y cambios
en su territorio. Al vivir en la zona, son ellos quienes perciben, enfrentan, sufren o
aprovechan los cambios generados por la actividad turistica. Mediante la percepcion, la
poblacién genera imégenes mentales de espacio y territorio, que le permiten comportarse
en reaccion a lo que ellos perciben. Es aqui donde interviene el desarrollo local, al propiciar
que sean los actores quienes detonen sus procesos.

Sobre estos argumentos se profundiza en el presente capitulo, el cual se divide en
cuatro subtemas. En el primero se abordan los conceptos, métodos y trabajos de la
geografia de la percepcion y el comportamiento. Posteriormente se realiza una discusion
sobre los términos de espacio y territorio visto desde los diferentes paradigmas geograficos
para dimensionar las implicaciones de la identidad y la territorialidad. En el tercero se
aborda la teoria de desarrollo local, las capacidades y recursos de los actores, para
finalmente comprender la relacién del turismo y el desarrollo local. Los debates aqui
presentados permitieron dar sustento tedrico y conceptual a los objetivos de esta

investigacion.
1.1. La geografia de la percepcion y el comportamiento: teoria y método

La geografia de la percepcion es un enfoque que surge en contraposicidn a la geografia
positivista y sus modelos de localizacion del espacio objetivo (Pillet, 2004; Delgado, 2001).
Este paradigma entiende el espacio no como una concepcion objetiva y abstracta, sino en
funciéon de su valor subjetivo, como espacio conocido y aprehendido individualmente
(Vara, 2008). Sobre esta linea Santos (1990) interpreta el espacio como conjunto, es a la
vez productor y producto determinado. Es un revelador que permite ser descifrado por
los mismos a los que revela y al mismo tiempo cuando adquiere un significado

auténtico, atribuye un sentido.
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Al respecto Millan (2004) lo define como la unién entre objeto y sujeto, mediante la
representacion. Ya que el sujeto simboliza su conocimiento interiorizado. Es decir, el
espacio vivido, sentido, valorado y percibido a través de imagenes mentales e impresiones
individuales y colectivas (Herner, 2010). Para poder caracterizar este paradigma geografico
basta mencionar tres elementos primordiales: espacio, sujeto y conducta. Es decir, el
espacio subjetivo es el percibido por el sujeto y la conducta es la respuesta en funcién de
las percepciones que el sujeto se forma.

En diversas literaturas los autores sostienen que los inicios de la geografia de la
percepcion y el comportamiento son expuestos en la obra de Lynch (1960), e impulsados
por Lowenthal (1961); aunque otros autores (Edin, 2014 y Villena, 2012) sefialan que las
bases de esta orientaciéon ya estaban en construccidén desde la década anterior con los
aportes de Boulding (1956).

En su obra Boulding (1956), hace referencia al conocimiento subjetivo del mundo,
el propio sentido de estar situado en el espacio y el tiempo, asi como en una red de
relaciones humanas y emociones. Lynch (1960) por su parte mencionaba que el medio debe
hablar de los individuos y su compleja sociedad, de sus aspiraciones y su tradicion
historica, del marco natural y de las funciones y los movimientos complejos del mundo
urbano. Mientras que Lowenthal (1961) centré su atencidn en las relaciones entre los
andlisis geograficos y los procesos psicoldgicos. Es decir la forma de percibir la realidad y
como ello condiciona su comportamiento espacial. Estos estudios aportaron una
epistemologia de la geografia de la percepcidn de caricter reaccionario, contraponiéndola al
enfoque objetivo del espacio (Garcia, 2015). Los tres autores sientan precedentes
interesantes, al incorporar al ser humano en una relacién directa con su espacio, donde
forma, transforma e interactia.

La geografia de la percepcion ha evolucionado desde un paradigma cientifico con
origen en la psicologia a un paradigma més puramente geografico con influencia en la
sociologia (Vara, 2008). Inicialmente buscaba dar respuesta a la conducta humana sin
embargo dej6 de analizar las percepciones individuales para concentrarse en las
percepciones colectivas. Al respecto Estebanez (1977) diferenciaba a estas dltimas, como
los hechos en el mundo real que se aceptan universalmente, que se asume son de dominio

publico; mientras que las percepciones individuales describen el microespacio. Por lo cual
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el objeto de estudio de la geografia de la percepcion ha cambiado para dar sentido a los
hechos y las percepciones sociales.

Estos cambios también son debido al contexto en el que se desarrolld este
paradigma. Se destacan dos etapas, el primero vinculado al positivismo y el segundo a
medio camino entre el positivismo’ y los planteamientos humanistas®, refiere Pillet (2004)
Sin embargo esto ha generado deficiencias epistemoldgicas segun lo expuesto por Vara
(2010), lo cual es uno de los puntos endebles de este paradigma. Por ello es necesario
profundizar en las corrientes filos6ficas en las que se basa la geografia de la percepcion y el
comportamiento: fenomenologia y el existencialismo.

La fenomenologia expuesta por Husserl (1962) buscaba comprender los fenémenos
en todas las significaciones posibles. Por lo cual su analisis partié6 de las formas de la
conciencia, en las vivencias de actos y los correlatos de estos. Esta tradicion
fenomenoldgica habia buscado evidenciar como la conciencia emocional es ante todo
“conciencia del mundo”, asi como la emocion es una forma organizada de la existencia
humana, un modo de estar en el mundo (Vasquez, 2012). Busca volver de los objetos a los
actos de la conciencia (vivencias), en que se ofrece y pretende estudiar las estructuras de la
conciencia en su generalidad ideal (Tibaduiza, 2009). Por lo que la identidad del sujeto y de
la esencia concebida de lo vivido, traeria en consecuencia la identidad del saber formal y
del saber practico sefala Lefebvre (2013).

La fenomenologia se basa en el principio de la intencionalidad. Supone que la
conciencia se funda desde si misma, en la manifestacion de su objeto como la constitucion
de este fendomeno (Vasquez, 2012). Es por ello que la fenomenologia permite analizar la

conducta y no solo la percepcidon entendida como las iméagenes que ha creado el sujeto

°El positivismo es un movimiento filoséfico cuya importancia reside en comprobacién cientifica. Para el
positivismo lo importante es el hecho, por lo que lo primero que se debe hacer es la observaciéon del mismo,
como datos percibidos en un marco referencial previamente preestablecido para enunciar las leyes que
describan las relaciones invariables de los hechos (Casal y Viloria, 2002). Los representantes mas
significativos del positivismo son Auguste Comte (1798-1857) en Francia; John Stuart Mill (1806-1873) y
Herbert Spencer (1820-1903) en Inglaterra; Jakob Moleschott (1822-1893) y Ernst Haeckel (1834-1919) en
Alemania; Roberto Ardigé (1828-1920) en Italia (Reale y Antisieri, 2010).

® El humanismo en general sostiene una concepcioén de la libertad humana, capaz de contribuir a definir su
naturaleza, su posicién y funcién en el mundo, y en tdltima instancia de orientar el curso de la historia. todos
los humanismos se preocupan por comprender y transformar el mundo, y demostrar asi la libertad, la
creatividad y el poder del ser humano (Velasco, 2009).
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(actor). De ello que el nombre de este paradigma sea “Geografia de la percepcion y el
comportamiento”.

Heidegger (1927) por su parte, estudid la existencia de la conciencia y el andlisis de
estd. En su obra “Ser y tiempo”, menciona que la conciencia de alguna manera nos da a
entender algo y pertenece, por consiguiente, al ambito de los fendmenos existenciales que
constituyen el ser en cuanto apertura. Las estructuras mas generales serian la disposicion
afectiva, el comprender, el discurso y la caida. Ofrece una interpretacion de la conciencia:
referirla a una de las facultades del alma: entendimiento, voluntad o sentimiento, o
explicada como un producto de es una combinacidn de todas ellas.

El existencialismo reconoce la existencia como el lugar donde se define el sujeto, al
ser concreta, finita y temporal (Tibaduiza, 2009). La condicién existencial es una
reafirmacién de la base critica humanista de la ciencia y una reflexién importante para los
problemas contemporaneos (Bastos, 2013). Por lo cual esta corriente nutre al paradigma
geografico al otorgar existencia y valor a las imagenes que el sujeto representa de su propio
espacio. Estos argumentos permiten dar respuesta a los procesos de desarrollo desde la
Optica de los actores; ya que como bien mencionaba Bastos, esta corriente otorga nuevas
interpretaciones frente las probleméticas, es decir frente al desarrollo mismo.

Sobre esta linea Duran (2006) en su trabajo identifico tres premisas para entender
este paradigma. Primero, el ser humano forma en su mente imagenes del mundo real que
pueden ser evaluadas personalmente. Segundo, el comportamiento del ser humano en el
mundo real depende de las imagenes que él mismo se ha formado mentalmente. Y
finalmente la vision que cada individuo tiene de la realidad es subjetiva y esta condicionada
por miultiples variables externas (entorno econémico, social, cultural, religioso, etcétera.) e
internas (inherentes a su propia personalidad).

Para este autor el como percibe la realidad el ser humano le permite responder. La
forma en la que el sujeto analiza y observa la realidad, esta en correspondencia con el cdmo
vive. Sobre este enfoque Villena (2012) puntualiza que los lugares geograficos no
solamente estan fuera, en una existencia fisica, sino dentro de las mentes; en céomo la
sociedad los interpreta. Por lo cual, “él como la persona percibe la realidad” influye en su

comportamiento espacial (Marrén, 1999).
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La geografia de la percepcion busco examinar la construccidn “imaginaria” de la
realidad, el lugar, la region; como instancias de relacion entre el medio y los individuos en
la vida cotidiana (Tibaduiza, 2009). Rizo (2010) lo denomina como “intersubjetividad
social”. Esto presupone una cierta comprension de los sujetos trascendentales,
intencionalmente interconectados. La representacion social es como la sociedad construye
su espacio material, al mismo tiempo que se lo representa y que lo nombra (Ortega, 2000).
De ello la importancia de estudiar lo colectivo y no lo individual para dar sentido a este
paradigma geografico, como bien hacian referencia Estebanez (1977).

La geografia de la percepcion y el comportamiento se basa en la interpretacion de
las iméagenes que los sujetos perciben de la realidad, para lo cual se implement6 la técnica
de los mapas mentales. Los cuales son croquis —cargados de subjetividad— que el individuo
dibuja espontidneamente sobre un determinado espacio e incluyen su experiencia sensorial
actual y pasada (Villena, 2012; Vara 2008). Morales (2015) alude que los seres humanos
acumulan una serie de imagenes en su mente, existiendo la posibilidad de medirlas o
cuantificarlas y que estas ayudan a confeccionar el mapa mental de cada individuo.

Los mapas puede ser considerados tanto como un objeto tangible y como una forma
de realizacion de los conceptos mentales, se puede definir como una imagen mental con
atributos espaciales (Nelson, 1996). Son una proyeccion psicoldgica de la comprensién del
espacio. Buscan identificar los elementos que forman las diferentes visiones subjetivas
urbanas, cOmo se organizan y extraen conclusiones (Vara, 2010). Mediante los mapas
mentales se puede comprender las percepciones de los actores sobre un determinado
espacio.

Para comprender los mapas mentales, Buzai (2011) los clasifica en tres categorias
que denomina: entidades visuales, preferencias y de clasificacién espacial. Los mapas de
entidades visuales muestran una serie de elementos que permiten captar la imagen de la
ciudad. En ellos se puede identificar la identidad geografia, la estructura de las relaciones y
el significado para el observador; estin relacionados con la metodologia propuesta de
Lynch (1960). Los mapas de preferencias analizan la forma que las decisiones generan
vinculos entre la poblacién y su medio. Se basa en la percepcion de los recursos, paisajes,
riesgo, espacio, ambiente urbano, evaluacion ambiental, referidos a los trabajos de Gould

(1977). Los mapas de clasificacion espacial son la percepcion comparativa tiene por objeto
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clasificar, esta orientado a capturar el conocimiento geografico en convivencia social y la
estructura que permita agruparlo, estos son expuestos en los trabajos de Castro (1999).

Dependera de los objetivos del estudio, la metodologia que se implementara para
desarrollar, ya sea mapas de entidades visuales, de preferencias o de clasificacion espacial.
Al respecto Buzai (2011) destac6 que los mapas de entidades visuales permiten la
representacion esquemdtica general de las entidades geogrificas consignadas en la
encuestas; los mapas de preferencias requieren un tratamiento matricial de los datos y los
mapas de clasificacion espacial brindan la posibilidad de realizar una matriz de
proximidades que representa la regionalizacion multivariada.

Este paradigma geografico a la par de los mapas mentales hace uso de otras
metodologias. Edin (2014) explica que esta geografia se valié de herramientas cuantitativas
y, més precisamente, de estadisticas para la recopilacién y procesamiento de los datos,
como las encuestas, los muestreos y la aplicacion de correlaciones. Lo que permite no solo
un andlisis de las subjetividades, si no aterrizar los resultados en aplicaciones concretas y
que pueden ser de gran uso en los procesos de planificacion.

La geografia de la percepcion y el comportamiento entra en debate y oposicidon con
la geografia cuantitativa, sin embargo es otra manera de dar respuesta a la gran
problematica de como generar el desarrollo. Ya que como sefialaba Garcia (2015), es una
corriente de aplicacion practica al campo de la planificaciéon urbana, al recopilar las
imagenes mentales de todos los grupos que forman la sociedad mas inmediata a ese
espacio. Boira (1995) refiere que este paradigma puede incidir en un sin fin de temas como:
la legibilidad de la ciudad, las representaciones espaciales en los procesos sociales, la
percepcidon vecinal e individual relacionada con la calidad de vida y el bienestar, el
concepto de territorialidad, el grado de auto-identificaciéon con el lugar de vida, las
preferencias residenciales y deseo de emigrar, los lugares simbdlicos, el comportamiento o
la percepcion de los desplazamientos aplicado a planes de ordenacion del trafico. Por
mencionar solo algunas tematicas donde este planteamiento puede dar respuesta.

Este paradigma articula conceptos, teorias y métodos (Figura 1) para dar respuesta a

los fines de este estudio:
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Objeto Fundamento

Postura

Disciplinas GEOGRAFIA DE LA
PERCEPCION Y EL
COMPORTAMIENTO

Primeros

£ Elementos  Tipos de
Exponentes ~ Técnicas P

mapas mapas
mentales mentales

Figura 1. Elementos de la geografia de la percepcion y el comportamiento
Fuente: Elaboracion propia.

Desde las bases tedricas y epistemoldgicas de la geografia de la percepcion y el
comportamiento, este paradigma permitid dar respuesta a la pregunta central de
investigacion: ;Qué percepciones tienen los actores de las transformaciones de su espacio y
territorio por el turismo y cOmo estas percepciones pueden influir en futuros procesos de
desarrollo local? Sin embargo para comprender la implementacidn, fue necesario analizar
los trabajos y las metodologias efectuadas en las investigaciones respecto a la geografia de

la percepcidn y el comportamiento.
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1.1.1. Experiencias en investigacion de la geografia de la percepcion y el
comportamiento

Los origenes de la geografia de la percepcidn se remontan a los trabajos de Bouldig (1956),
Lynch (1960) y Lowenthal (1961). Boulding (1956) generé un debate sobre los procesos
psicoldgicos y conductuales. Consideraba que el tema bésico de la imagen es que el
comportamiento, especialmente de los seres humanos, no es un producto de un estimulo
particular, sino de toda la imagen del mundo en la mente de las personas.

La obra méas reconocida de la geografia de la percepcion corresponde al libro
publicado por Lynch (1960). El cual sugiere que para dar forma visual a la ciudad es
necesaria la interpretacion de los habitantes; es decir la imagen que ellos perciben. El autor
propone una serie de elementos para interpretar los mapas, los cuales denomina: sendas,
bordes, mojones, nodos y barrios. Este método de reconocimiento junto al muestreo de
entrevistas’, le permitié comprender lo que llamo “imaginabilidad”.

Otro de los pioneros en este paradigma fue Lowhental (1961), el considera que hay
relaciéon entre el mundo exterior y las imagenes en la mente de los sujetos. Lowhental
(1961) analizé que cada imagen y la idea sobre el mundo se componen por la experiencia
personal, el aprendizaje, la imaginacién y la memoria. Las percepciones y predilecciones
permiten crear el orden y la organizacion del espacio, el tiempo y la causalidad. Por lo cual
las percepciones que los habitantes tienen de su espacio se convierten en elementos
indispensables en los procesos de planificacion y desarrollo.

Si bien Lowhental (1961) y Boulding (1956) no generaron una metodologia tan
rigida como Lynch (1960), los tres autores coinciden que las imagenes que el sujeto se
forma respecto su espacio influyen en su comportamiento y en la relacion con este.

Argumento que si bien es retomado de la psicologia conductual, tiene una fuerte aplicacion

7 La entrevista constaba de las siguientes preguntas:

a) (Qué es lo primero que se le ocurre, que simboliza para usted la palabra "Boston"?; ;Cémo
describiria a Boston, en términos generales, en un sentido fisico?

b) Deseariamos que nos hiciera un plano rapido del centro de Boston, hacia adentro o hacia abajo a
partir de Massachusetts Avenue.

c) Tenga a bien darme direcciones completas y explicitas en lo relativo al viaje que hace normalmente
desde su casa hasta el sitio donde trabaja.

d) (Cuadles son los elementos de Boston que usted considera mas caracteristicos.

e) Si lo llevaran alli con los ojos vendados, al sacarle la venda ;qué claves utilizaria usted para
identificar el lugar?

f) ¢Podria mostrarme en su plano la direccién al norte? (Lynch, 1960).
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para la geografia y fue demostrado en las discusiones de estas tres obras. Es asi que la
década de los sesenta nutrié este paradigma, al romper los modelos persistentes. Pues
aunque estos tres autores se formaron dentro de la geografia cuantitativa, sus propuestas
dieron origen a la geografia de la percepcion y el comportamiento.

En el transcurso de los afios, la geografia de la percepcion se fue nutriendo con los
aportes de diversas investigaciones, teniendo dos vertientes principales en su metodologia.
Por un lado autores como Marchesi (1983), Castro y Bosque (1991), Nelson (1996), Castro
(1997, 1999), Villena (2012), Lucas y Ordinas (2013) y Morales (2015) que usaron los
mapas mentales y la encuesta como métodos de estudio. Mientras autores como Cappel
(1973), Gonzélez y Urra (2007), Buzai (2011) y Morales (2012) implementaron métodos
como el andlisis de textos, los sistemas de informacién geografica e inclusive métodos
cuantitativos parar interpretar la percepcion.

En la tabla 1 se puede analizar los principales aportes metodolégicos del primer
grupo de investigaciones, es decir los autores que usaron los mapas mentales y encuestas

como técnica principal:

Tabla 1. Sintesis de los estudios que implementaron mapas mentales

Técnica Autor Estudio Aportes Metodologicos
Mapa mental | Marchesi Conceptos Espaciales, mapas | Uso de los mapa cognitivo para
(Experimento) | (1983) cognitivos y orientacion en el espacio identificar la memoria
Mapa mental | Castro y | Mapas mentales de la Espafa | Imigenes-realidad-

Bosque autonémica comportamiento
(1991)
Mapa mental | Nelson A Cognitive Map Experiment: Mental | Codificacién de los mapas
(Experimento) | (1996) Representations and the Encoding
Process

Mapa mental | Castro (1997) | La busqueda de datos para mapas | Memoria Geografica

(Experimento) cognitivos. Guia psicoldgica para

Gedgrafos
Mapa mental | Castro (1999) | Mapas cognitivos. Qué son y cémo | Identificacion de zonas de
(Observacion explorarlos familiaridad
participante,
estadistica)
Mapa mental | Villena Percepcion 'y espacio wurbano: el | Estructura, valor y preferencia
y entrevista (2012) comportamiento de los habitantes del

barrio Maria Auxiliadora de

Novelda (Alicante)
Mapa mental | Lucas y | Mapes mentals, geolingiiistica 1 | Rescate de  conocimientos
y encuesta Ordinas talassonimia en el Migjorn de Mallorca | espaciales

(2013)
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Técnica Autor Estudio Aportes Metodologicos

Mapa mental, | Morales La ciudad de Valencia como espacio | Sensibilidad a determinados
encuestas y | (2015) percibido  por  los estudiantes | espacios
entrevistas universitarios. Aportaciones desde

el andlisis propuesto por la geografia
de la percepcion

Fuente: Elaboracién propia con informacion de los autores.

Con respecto a estos trabajos, uno de los aportes fue el de Marchesi (1983) el cual
refiere a la comprension de nociones espaciales en los nifios mediante mapas cognitivos.
Sugiere que el proceso de elaboracidon de la representacion del espacio es un proceso
constructivo y que estd determinado por complejas interacciones de variables individuales y
del mismo ambiente fisico.

Retomando estos conceptos Castro y Bosque (1991), realizaron una amplia
discusion metodoldgica y técnica sobre cudles son los procedimientos mas adecuados para
obtener informacion sobre los mapas mentales. A lo cual concluyeron que la imagen mental
de la regidn se despliega como una constelacion de rasgos definitorios, donde cada uno es
un elemento de perfil. Que a su vez sirve de estereotipo, siendo en la conducta humana un
mecanismo justificado para facilitar las decisiones colectivas.

Sobre esta linea de investigacion, Castro (1997) ha presentado numerosas obras
sobre el sentido colectivo de las percepciones. Razon por la cual a sus trabajos se atribuye
la creacion de los mapas de clasificacion espacial. Su metodologia sugiere investigar la
memoria geogriafica mediante la realizacion de una serie de preguntas y el dibujo de un
croquis. Posteriormente Castro (1999) incorpord otros elementos como el dmbito de
entorno familiar, los hitos orientativos, los desplazamientos recientemente efectuados.
Implement6 la técnica de observacidn participante y la obtencién de datos colectivos junto
a los mapas mentales. Castro fue robusteciendo el método para identificar las zonas de
familiaridad y los puntos de anclaje y propuso una estadistica para identificar los hitos
orientativos de las percepciones.

Por su parte Nelson (1996), implementd un experimento mediante el cual evalud la
organizacion mental de la informacidn espacial, examiné el efecto de la variacién en el
proceso de codificacién. Para lo cual llevdo a cabo un experimento con 180 sujetos
reclutados de la Universidad de California de Sur. A los cuales se les presenté un mapa de

destino que consistid en un patrén simple de calles y puntos de referencia en las iméagenes,
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sin incluir etiquetas verbales. Los sujetos después debian examinar una serie de mapas de
prueba y determinar si cada mapa fue el mismo o diferente del mapa original estudiado. Los
resultados sugieren que los sujetos codifican al menos algunos de los puntos de la
informacion espacial del mapa. Por lo que el aprendizaje basado en puntos de referencia es
una alternativa, por lo comparable de los niveles de exactitud de las respuestas de los
sujetos.

Los mapas mentales también pueden rescatar elementos culturales de la sociedad,
Lucas y Ordinas (2013) analizaron los talasonimicos® como elemento basico de los mapas
mentales y de la geolingiiistica de los pescadores de Migjorn de Mallorca. Los resultados
obtenidos evidencian una pérdida del patrimonio cultural asi como una rotura profunda en
las estructuras mentales espaciales de los pescadores en relacidon con la generacidn anterior,
debido a que las generaciones actuales utilizan aparatos tecnoldgicos y no los mapas
mentales. Los autores consideran necesario el rescate de los conocimientos espaciales de
los pescadores que servirian de base para el desarrollo de futuros mapas mentales
fundamentados en la tradicion cultural, estandarizados y comunicables a los pescadores
mas jovenes.

Trabajos recientes como los de Villena (2012) y Morales (2015) hacen uso de los
mapas mentales para los procesos de planificacion de las ciudades. Por su parte Villena
(2012) analiz6 las perspectivas y opiniones de los habitantes del barrio Maria Auxiliadora,
en Alicante Espafia. Con el fin de conseguir conclusiones que destaquen los puntos fuertes
y los puntos débiles del barrio. Los mapas mentales obtenidos han puesto de manifiesto que
el ciudadano conoce plenamente las deficiencias y carencias que presenta y que podrian ser
de utilidad para el ordenamiento del territorio.

En su obra Morales (2015) identific6 la imagen mental de los espacios emocionales
en la Ciudad de Valencia. Con base a planos de la ciudad elaborados por un grupo de
alumnos de la Universidad Catdlica en el afio 2014, al sefialar los barrios y el mayor

nimero de elementos visibles que recuerden. Los resultados permitieron identificar el alto

¥ Talasonimia es la toponimia de los fondos marinos. Son los nombres de lugar que forman parte del universo
mental de los marineros para designar diferentes lugares del fondo marino. Conforman las piezas méas visibles
de unos complejos mapas marinos mentales comunitarios, de gran importancia para las sociedades porque
ayudaban a fijar en el espacio y en el tiempo elementos culturales o trascendentales (Lucas y Ordina, 2013:3).
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grado de satisfaccion de la ciudad, el esfuerzo por recuperar los espacios y se reconocid la
falta de ordenacion del trafico y del barrio antiguo.

Por lo tanto el uso de los mapas mentales fue la técnica que les permitié analizar los
problemas a nivel local, al interpretar las percepciones de los propios habitantes. Sin
embargo como sugiere Vara (2010), es necesario el uso de técnicas complementarias. Es
debido a que los mapas pueden ser subjetivos respecto al modelo de ciudad, de sociedad,
los principios ideoldgicos e incluso posicionamientos personales de quienes ostentan el
poder politico. En los trabajos de Cappel (1973), Gonzélez y Urra (2007), Vara (2010) y
Morales (2012), por citar algunos; implementan otro tipo de métodos para analizar las

percepciones, los cuales se sintetizan en la tabla 2:

Tabla 2. Sintesis de los estudios que implementaron otros métodos

Técnica Autor Estudio Aportes Metodologicos
Cuestionarios y | Cappel (1973) Percepcion del medio y | Percepcién-comportamiento
entrevistas, comportamiento geografico colectivo
explotacién de
material literario o
grafico
Tipologia de | Gonzalez y Urra | Gestion de la memoria en | Memoria de la ciudad
memoria (2007) Santiago de Chile. El espacio

publico en Santiago de Chile:

“Rastro 'y evidencia de

memorias colectivas”.

Cartograffas de ciudad
Analisis de textos Vara (2010) Andlisis de textos en geografia | Sistema de valores implicito en

de la percepcion: estado de la | los documentos

cuestion y bases conceptuales
Mapa mental | Buzai (2011) Construccion de mapas | Analisis estadistico, matriz de
(Cualitativo) y mentales mediante  apoyo | proximidades, regionalizacién
andlisis estadistico geoinformatico multivariada
(Cuantitativo)
Mapa mental, | Morales (2012) | La geografia de la percepcién: | Impacto psicolégico de la
encuesta, una metodologia valida aplicada | ciudad y las sensaciones en los
informacién al caso de una ciudad de tipo | procesos de planificaciéon
catastro y SIG medio-pequefio. El ejemplo de

Yecla (Murcia)

Fuente: Elaboracidn propia.

Entre estos estudios destacan los aportes de Cappel (1973) el cual contribuy6 a

sistematizar las aportaciones sobre la percepcion del medio. Las imagenes mentales puede

ser obtenidos por métodos directos o indirectos: directamente mediante el empleo de
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cuestionarios y entrevistas; indirectamente mediante la explotacion de material literario o
grafico.

Gonzélez y Urra (2007) buscaron rescatar la memoria de la Ciudad de Santiago de
Chile, mediante la informacién percibida por los actores de la sociedad. Son los actores
quienes reciben la informacién dejada como huella, produciéndose una simbiosis urbana
entre el paisaje arquitectonico y el receptor. El autor clasificé en tres tipologias de
memoria los elementos percibidos: el mito (reinterpretar los sucesos), el objeto mnémico
(monumento, estatuaria) y la memoria de la historia. Concluye que la memoria, aunque no
es un concepto del todo respetado, es y sigue siendo el elemento de fundamentacién de las
ciudades, sobre todo al preguntarse sobre un origen, y para tener las bases de accién para
futuras intervenciones.

Por su parte Vara (2010) y Morales (2012) propusieron el uso de métodos conjuntos
para el analisis de las percepciones. Vara (2010) sugiri6 el analisis de textos como parte de
la metodologia de la geografia de la percepcion. Considera necesario contrarrestar la prensa
escrita, los planes generales y otros documentos de desarrollo del planeamiento, actas de
los plenos y de las juntas de gobierno municipal, con trabajo de campo, encuestas y mapas
mentales. Mientras que Morales (2012) ademis de los métodos tradicionales (uso de
encuestas, entrevistas personales) se centr6 en la revisidn de la cartografia y el acceso a los
sistemas de la informacion geografica (SIG). Los resultados permiten conocer méas la
realidad urbana de esta ciudad, lo que podran servir en la toma de decisiones respecto a la
planificacion de la ciudad.

Al contrario de los demés autores Buzai (2011) generd un proceso cuantitativo. Su
metodologia se basa en la realizacién de mapas mentales de entidades visuales (Lynch,
1960), preferencias (Gould, 1977) y clasificacion espacial (Castro, 1999). Para lo cual en la
Ciudad de Lujan, Argentina, analiz6 la cartografia de los barrios y realizé una encuesta en
tres bloques. Primero realizaban el dibujo del mapa de la ciudad de Lujan, luego el listado
de preferencias de barrios y finalmente la asociacion espontanea de barrios. Los resultados
indicaron que los mapas se pueden clasificar segun las diferentes propuestas metodoldgicas.

El uso de los mapas mentales en conjunto con otras técnicas como las entrevistas,
encuestas, revision de cartografia, uso de sistemas de informacién geografica y métodos

cuantitativos, es necesaria para entender la percepcion del espacio. Para comprender el
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paradigma de la geografia de la percepcion y el comportamiento es necesario profundizar

en el andlisis de los conceptos de espacio, territorio y territorialidad.

1.2. Espacio y territorio: debate epistemologico para comprender la territorialidad

El espacio y el territorio han sido abordados desde disciplinas como la economia, la
sociologia, la politica y la antropologia. Para la geografia, una ciencia social propiamente
espacial, estos conceptos permiten profundizar en el conocimiento de la realidad (Bosque,
2005). Como bien menciona Campos (2011), espacio y territorio son la esencia de la
espacialidad, son productos sociales, creacidon de la conjugacion del saber y el poder y son
por lo tanto, temas cruciales dentro de la geografia.

La conceptualizaciéon del espacio ha pasado por diferentes etapas, en las que se
buscaba dar respuesta en funcion de las corrientes, los paradigmas y las problematicas del
contexto. Sin embargo, el definir el espacio genera ciertas complicaciones. Al respecto
Loépez y Ramirez (2012) identifican tres problemas en la nocién del espacio: la naturaleza
del espacio (necesidad de categorizarlo), la realidad (nocién de recipiente o contenedor de
objetos materiales) y la estructura métrica (geometria del espacio segin las distintas
propuestas que la definen).

Cabe resaltar que el tiempo resulta un elemento crucial para definir el espacio. Basta
mencionar que, en el sentido tradicional, el espacio es el resultado de la combinacidén
interrelacionada de diversos elementos de naturaleza fisica y como tal soporte objetivable
en el que se organiza la vida humana (Dominguez y Cuenca, 1999). Concepto que, como el
mismo autor identifica, se vio superado en el tiempo por la inclusioén de las nociones de
relativismo’ espacial y de variables antropocéntricas que dieron lugar a conceptos como
espacio simbdlico, afectivo y vivido. Estas temdticas se han visto debatidas por las
corrientes y los paradigmas imperantes.

Al respecto Pillet (2004) precisa que las distintas acepciones que el espacio ha ido
adoptando, han sido en funcién de los diversos paradigmas geograficos, lo que ha originado

un objeto o enfoque distinto. El determina cuatro tipos de espacio segin la corriente

? El relativismo transfiere la realidad al propio yo, con un subjetivismo patente que cambia sus perfiles con la
visién individual de cada persona (Ayala, 2008).
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geografica a la cual responden: el espacio abstracto de las geografias neopositivistas, el
espacio subjetivo de la geografia de la percepcion, el espacio social de la geografia
humanista y el espacio local globalizado del eclecticismo geografico. Desde otra

perspectiva Brenna (2012) los clasifica en espacio construido, creacidon cultural, piblico y

global (Tabla 3).
Tabla 3. Conceptualizacion del espacio segiin los diferentes paradigmas geogrdficos
Abstracto Subjetivo Social Local globalizado
* Modelos * Respuestas * Relaciones espacio | * Espacio subjetivo
* Estructuras subjetivas y poder. con espacio social.
Pillet simplificadas * Imigenes de los | * Valor usoy cambio. | * Relacion hombre-
(2004) * Geometrizacion individuos e Produccién  social medio
e Interés por el espacio y tiempo * Conexién espacial
sujeto, por el | e Estructuras sociales urbano-rural,
individuo ante el | » Region. Trasformaciones
medio material 0 | « Producto social. global-local.
mundo vivido. * Espacialidad de la
vida social.
Construido Creacion Piblico Global
Brenna Cultural
(2012) . . . — —
e La ciudad, los | e Linea simbdlica ¢ Instituciones de | = Externo/ cotidiano
edificios, las | e Identidad, poder
instituciones cohesion y
pertenencia

Fuente: Elaboracién propia con informacion de los autores.

El espacio abstracto estaba implicitamente ligado a la localizacién. Teorias que han
sido descritas por autores clasicos como Von Thiinen, Weber y Christaller, donde la
disposicion geografica del mercado estard en funcidn principalmente de los costos
(Moncayo, 2001). En un primer aporte fueron las geografias neopositivistas las que
buscaban identificar los lugares idoneos para generar estos espacios construidos que
también mencionaba Brenna (2012). En los procesos de planificacion intervienen las
estructuras y los modelos del espacio, por lo cual es importante resaltar que este estudio
refiere a un proceso de una actividad econémica y es por ello que también intervine las
posturas de la idoneidad de los espacios, en contraste con lo subjetivo del espacio
percibido.

Al respecto, Tibaduiza (2008) sefala la reciente importancia que le ha otorgado la
geografia al incluir la percepcién como elemento para generar conocimiento, donde el

sentido afectivo por los lugares, propicia un sentimiento de pertenencia y valor del espacio.

24



Sobre esta linea, Cardenas (2004) destaca que las percepciones y representaciones del
espacio tienen diferentes significados y dependeran del propio espacio donde se
desarrollan, del tiempo y de las caracteristicas de los actores sociales. De ello la
importancia de comprender la percepcion de los actores en los procesos de planificacion de
las actividades economicas.

Otro aspecto por comprender es el espacio publico o social. En la literatura las
aportaciones de Campos (2011) se centran en definir este espacio, el cual es un area
apropiada y transformada; de socializacioén, encuentro y acceso para distintos usos, en la
que coexisten diferentes actores sin relacion alguna. Es la presencia de distintas
representaciones, que varian en funcién de los individuos, los colectivos, los momentos y
los objetos en juego (Brenna, 2012). Desde esta categorizacion es importante entender los
procesos de apropiacion social del espacio, retomando las consideraciones de los autores
que destacan cOomo el objeto de estudio de la geografia de la percepcion, las
interpretaciones sociales y no las individuales; por lo cual lo publico y social estard en
constante revalorizacion e interpretacion.

Ambos autores tanto Pillet (2004) como Brenna (2012), identifican al espacio
global, sin embargo Pillet (2004) lo conecta y relaciona con lo que pareceria lo opuesto a la
globalizacion, “lo local”. Porque, senala que, es a partir de esta dialéctica donde se debe
modificar la concepcion del espacio y territorio. Boisier (2005) por su parte, sugiere que la
ubicacion geogréfica por la globalizacion es impactada por la creacion de un tinico espacio
de mercado global y un enorme abanico de lugares productivos discontinuos en la
superficie terraquea. Es decir, la globalizacién es un reto para entender desde lo local, como
bien destaca Pillet (2004), pero también da elementos para comprender el desarrollo desde
un proceso multiescala (CEPAL, 2017) que tiene implicaciones en el espacio y territorio
particular.

La comprension del espacio, no se puede sesgar a un solo contexto ya que el anélisis
del fendmeno requerird las diferentes definiciones del espacio y particularmente este

estudio se centra en la dualidad del espacio objetivo-subjetivo (ver Figura 2).
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Figura 2. Aportes de las reinterpretaciones del espacio geografico al objeto de estudio
Fuente: Elaboracion propia.

Es debido a que el espacio geografico se ha visto redefinido en sus conceptos como
resultado de los cambios econdémicos y sociales, que la geografia debe considerar el
contexto como base para definir el espacio. Bosque (2005) referia con antelaciéon que la
globalizacién econdmica y social; el crecimiento exponencial de la ciencia y la tecnologia
y, concretamente, las tecnologias de la informacidén geografica, son tres temdticas por
argumentar en la reinterpretacion del espacio.

Por lo cual es necesario reinterpretar el significado del espacio desde dos dngulos, el
primero desde los actores y el segundo desde los planificadores. Sobre esta linea Boira
(1995) sostiene una dualidad entre “espacio subjetivo de los técnicos y el espacio subjetivo
de los vecinos”. Las percepciones podrian ser tanto de los planificadores y expertos como
desde la optica de los pobladores. Cappel (1973) los nombra como percepcion determinada
(lugar a percepciones y conocimientos erréneos o incompleto) y percepcidon manipulada
(grupos sociales que poseen el control de la informacién). Identifica que la ideologia
dominante puede tener efectos sobre el comportamiento espacial. De ello que exista un

contraste entre el espacio objetivo y el subjetivo (Figura 3).
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Figura 3. Relacion espacio objetivo-subjetivo
Fuente: Elaboracion propia.

Para efectos de este estudio, el espacio es entendido dentro de los paradigmas de la
geografia de la percepcion y el comportamiento como una construccidon profunda de valor y
pertenencia, es decir el espacio subjetivo. Sin embargo, analizar el espacio como parte de
un proceso de una actividad econdmica implica referirse también al espacio objetivo, sujeto
de un proceso de planificacién, que tiene implicaciones sociales y una relacion con el
exterior, por ello la necesidad de comprender el espacio desde sus diferentes sentidos.

En este contexto espacio y territorio podrian ser entendidos como conceptos
similares, sin embargo presentan marcadas diferencias. En primer término, se podria citar al
espacio como soporte, mientras que el territorio incluye al espacio mismo y a las relaciones
que se generen en éste. Es asi que —el dominio y el poder—, son los conceptos claves para
entender el territorio (Cardenas, 2004; Dominguez y Cuenca, 1999 y Peiia, 2003); ya que el
territorio es un espacio sobre el cual existe un control. Brenna (2012) lo cita como el
espacio culturalmente apropiado y valorizado por una sociedad. En el cual se debe
identificar tres elementos: espacio, poder y frontera.

Dominguez y Cuenca (1999) define a la frontera como la apropiacion del territorio
que tiene a su vez una proyeccion temporal. Cominmente representa limite, barrera,

obstaculo, cierre, hostilidad, amenaza, peligro, fragmentacidn, diferencia, divisoria entre lo
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que esta dentro y lo que permanece fuera, lo permitido y lo prohibido, lo que da derecho y
lo que excluye. Pero también habla de la uni6n, permision, atraccidn, transito, orilla,
refugio, admision, identidad o semejanza. Siguiendo los argumentos de Dominguez y
Cuenca (1999) hay dos interpretaciones de la frontera, vista desde el interior o desde el
exterior.

Es decir, el espacio en cualquiera de sus concepciones o paradigmas: social-publico,
subjetivo-cultural, abstracto-construido o global, como lo referian Pillet (2004) y Brenna
(2012); se delimita y ejerce poder y control sobre este, entonces se habla del territorio. En
todas las civilizaciones el hombre ha nombrado el espacio, se ha aduefiado de este y lo ha
limitado. Asi, el espacio se vuelve territorio, lugar conocido y familiar que se convierte en
atributo y referente de identidad cultural (Chavez, 2008). Por lo que ambos términos estan
interrelacionados aunque difieren, debido a que uno contiene al otro; es decir el espacio es
parte del territorio.

Como nocién tedrica, Campos (2011) manifiesta que el territorio delimita el espacio
por acciéon de poder de un grupo social que propicia limites de soberania, propiedad,
apropiacion, vigilancia y jurisdiccidon. En el sentido de ocupar algunas areas de modo mas o
menos excluyente a través del rechazo mediante defensa abierta o de interacciones sociales,
sefialan Dyson y Alden (1978).

El territorio estd condicionado por las nociones de espacio y tiempo (Cérdenas,
2004). Es decir, el poder y los limites se deberdn analizar dentro de un contexto temporal
debido a que una sociedad no es estitica sino dindmica. De manera que, el espacio y
territorio, dos conceptos puramente sociales, también lo son. Por lo que los procesos de
relacion social no operan s6lo en el tiempo o en el espacio, sino en espacio-tiempo, de
donde se deriva que la produccién del territorio debe pensarse en los términos que implica
esta relacion, es decir, desde el punto de vista de relatividad, incertidumbre,
indeterminismo, movilidad y cambio permanente (Montafiez y Delgado, 1998).

Al respecto, Pena (2003) dice que el territorio es el espacio donde se generan
actividades transformadoras de la sociedad que lo habita y utiliza, es la identidad y el factor
de reproduccion social, cotidiana, cultural e histérica; es vestigio de restos superpuestos de
acciones humanas y sociales distintas, una que arrasan con otras, algunas que coexisten a

pesar de sus antagonismos. En su obra, Pefia (2003) genera dos lineas interesantes para
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analizar el territorio. La primera, que estd intrinsecamente relacionado con el uso del
territorio y, la segunda, que retoma el concepto temporal de Cardenas (2004), para explicar
la existencia de otras sociedades. Lo que estd relacionado con el poder. Esta discusion,
lleva a analizar el poder y uso que se ejerce sobre ese espacio, lo que su vez genera las
diferentes dimensiones del territorio.

En esta linea, Vargas (2012) sefiala que cuando un grupo social se instala en un
espacio y establece un paisaje, tiene que cumplir las siguientes condiciones: debe
reconocerse en el paisaje, orientarse a partir de él, marcar su territorio, nombrarlo y
finalmente institucionalizarlo. Al apropiarse de este espacio, crea una serie de relaciones
con el entorno que dan sentido a su territorio e identidad.

El concepto de fopofilia podria explicar ese sentido de pertenencia. Se define como
la forma que cobra el espacio, a través de la apertura y puesta en obra de la naturaleza
relacional de la existencia; circunstancia que de tal suerte acusa la naturaleza humana en-
fundada en una cierta espacialidad; la que en tal medida hace que la propia existencia tenga
lugar (Yory, 2007). Es el sentimiento de apego que liga a los seres humanos a aquellos
lugares con los cudles, por una u otra razon se sienten identificados y generan un poderoso
instinto de pertenencia al mundo, o si se prefiere, se apropian del espacio que ha sido
producto de su propia construccion (Vargas, 2012).

Por lo que el territorio refiere Cardenas (2004), podria ser desde la burbuja
inmediata del espacio personal, pasando por el hogar y el entorno hogarefio, hasta los
dominios de los grupos sociales mas grandes. A ese primer entorno, Boisier (2005) lo
denomina territorio de la cotidianidad. Un espacio geografico que no supera un radio de
quinientos kilémetros. Donde la gente vive, forma familia, trabaja, obtiene educacién y
salud; alli se recrea, y generalmente termina por ser enterrado en ese mismo espacio.
Dominguez y Cuenca (1999) sefialan que la organizacidn territorial de un pais es como una
especie de tejido reticular sobre el que el Estado ejerce sus competencias y ejecuta sus
decisiones politicas, economicas, sociales y juridicas. Es decir, territorio puede ser pequefio
como un hogar en el cual se ejerce un control o poder o tan amplio como una nacién

(Figura 4).
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Figura 4. Elementos del territorio
Fuente: Elaboracién propia.

Espacio y territorio son conceptos interrelacionados, donde la sociedad interviene,
se apropia y hace uso. Son el anclaje donde se generan los procesos de reproduccion
cultural y de subsistencia. El concepto de territorialidad permite comprender estos
elementos y su significado, por lo cual se profundiz6 en los temas de la identidad y la

territorialidad.

1.2.1. Identidad y territorialidad

Hablar de territorio refiere al dominio, el poder, la pertenencia y la apropiacién del espacio.
Sobre esta dialéctica surge la discusion en torno a las territorialidades. La cual es entendida
como la relacién dindmica entre los componentes sociales (economia, cultura, instituciones,
poderes) y lo material e inmaterial del territorio donde se habita, se vive y se produce
(Dematteis y Governa, 2005). Este concepto esta ligado a la accion de establecer limites,

por lo que otorga significado a las atribuciones por defender el territorio y la cultura por
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parte de sus integrantes (Veldzquez, 2014). Al respecto Secreto (2011) sugiere que la
territorialidad en su dimension de “construccion” es —el esfuerzo colectivo de un grupo
social por ocupar, usar, controlar e identificarse con una parte especifica de su entorno
biofisico—. Por lo que hablar de territorialidad si bien implica el anclaje del territorio,
también lo son las relaciones que se dan en este.

Entonces se podria definir a la territorialidad como el grado de dominio que tiene ya
sea individual o colectivo del territorio o espacio geografico mediante las practicas que
permiten apropiacion y permanencia (Montafez, 2001). Hablar de las territorialidades
referiré a procesos que son dindmicos y cambiantes (Escobar, 2014). Al respecto Spindola
(2016) especifica que el ser humano dimensiona los significados socio culturales y de su
propia vida, a través del tiempo, el espacio y el sentido. Es asi que el territorio se entiende
como la limitacién de dicho espacio, la limitacion significa una frontera. Ahora como bien
sefiala el autor, las fronteras juridicas tiende a cambiarse pero las identidades sociales se
esencializan. Es donde surge el concepto de “territorialidad”, que permite explicar la
significacion socio cultural del territorio con fines identitarios.

Contrario a lo que refieren los autores en esta relacién lineal espacio, territorio y
territorialidad, Haesbaert (2013) defiende que puede existir una territorialidad sin territorio,
es decir, los actores mantienen sus representaciones territoriales y actian en funcién de
ellas, aun cuando no se tenga un territorio especifico. En este sentido la identidad no es
generada porque se comparte un territorio comun, sino que es la identidad la que genera e
instaura el territorio (Rodriguez y Grodona, 2018). Por lo que hablar de territorialidad
remite a la identidad.

El primer referente de la identidad de un grupo es el componente simbodlico y
cultural de la apropiaciéon del espacio, el paisaje es un referente de la identidad socio
territoritorial (Gimenez, 2005). Por lo que el capital simbolico de la identidad esta centrado
en la historia, cultura, estética, mitologias, recuerdos y tradiciones colectivas (Harvey,
2013). Al respecto Lefebvre (2013) subraya que la identidad del espacio mental,
profundiza entre los términos: mental, fisico y social. Por lo que persiste una identidad
simbolica hacia el lugar donde la cultura se representa en lo material y lo inmaterial (Garriz
y Schroeder, 2014). Por lo tanto la identidad depende de significados precisos atribuidos a

monumentos naturales, historicos o conmemorativos (Berdoulay, 2012).
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Es decir, las personas crean lugares a través de la experiencia, la memoria y la
emocion (Van Gijseghem y Whalen, 2017). Por lo que el territorio es el lugar donde se
generan una trama de relaciones con raices histdricas, configuraciones politicas e
identidades que influyen en el desarrollo econémico, como destacd Flores (2007).

Sobre esta discusidén se podria cuestionar ;cudles son los elementos que dan
identidad?, si como sefialan Jeger y Giannetti (2015) la identidad surge a partir de
reflexiones sostenidas en el tiempo y no como hipétesis. Es asi que la religion y las
practicas forman parte de las raices de las comunidades, ya que estidn arraigadas en la
historia y son simbolo de identidad (Millan, Pérez y Martinez, 2016). Por lo tanto la
identidad es un vinculo entre el agente y el espacio (Ramirez y Lépez, 2015).

El concepto de territorialidad permite articular la frontera entre el individuo y lo
colectivo, afianzando la relacién con el entorno (Barabas, 2004). Para Rodriguez (2010)
este concepto corresponde al modo de apropiacién y a la relacion establecida entre el
hombre, la sociedad y el espacio terrestre; puesto que la territorialidad es un proceso
politico y simbdlico, de inscripcion y apropiacién donde se ejerce poder sobre el espacio,
resultando la imaginacidn y narracion sobre el territorio (Salkjelsvik, 2018). Sin embargo,
como refiere Lefebvre (2013), las culturas no pueden evitar la pérdida de identidad ya que
las referencias al pasado se disuelven, los valores se desmoronan y se enfrentan y las elites
vienen a encontrarse en la misma situacién que los pueblos desposeidos por las conquistas
y las colonizaciones. Entonces hablar de identidad también remarca el sentido temporal.

Es asi que la territorialidad y la identidad permiten comprender la relacion del
hombre y el espacio en funcién de la percepcion. De ello la importancia de comprender los
usos que hace de este territorio y como se ve transformado el espacio. Para lo cual la
geografia de la percepcion y el comportamiento aporta diferentes metodologias, teorias y
conceptos. Sin embargo para poder dar respuesta al proceso de desarrollo y a las
capacidades que tienen los actores transitar de las percepciones subjetivas a procesos

objetivos es necesario profundizar en las teorias del desarrollo local.

1.3. El desarrollo local: las capacidades de los actores y los recursos

Entender los procesos de desarrollo no esta aislado del tema espacio y territorio. Autores

como Boisier (2005) y Bosque (2005) previamente hacian referencia a la importancia de las
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particularidades del espacio y territorio en el desarrollo. Inclusive la postura de la geografia
de la percepcién y el comportamiento, habla sobre la interpretacion del espacio subjetivo y
como éste puede implementarse en los procesos de planificacion del desarrollo (Garcia,
2015 y Boira, 1995). Por otro lado el espacio objetivo habla de la localizacion dictado por
la funcionalidad del espacio en términos de flujos, conectividad o accesibilidad (Delgado,
2001). Elementos de idoneidad de los espacios, que permitan propiciar el desarrollo.
Aunque el espacio subjetivo y espacio objetivo parecieran conceptos contrapuestos, el
enfoque del desarrollo local permite analizar por una parte los valores territoriales, de
identidad, diversidad y flexibilidad, y por otro las caracteristicas locales de un territorio que
le permitan promover el desarrollo.

Entonces, para comprender los procesos de desarrollo es necesario partir de la
definicidn de este concepto. Es asi que el crecimiento y el desarrollo son dos tematicas que
han sido ampliamente debatidas en la literatura cientifica. Prematuramente Boisier (2001)
senalaba que la economia clésica, representada por Smith, Ricardo y Marx, habia hecho del
crecimiento econdmico su tema central, mientras que la economia neo-clasica, asociada a
Marshall, Walras, Pareto, Pigou y otros, hizo de la distribucién su tema central; este dltimo
concepto ligado al desarrollo. Es decir, ambas tematicas surgen de intereses y escuelas
econdmicas distintas, por lo que seria un error, ser utilizarlos como términos semejantes.

En trabajos posteriores Boisier (2004) refiere que un real crecimiento territorial
dependeria de la forma como opera una matriz de seis factores: 1) la acumulacién de
capital, 2) acumulacion de conocimientos, 3) el recurso humano, 4) el proyecto nacional y
su componente territorial, 5) el cuadro de la politica econdmica implicita y 6) la demanda
externa. Es decir suma al concepto de crecimiento, el territorio; pues considera que es
necesario una serie de factores para lograrlo. No obstante, el crecimiento no era suficiente
para dar respuesta a las problematicas sociales incrementadas por la polarizacién sectorial,
la mala distribucion del ingreso, el modelo econdmico persistente y los constantes embates
de la globalizaciéon. Por lo cual el desarrollo inicialmente considerado sinénimo del
crecimiento, sobrepasé la concepcion de este ultimo. De modo que el desarrollo, implica
no s6lo una expansion, sino una mejora de los procesos y la transformacion social,

econdmica y cultural de un espacio determinado (Juérez, 2013).
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Si bien el termino desarrollo puede ser entendido bajo estos argumentos, hablar de
lo local conlleva otra complejidad. Puesto que los elementos tradicionales de definicién
regional —cohesion, permanencia, escala como extension geométrica, limites fijos e
inmutables, vecindad— resultan inadecuados para interpretar las realidades socio-
territoriales (Gomez, 2007). Razo6n por la cual hablar del desarrollo en la escala local.

En este sentido el desarrollo local es una nocién que engloba conceptos no
estrictamente econdémicos, es el objetivo perseguido por cualquier sociedad, busca la
revalorizacion del potencial endogeno y puede ir de la escala comarcal a la regional (Molto
y Hernandez, 2002). Por lo tanto el desarrollo local puede o no coincidir con las fronteras o
delimitaciones municipales; tampoco puede ser considerado exclusivamente enddgeno,
porque el desarrollo se basa en saber aprovechar de manera local las oportunidades externas
(Alburquerque, 2003).

El desarrollo requeria una nueva dimensidén que permitiera dar respuesta, para lo
cual es en la escena local donde converge la necesidad de crear riqueza con la necesidad de
salvaguardar los recursos naturales; la urgencia por generar empleos con la urgencia por
responder a las necesidades esenciales de la poblaciéon (Arocena, 2002). Al respecto Pillet
(2004) y Brenna (2012) referian al espacio local-global, ya que es el espacio local es donde
se observan trayectorias especificas de adaptacion a los espacios supranacionales de la
globalizacién, considera Klein (2005).

El desarrollo local esta implicitamente ligado a la economia, puesto que las
actividades productivas permiten detonar los procesos. Autores como Varisco (2008) y
Alburquerque (2004) sugieren que para propiciar el desarrollo es necesario incorporar las
innovaciones, las aglomeraciones productivas y la asociacién en el territorio como
elementos para facilitar los procesos productivos. Y a su vez que este desarrollo sea una
estrategia que responda al desarrollo social. Es decir, donde las personas y los colectivos
deben ser capaces de construir sus propios procesos y brindar respuestas a sus propias
necesidades para con ello mejorar su calidad de vida sugieren Quispe y Ayaviri (2012).

Es asi que se podria interpretar como un desarrollo local endégeno, es decir la
autosuficiencia local que permite la reproduccién y mejoramiento de cada territorio local
(Gonzalez, 2009). El hablar del desarrollo trasciende al crecimiento, ya que implica

mejores condiciones de vida para las comunidades (Carvalho, Guzman y Jacobo, 2011).
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Surge como una alternativa a la globalizacion ya que se apoya en la participacion de los
actores locales y en el espacio fisico, donde se encuentra la cultura local y el patrimonio
historico existente (Moreira et al., 2010).

No obstante para lograr el desarrollo son necesarios una serie de cambios a nivel
institucional, donde se debe cambiar el orden de mando y la légica. En este sentido el
municipio retoma un papel importante al ser la escala menor del orden de gobierno y la cual
mantiene un involucramiento activo en la toma de decisiones y en el conocimiento certero
sobre las realidades locales. Para Sosa (2012) el gobierno municipal es el propiciador de un
cambio de paradigma que puede detonar el desarrollo en la escala local.

Entonces, se podria afirmar que el desarrollo es la realizacion del potencial de
cambios cualitativos, donde el uso eficiente de los recursos enddgenos favorece el
mejoramiento de la calidad de la vida, la cooperacién y participaciéon (Sanchez y Garcia,
2007). Siendo necesario un real involucramiento de la comunidad que sea quien impulse,
comprenda su dindmica econdémica y favorezca encadenamientos, redes e innovaciones a
los que hacia referencia Varisco (2008).

Por lo que el desarrollo local requiere de la participacién activa tanto del gobierno
local como de los actores involucrados, que permitan la articulacion de una actividad
productiva o un encadenamiento de estas para detonar y dinamizar el territorio. Los actores
tienen diversas formas de interpretar sus interacciones, responsabilidades y contribuciones
en el desarrollo (Bastiaensen et al., 2015). Pues no hay individual sin colectivo ni colectivo
sin individual, sefialan Costamagna y Larrea (2017). Cada uno de los actores actia en
funcidn de la interpretacion que tiene de la organizacidn, el proyecto, el municipio, el pais y
el mundo, remarcan los autores.

Como ya se ha analizado, el desarrollo es un proceso territorial por lo cual como
bien destaca Alburquerque (2015), el territorio se debe entender como el conjunto de
actores y agentes que lo habitan. Sin embargo no todos los actores tienen el mismo nivel de
incidencia. Es asi que se considera a los “stakeholders” es decir los grupos de interés,
quienes se define como aquellos grupos o entidades de personas publicos o privados que se
ven impactados por determinada actividad y que son clave en el proceso de planeacion
(Morales y Hernandez, 2011). Al respecto Pulido (2010) manifiesta que para identificar a

los actores clave es necesario considerar: “el poder, la legitimidad y la urgencia”. Medeiros
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(2008) refiere que entre mayor sea la participacion de los diferentes stakeholders se
generan procesos mds solidarios, caso contrario con menor participacion se generan
territorios excluyentes.

Hablar del territorio como una construccion social implica una centralidad en los
actores, por lo que el andlisis del desarrollo local debe enfatizar en las relaciones sociales
que configuran dichos territorios (Morales y Jiménez, 2018). Es asi que los actores
relevantes seran quienes manifiestan y se involucran, dicho de otra manera son quienes se
integran en la construcciéon de un proyecto de desarrollo. Al respecto la metodologia del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2017) subraya que la clave es identificar a los
diversos agentes, instituciones y organizaciones locales que ejercen o pueden ejercer
influencia positiva o negativa respecto a un tema. Sin embargo no todos los actores son
afines, por lo que es conveniente descartar a todos aquellos que son irrelevantes para el
tema a desarrollar.

Berger y Luckmann (2003) en concordancia con los planteamientos de Duran
(2006), especifican tres momentos en la relacion entre las personas y las instituciones que
constituyen el mundo social:

* Externalizacion: las personas expresan su experiencia subjetiva

* Objetivacion: esa realidad se le plantea a otro como una regla del juego dada

* Internalizacién: esa realidad objetivada se transforma otra vez en subjetiva desde la

perspectiva de quien la internaliza.

Por lo cual el desarrollo local no es ajeno a los planteamientos de la geografia de la
percepcion y el comportamiento, debido a que el sujeto crea imagenes de su espacio, la
interioriza y actia, es decir se comporta conforme a sus percepciones (Villena, 2012 y
Marrén, 1999). Por lo cual la configuracion de la identidad colectiva de la ciudad debera
retomar los imaginarios populares sobre cudl seria la ciudad del futuro (Hiernaux y Lindén,
2012). Es donde la posibilidad de imaginarlo e interpretar la —dimension de futuro— que el
desarrollo podria favorecer la co-constitucion de multiples identidades, sefialan Ramirez y
Lopez (2015).

Entonces, para comprender el comportamiento en relacion al espacio, es necesario
partir de dos conceptos propios del desarrollo: los recursos y las capacidades. En primer

término se entiende por recursos a los productos, el saber-hacer, las empresas y las
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instituciones, entre otros (Boucher, 2006) que permitan detonar los procesos. Los actores
reconocen los “recursos locales” especificos mediante los cuales organizan los flujos de
producciéon (Campagne y Pecqueur, 2014). Al respecto Alburquerque (2004) refiere la
necesidad de asegurar la asunciéon de competencias, capacidades y recursos por parte de las
entidades y los actores locales, para con ellos impulsar las estrategias de desarrollo local.
Lo anterior permite afirmar que el desarrollo es dependiente de la articulacion y uso de los
recursos naturales y sociales locales existentes (Carpio, 2000).

No obstante para que los recursos permitan detonar los procesos, se debe impulsar
actividades de diversificacion productiva y promocion de nuevas empresas locales
(Alburquerque, 2004). De ahi que el desarrollo local se presente como una propuesta que
expresa una vision integral de los elementos que convergen en el territorio: cultura,
recursos naturales y capital social (Gonzalez y Gonzalez, 2014). Por lo cual la capacidad
de utilizacién econdmica de los recursos depende de la cultura local, de las relaciones
internas y externas, entre lo local y lo global (Carpio, 2000).

Al respecto de las capacidades, Boisier (2004) especifica que no pueden ser
negadas desde la geografia, por el contrario la revalorizaciéon debe ser vista como un medio
para el desarrollo. El territorio es crucial, Vazquez (2007) subraya que las empresas toman
sus decisiones de inversion teniendo en cuenta sus capacidades y los recursos especificos
de donde estin localizadas.

Sin embargo, los procesos de desarrollo también implican una nueva realidad social
y econdmica y por lo tanto una fortaleza autodefensiva, donde la idealizacion del pasado y
la minimizacién de las diferencias internas, hacen que la comunidad originaria intente
reproducirse a si misma y defenderse de la agresion del exterior (Prats, 2005). Es asi que la
subjetividad se ve implicita, pues como sugeria Duran (2006) el sujeto se forma imagenes
de su espacio y se comporta en reaccion a como lo percibe. Es decir la subjetividad no esta
exenta de los procesos de desarrollo.

En su obra Nussbaum (1992) refiere una serie de capacidades que justamente
muestran la subjetividad y la conducta, sefiala: “Ser capaz de imaginar, pensar y razonar”,
“Poder tener apegos a cosas y personas fuera de nosotros”, “Ser capaz de formarse una
concepcion del bien y participar en la reflexion critica”, “Poder vivir para y con otros”,

“Ser capaz de vivir en el propio entorno y contexto”. Al respecto Boisier (2004) entiende
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al conjunto de percepciones, aspiraciones, memorias, saberes y sentimientos para actuar,
como capacidades; que se construyen manejando la tension entre éstos y los sistemas
econdmico, social y politico. Por lo tanto, en los procesos de desarrollo estaran
involucrados lo objetivo y subjetivo.

Las capacidades refieren tanto al ser como de su relacidon con el entorno y la
comunidad. Las personas y su subjetividad no son elementos afiadidos sino algo
fundamento para lograr el desarrollo (Boisier, 2004). Desde esta perspectiva se identifica
que lo subjetivo y lo objetivo juegan constantemente en los propios actores y no son
elementos independientes o antagdnicos, si no conjuntos de un mismo proceso, por lo tanto

es importante considerar como los actores perciben los procesos de desarrollo.

1.3.1. Estudios sobre la percepcion del desarrollo local

En la literatura cientifica existen algunos estudios que buscan analizar como perciben los
actores el desarrollo. Retomando los postulados anteriores sobre los recursos y las
capacidades de los actores, Arocena (2003) refiere que el hablar de desarrollo siempre recae
en la capacidad de actuar del actor local y por lo tanto sin actor local no hay desarrollo
posible. En este sentido la subjetividad esta en relacion con el desarrollo. Al respecto
Hiernaux y Lindon, (2012) especifican que los humanos generan imégenes mentales de su
entorno, las cuales se pueden materializar, objetivar y manipular. Por lo tanto para
comprender el proceso de desarrollo, este enfoque propone partir de la geografia de la
percepcion y el comportamiento, para retomar la importancia del sujeto y su relacién con el
espacio (Duran, 2006 y Villena, 2012), como elementos para analizar los procesos de
desarrollo local.

Los estudios sobre la percepcion y el desarrollo no son recientes, Gutiérrez y Pefia
(1996) hacian un analisis sobre la relacion de la percepcidon geogréfica como factor para el
desarrollo local. Muestran que la percepcidn tiene incidencia en la planificacién, en el
estudio ambiental y en el ordenamiento. Pues sugieren que la comunidad se interesard por
el destino de su espacio, en la medida que sienta que éste se construye en funcion de ella, y
no respondiendo a teorias desconectadas de su propia realidad.

Considerando los ejes que proponen Gutiérrez y Pefia (1996) se analizaron los
estudios de percepcion del desarrollo. Entre los trabajos vinculados a los procesos de

planificacion se puede citar los aportes Boira y Soto (1995), asi como los de Rios y Garcia
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(2011) en Andalucia, Fuentes y Pefia (2012) en el territorio Mapuche. Entre los estudios de
percepcion ambiental podemos mencionar los trabajos de Gerritsen, Montero y Figueroa
(2003) y Bertoni y Lopez (2010). Respecto a los procesos de ordenamiento se identifico los
trabajos de Alvarado, Mijangos, Garcia, y Alfonso (2013) y Sales (2018). Los cuales se
abordaran a continuacion.

En la zona periurbana de Vigo en Galicia Espafa, Boira y Soto (1995) analizaron la
percepcion del medio y la planificacion del territorio. Con el objetivo de investigar la
dimension subjetiva y tener una vision real de la complejidad del espacio. Mediante tres
orientaciones metodoldgicas de la geografia de la percepcidn, las cuales fueron la
dimension estructural del entorno, la dimension valorativa y la dimensién preferencial. Por
lo cual realizaron una encuesta de 15 preguntas a 310 vecinos y 60 directivos de
asociaciones vecinales. Los autores concluyen que los trabajos de percepcion permiten
contactar con las necesidades reales de la localidad, de tal forma que esta metodologia debe
ser parte de los planteamientos urbanisticos y territoriales.

Por su parte en Andalucia, Rios y Garcia (2011) analizaron la percepcién de los
actores respecto a las ayudas agroambientales como motor del desarrollo. Mediante un
estudio descriptivo de corte transversal a 534 ganaderos. La investigacion se desarrollo en
dos etapas, la primera respecto a un analisis cuantitativo de la evolucién de las ayudas y la
segunda mediante dos encuestas de preguntas categdricas. Los resultados de la
investigacion permiten comprender como los encuestados perciben y valoran las mejoras
obtenidas por las ayudas, asi como también el estudio puede incidir en que aspectos se debe
seguir trabajando para futuros programas de ayudas.

Fuentes y Pefia (2012) por su parte analizaron la percepciéon de los actores
involucrados en la ejecucion de dos metodologias de desarrollo del Programa Origenes en
Territorio Mapuche en Chile. Mediante un estudio exploratorio no experimental y un
diseio de investigacion de tipo transeccional descriptivo, elaboraron entrevistas
semiestructuradas a actores clave. Un aspecto por recalcar de este estudio es que se enfoca
en los actores que ejecutan los proyectos y no sobre quienes recaen las ayudas, como fue el
caso del trabajo de Rios y Garcia (2011). Sin embargo el estudio concluye en la

importancia de la interculturalidad como factor desarrollo, dialogo y convivencia. Es decir
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la comunicacién entre los actores locales y los externos como parte de los procesos de
desarrollo.

Respecto a los trabajos sobre la percepciéon ambiental, uno de ellos es el estudio
sobre percepciones campesinas en el Occidente de México, donde Gerritsen et al., (2003)
analizan en la comunidad El Satiz, en la Reserva de la Biosfera Sierra de Manantlan, los
diversos posicionamientos de la realidad ambiental donde entran en juego actores y las
visiones de las diversas instituciones involucradas. Entre los resultados obtenidos mediante
entrevistas con los campesinos, ellos percibieron tres cambios significativos en su
comunidad con el nombramiento de reserva: la falta de agua, la falta de otate y los cambios
en sus actividades productivas. Los autores refieren que si bien los resultados no son
propiamente percepciones de la calidad ambiental, si son elementos que influyen en la
—representacion del entorno y de la concepcion de la vida— y por lo tanto esos cambios
enddgenos y exdgenos afectan directamente la vida comunitaria y alteran los fundamentos
del universo de significaciéon. Por lo cual los procesos de desarrollo no pueden ser ajenos a
la subjetividad como sugeria previamente Boisier (2004).

En su trabajo Bertoni y Lopez (2010) indagaron en la Reserva de Biosfera en Mar
Chiquita en Argentina. El estudio consistié en una encuesta aplicada a una muestra de 76
familias residentes en la localidad con el objetivo de analizar el espacio subjetivo y el
entorno social de los servicios ambientales vinculados al turismo. Los resultados obtenidos
indican que la calidad ambiental percibida es considerada media-alta y casi el total de la
poblacién tiene conocimiento de que vive en una reserva de Bidsfera. Los autores
concluyen que los estudios sobre percepcion del ambiente permiten conocer formas de ver,
pensar y de actuar que son el conocimiento y la identidad de los sistemas culturales. Por lo
cual la importancia de analizar el desarrollo desde la perspectiva de los actores.

En cuanto a los aportes de la percepcion para los estudios de ordenamiento
territorial, Alvarado ef al., (2013) realizaron un inventario participativo como parte del
Ordenamiento Territorial Comunitario del Ejido Tumbisca en Michoacan. Mediante trabajo
de campo con equipos comunitarios organizaron recorridos acompanando al personal
técnico. El objetivo era proporcionar herramientas para la toma de decisiones respecto al
uso del suelo. De los resultados obtenidos la comunidad propuso destinar cerca del 48% de

su territorio como zona de conservacion y proteccion. A lo que los autores concluyeron que
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los inventarios de fauna pueden ayudar a mejorar la toma de decisiones en torno a la
conservacion bioldgica de las comunidades.

En el trabajo de Sales (2018) sobre la percepcion del agua en el ordenamiento
territorial de Mendoza, Argentina sostiene que la percepcion de los actores sociales no ha
cobrado mayor protagonismo en los instrumentos publicos de ordenamiento territorial. Para
lo cual realizaron un estudio de corte cualitativo. La recoleccion de los datos consistio en
entrevistas semiestructuradas, observacion participante y no participante en salidas de
campo y el procesamiento de la informacion mediante Atlas.ti. El estudio tenia por objetivo
identificar la manera en que los pequefios productores perciben el agua y el modo en que el
Plan Provincial de Ordenamiento Territorial de Mendoza incorpora estas percepciones para
lograr el territorio deseado. El andlisis del caso de estudio permite afirmar que la
planificacion territorial podria enriquecer sus acciones al abordar la escala local, es decir, al
considerar como unidad de andlisis a los sujetos.

En los estudios analizados, cada uno de ellos plantea diferentes enfoques y
metodologias, sin embargo el comin denominador es el desarrollo en relacién sujeto-
espacio. Pues ya sea a través de ver las percepciones sobre algtin programa y su impacto en
la localidad, o como los actores perciben las actividades productivas, en todos ellos, la
relacion de los actores y su percepcion serd importante para comprender su
comportamiento. Entonces hablar de la percepcion del desarrollo puede tener multiples
aristas de abordaje, sin embargo para los objetivos de este estudio, el turismo es la actividad
central a través de la cual se articula el proceso de desarrollo, por lo cual en los siguientes

subtemas de abordara la relacion del turismo y el desarrollo local.

1.4. Turismo y desarrollo local

Meéxico se encuentra entre los paises que han apostado por el turismo dado el importante
efecto multiplicador que presenta en la economia. En el periodo comprendido de 2004 a
2014, el producto interno bruto (PIB) turistico representd en promedio el 9% del total
nacional (Arellano y Chapa, 2017). Datos del primer semestre (enero-junio) del 2019,
seflalan que la llegada de turistas internacionales a México ha sido de 22.1 millones de
turistas (DATATUR, 2019). Por lo que uno de los principales segmentos del turismo sigue
siendo los destinos de sol y playa. Segun informacién de DATATUR (2018) los Centros
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Integralmente Planeados (CIP’s) en el afio 2018 reportaron una ocupacion promedio de
70%, mientras que los destinos tradicionales de sol y playa el 55.1%. Cabe resaltar que el
estado de Jalisco es tercero que recibe mayor afluencia de turistas. Informacion referida al
aflo 2015 destaca que en el estado de Jalisco se tuvo una llegada de 7°826,499 turistas,
mientras que el total nacional superd los 106 millones. Es asi que la llegada de turistas a
Jalisco represent6 el 7.33% de las llegadas del total nacional, solo por debajo de Quintana
Roo (12.43%) y la Ciudad de México (10.87%). En este contexto y retomando la

importancia del sector, es necesario profundizar en los antecedentes del turismo.

1.4.1. Antecedentes del turismo en México

Los antecedentes del turismo en México se remontan a 1960 cuando se cred el Primer Plan
de Desarrollo Turistico. El cual surgié a consecuencia del debilitamiento del modelo
desarrollista de 1934 con Lizaro Cardenas, que ya mostraba el envejecimiento de los
destinos turisticos tradicionales, como Veracruz, La Paz, Acapulco y Mazatlan (Tulio y
Santamaria, 2015). El objetivo del plan era reducir la deficiencia de la economia como
consecuencia de la politica de sustitucion de las importaciones. Bajo este marco, el Estado
tenia un rol central en la planificacion del turismo (Benseny, 2007).

El papel del estado se asumi6é con la creacion del Fondo de Promocién e
Infraestructura Turistica (INFRATUR) en 1969 y en 1974 se crea la Ley Federal de
Fomento al Turismo, acompafiada de la Secretaria de Turismo y del Fondo Nacional para el
Fomento del Turismo (FONATUR) (Davila, 2014). Coll (2016) sefiala que los actores
clave del turismo fueron el Estado, el FONATUR Yy el capital privado. Por lo que la politica
turistica en México estuvo enfocada en el desarrollo de los Centros Integralmente
Planeados (CIP) mediante el FONATUR (Baifios, 2012). Los cuales fueron Canctn (1974),
Ixtapa (1974), Los Cabos (1976), Loreto (1976), Huatulco (1984) y méas recientemente
Riviera Nayarit (2004) y Playa Espiritu Santo (2006) (OECD, 2017).

Actualmente la politica en materia turistica ha buscado diversificar la actividad, por
lo que es necesario comprender las tipologias del turismo. Para clasificar los modelos de
turismo se debe identificar el objetivo, el componente espacial y temporal (Ibafiez y
Rodriguez, 2012). Sobre esta linea César (2007) define tres elementos para comprender los

diferentes tipos de turismo. El primero factor corresponde a la demanda y las formas de
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viaje. El segundo se relaciona con las caracteristicas del turista y del destino. Finalmente el
consecuencial, corresponde a las repercusiones de la actividad.

El modelo de turismo tradicional tiene una marcada estacionalidad, favorece los
servicios de hospedaje a gran escala y propicia la concentracién en determinadas zonas
turisticas. Est4 controlado principalmente por la iniciativa privada y se basa en la ideologia
de las fuerzas de libre mercado, con beneficios en el corto plazo (De Esteban, 2007). Es asi
que el turismo de sol y playa es el modelo mayormente favorecido sefiala Blazquez, Cafiada
y Murray, (2011) por los altos flujos de turistas y la captura completa del gasto del turista.

Con la finalidad de diversificar la actividad han surgido otros modelos que permiten
aprovechar el patrimonio cultural y natural. En el afio 2001, se puso en marcha un
programa de desarrollo turistico en México, llamado Pueblos Mégicos (Lopez, 2018). Es el
caso especifico del turismo cultural. El cudl refiere al movimiento de personas
esencialmente por una motivacion cultural, tal como el viaje de estudios, representaciones
artisticas, festivales u otros eventos, visita a lugares y monumentos, folclore, arte o
peregrinacion (Ferndndez y Ramos, 2010). Engloba varias subclasificaciones: turismo
gastrondmico, turismo de exposicion, turismo religioso, turismo industrial, turismo de
compras, turismo de idiomas, turismo étnico-folclore (Millan, 2012).

El segundo gran grupo es el modelo de turismo alternativo, es definido como los
viajes que tienen de fin realizar actividades recreativas en contacto directo con la naturaleza
y las expresiones culturales que le envuelven con una actitud y compromiso de conocer,
respetar, disfrutar y participar en la conservacion de los recursos naturales y culturales
(SECTUR, 2004). Este grupo engloba el turismo rural, ecoturismo y el turismo de
aventura.

En este sentido fue necesario profundizar en el turismo como una actividad clave
para detonar el desarrollo local, pues gobiernos, empresarios y actores locales han

encontrado una oportunidad en este sector para detonar sus comunidades.

1.4.2. El turismo como eje para lograr el desarrollo local

Hablar del turismo y el desarrollo implica un fuerte debate respecto a que tan reales son los
beneficios que aporta este sector. Como menciona Céardenas (2012) estos beneficios solo

puede lograrse cuanto los paises tienen un entorno apropiado en la generacion de divisas y
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la capacidad de recaudacidon. Mientras que los impactos negativos, suelen ser superiores
debido a la desaceleracion de la economia que impacta en la llegada de turistas (Ayala,
2004), el fuerte proceso de tercerizaciéon econdmica y las altas tasas de urbanizacidén
(Gonzalez y Palafox, 2007), el subempleo y de la economia informal (Campos, 2007), la
escasez de servicios, el incremento en los costos y tarifas (Garcia, 2004), por citar solo
algunos. Estos impactos son debidos en gran medida a la falta de planeacién adecuada que
permita aprovechar los beneficios econdmicos del sector.

Del mismo modo, la tercerizacién turistica permite el aprovechamiento de los
recursos propios, pero no es la unica alternativa posible ante las actividades agropecuarias u
otra actividad econdmica local, senala Annessi (2003). Por lo cual el turismo no es la
solucion para las comunidades y el desarrollo local (Bennett, Lemelinb, Koster y Budkec,
2012). Puesto que como refieren Milne y Ateljevic (2001) los defensores de la participacion
comunal en el turismo han ignorado la tendencia de las elites locales para apropiar los
organos de participacion a sus propios beneficios. Entonces, es errdbneo apostar por una sola
actividad. Por lo que es necesario implementar procesos de planificacién a nivel de centros
turisticos, con el objetivo de lograr el desarrollo regional y mejorar la calidad de vida de las
comunidades receptoras (Varisco, 2008).

Al respecto autores como Delgado et al., (2003), Cardenas (2012), Moreira et al.,
(2010), Lopez et al., (2006), Sanchez y Garcia, (2007) y Varisco (2008) han relacionado al
turismo con elemento y motor del desarrollo local. Mientras que Carvalho et al., (2011) y
Sanabria (2010) destacan la incidencia del turismo en el desarrollo territorial. Ambas
definiciones ya han sido ampliamente discutidas con anterioridad y donde si bien el
desarrollo local aporta elementos que permiten una redistribucién de los beneficios por el
turismo, lo cierto es la fuerte incidencia de los efectos de esta actividad en el espacio y
territorio. Razén de ello hablar concretamente del desarrollo local y el turismo.

En este sentido diversos autores han discutido respecto a lo que consideran un
destino turistico exitoso (Ritchie y Crouch, 2003; Bornhorst, Ritchie y Sheehan, 2010;
Jenkins, Dredge y Taplin; 2011; Torres, 2018). Entre las variables de analisis mencionan: la
competitividad, la sustentabilidad, el apropiado nivel y tipo de demanda, el bienestar de la
poblacidn, los beneficios locales, el valor para los visitantes, la satisfaccion de la poblacion

local, la calidad de vida de sus ciudadanos, el éxito econdmico, los productos y servicios

44



ofertados, la satisfaccion de los turistas, el desarrollo turistico sostenible y competitivo, el
desarrollo econémico superior, el marketing efectivo, la interaccion de los involucrados y la
calidad en la experiencia de los visitantes. Por lo tanto son multiples los ejes que permiten
comprender el desarrollo de un destino turistico.

Por su parte Madrid y Casar (2018) sefialan que para el éxito de los destinos es
necesario una redireccion de la politica que propicie un marco de gestion; puesto que la
competitividad esta en el destino y no en la politica a nivel pais. En este sentido los autores
afirman que se debe diversificar el mercado y generar nuevos productos en los destinos. Se
debe gestionar las capacidades locales para facilitar el funcionamiento de las empresas asi
como la calidad en la experiencia del turista. Se debe fortalecer la infraestructura y el
mantenimiento de los destinos. Facilitar la movilidad y la seguridad y promover la calidad
en el servicio mediante la profesionalizacion.

Sobre esta linea Ejarque (2005) sugiere que no basta con la riqueza cultural o
paisajistica de un lugar si no que es necesario considerar los destinos turisticos como
sistemas integrados en los cuales estd involucrado el producto-destino, las estrategias de
mercadotecnia, el anélisis de los recursos, el mercado, la comercializacién y la gestion. El
éxito dependerd de la puesta en valor del destino ligado a la autenticidad, la innovacién y
la integracion. Al respecto Madrid (2014) subraya la importancia de la variable territorial
para el turismo, puesto que involucra a la administraciéon publica, las empresas y la
sociedad civil. El espacio local toma relevancia al incorporar a los diferentes participantes,
a la comunidad receptora y a las redes para crear destinos mas grandes. En el andlisis de los
diferentes autores un punto de concordancia es la importancia de los recursos y las
capacidades locales que permiten gestionar el destino, es por ello la importancia de
entender el desarrollo local como parte del éxito del destino turistico.

Por ello, para que el turismo realmente incida en el desarrollo local es necesario
aprovechar las cadenas productivas y los clisters como elementos clave (Sanchez y Garcia,
2007) y no pensar el turismo como un fenémeno aislado, sino con las implicaciones que
conlleva hacia los demaés sectores. Por lo cual ha sido la parcialidad de la gran mayoria de
los estudios respecto al tema. Los cuales abordan el turismo como un fenémeno aislado del

complejo panorama de las demads actividades productivas. En este sentido y teniendo como
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objeto comprender la incidencia del turismo en el desarrollo local, es necesario analizar los
clister y los encadenamientos productivos.

Al respecto, Varisco (2007) define al clister turistico como el conjunto de atractivos
turisticos, infraestructuras, equipamientos, servicios y la organizacion turistica que se
efectian en un espacio determinado. El cluster beneficia al turismo por la co-ubicacion de
empresas complementarias y la colaboracion local (Yang, 2012). El cluster turistico,
sistemas productivos locales, la asociatividad y la capacidad para tomar decisiones
conjuntas (Varisco, 2007). Mientras que la cadena de valor estd constituida por todas las
actividades que se desempefian para disefar, producir, llevar al mercado y apoyar a sus
productos y servicios (Sdnchez y Garcia, 2007). En este sentido retoman importancia la
innovacion, endogeneidad y articulacién (Varisco, 2007).

Por lo que el turismo podria favorecer el desarrollo econdémico, mediante la
generacion de divisas y la capacidad de recaudacion, la generacion de empleos, efectos
multiplicadores en otros sectores productivos (Delgado et al., 2003 y Céardenas, 2012), por
citar solo algunos. La actividad turistica puede configurarse como un elemento para
mejorar las condiciones de vida de la poblacion, si se dan los factores necesarios en sus
bases estructurales (Cardenas, 2012).

Pero también el turismo provoca cambios tanto en el espacio como en el territorio
donde se desarrolla la actividad. A lo cual Carvalho et al., (2011) sefialan que el turismo
proporciona la redefiniciéon de los usos de los territorios, agenciando las especificidades
naturales y culturales de las regiones, y generando oportunidades de desarrollo social y
econdmico. Donde los actores significan e interpretan la localidad, su gente, el desarrollo
turistico y la participacion (Barbini, 2007). De ahi el interés de analizar el sector desde las
perceptivas de los actores involucrados. Sobre esta linea Jiménez y Sosa (2008) hicieron un

andlisis de las asimetrias que se dan en la relacion entre turistas y la comunidad local (Tabla

4):
Tabla 4. Relacion del turista y el local frente al turismo
ANALISIS TURISTA LOCAL

Relacion con el turismo Ocio Trabajo
Estancia (Permisividad) Transitoriedad Permanencia
Reconocimiento en la sociedad Anonimato Identificacion
Interés local Desinformacién Informacion
Relacién con el espacio Ausencia de compromiso Responsabilidad

Fuente: Elaboracion propia con informacién de Jiménez y Sosa, 2008.
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Para lo cual se hace evidente conocer la 16gica del sector. Sanabria (2010) sostiene
que el funcionamiento del sector requiere tres elementos, primero las atracciones, para
motivar el desplazamiento; segundo los servicios, que constituyen el negocio al asegurar su
consumo por parte del turista transfiriendo las utilidades a toda la cadena de produccién y
finalmente el mercadeo que garantizaria esos consumidores. Sobre esta linea Moreira ef al.,
(2010) sefiala otros componentes, menciona los atractivos locales, sean naturales o
artificiales (motivo), los actores que componen la infraestructura turistica local y los actores
sociales ligados directa y permanentemente a la actividad; asi como las instituciones y
organismos de apoyo de actuacion supralocal y finalmente el que denomina el telon de
fondo es decir el espacio. Lo que hace evidente la interaccidon de la actividad con el
territorio.

En esta tonica Barbini (2007) menciona que la parte subjetiva se convierte asi, en
parte integrante del proceso de comprension y explicacion de la realidad local. La
especializacion territorial resultante del turismo establece nuevos valores y significados con
la constitucién de territorios hibridos, donde los diferentes agentes sociales interactian en
una compleja red de relaciones e intereses diversificados y, en algunos casos, conflictivos
(Carvalho et al, 2011). Donde la planificacién de un territorio forma parte de su
ordenacion, de una gestion de dicho espacio que debe ser entendida como proceso
globalizador de toma de decisiones, utilizando con ese fin las técnicas apropiadas y una
vision logica para establecer objetivos y acciones (Millan, 2012a). La comprension del
espacio subjetivo puede arrojar elementos para la planificacion de la actividad turistica
desde la participacidn local.

En esta 16gica es necesario ubicar el contexto espacial sobre el cual se desarrollaron
las relaciones entorno a la actividad turistica. Lo que permite identificar la relacion de los
actores con su espacio y territorio, la apropiacion y el sentido de pertenencia. Es entender
desde lo local, la reconstruccion de su historia, la concepcion del espacio y territorio y el
como se entiende el desarrollo econdmico. A lo cual la geografia de la percepcién y el
comportamiento aporta herramientas tedrico metodologicas para este abordaje, al permitir
entender el espacio desde la 16gica de los actores locales. Este paradigma ofrece técnicas
para comprender las percepciones respecto al espacio subjetivo. Elemento que puede

favorecer la planeacion de la actividad turistica en el desarrollo local.
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1.4.3. Estudios sobre la percepcion del turismo

En los trabajos que se han escrito en la literatura cientifica sobre la percepcion del turismo
existen dos vertientes principales. Por un lado estan los estudios que analizan la percepcion
desde la vision del turista, es decir como analiza, siente y actda el visitante frente a la
actividad turistica (Marreiro y Marques, 2011; Cassanego, Fagundes y Rossi, 2011). El otro
gran grupo de estudios se enfoca en analizar como los habitantes de las localidades que se
dedican a la actividad perciben los impactos del turismo (I Font, 1992; Garcia, Serrano,
Osorio y Lopez, 2015; Vargas, Plaza y Porras, 2007; Millan, 2012a; Chen y Garcia, 2010 y
Bartels, 2013). Algunos de los trabajos inclusive han empleado las técnicas de la geografia
de la percepcion y el comportamiento (Millan, 2012a). Concretamente este estudio se
enfoca en el andlisis de la percepcion desde la Optica de los actores locales, por lo cual se
puntualizé en los estudios que parten desde esta perspectiva.

A nivel internacional uno de los primeros estudios corresponde a la propuesta de I
Font (1992) donde considera que en los procesos de intervencion del territorio es necesario
el analisis de la percepcion individual y colectiva del paisaje. Sugiere que existen tres fases
en el proceso de percepcion: la experiencia sensorial, la cogniciéon y la evaluaciéon o
preferencia. Lo cual retoman la mayoria de trabajos para identificar la percepcidon que
tienen los habitantes respecto a la actividad turistica.

En Costa Rica se publicaron dos estudios de percepcion del turismo (Bartels, 2013 y
Chen y Garcia, 2010) en los cuales los autores implementaron una metodologia similar
mediante la aplicacidon de encuestas. Un aporte interesante es que ambos trabajo se hace
una relacion del turismo con el desarrollo local. El trabajo de Bartels (2013) buscod
determinar el impacto del turismo sobre las comunidades de Juanito Mora y Barrio del
Carmen en Puntarenas Costa Rica. Los resultados indicaron que en la comunidad de Juanito
Mora se tiene una percepcion de que el turismo como actividad econdmica ha impactado
poco, mientras que en Barrio el Carmen hay una valoracion relativamente mas favorable
debido a que esta comunidad se ubica en el corazon de la actividad turistica de Puntarenas.

Ademas la propuesta de Chen y Garcia (2010), a diferencia de Bartels (2013)
analiza los impactos negativos de la actividad turistica. Los resultados indicaron que en
relaciéon con la cultura local, no se encontraron diferencias significativas. Y aunque el

turismo es bueno para la economia, también sefialaron que esta actividad desplaza a los
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nacionales y estos venden sus propiedades a los extranjeros, que estos tienen privilegios en
cuanto al acceso de los servicios publicos y que el turismo maltrata el ambiente y es
causante de los problemas de drogadiccién y prostitucion.

Asi mismo Vargas et al., (2007) también identifica los aspectos positivos y
negativos del turismo. En su trabajo analiza la percepcion de los residentes de Minas de
Riotinto en Huelva, Espafia. Para lo cual realiza una encuesta que interpreta mediante el
andlisis factorial. Concluye que los residentes consideran que el turismo traerd maés
beneficios a la localidad que perjuicios. Sugiere que es necesaria una percepcion positiva de
los impactos del turismo para propiciar una actitud favorable hacia un mayor desarrollo
turistico.

Un trabajo interesante es la propuesta de Millan (2012), debido a que implementa
los conceptos de la geografia de la percepcion y el comportamiento. Este trabajo plantea
identificar cémo se percibe la planificacion y gestion de los destinos turisticos del litoral de
la Region de Murcia, Espana. La metodologia que propone es el anélisis del espacio vivido
mediante encuestas, entrevistas y la observacion. Identifica que existen disfuncionalidades
en la planificacién y gestion de estos espacios turisticos. Por su parte Garcia et al., (2015)
retoma el significado del espacio subjetivo al identificar la percepcion de la comunidad en
torno al turismo es San Pedro Tultepec en el Estado de México, ya que considera que la
percepcion es uno de los elementos fundamentales para el logro del desarrollo local de los
destinos turisticos estado de México. Los resultados indican que la comunidad est4 a favor
del impulso del turismo como una actividad que les permita mejorar su calidad de vida.

Los estudios de Garcia et al., (2015), Millan (2012) y Vargas et al., (2007)
implementan en su metodologia la aplicacion de una encuesta, donde buscan identificar la
percepcidon que se tiene del turismo respecto a las implicaciones econémicas, culturales,
ambientales y los propios elementos del sector (Infraestructura, servicios). En la tabla 5 se
hace un compendio de las variables y los indicadores que usaron los autores para medir

cada uno de estos impactos:
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Tabla 5. Indicadores y variables de los estudios de percepcion del turismo

AUTOR | INDICADOR VARIABLES

Social Me siento orgulloso de pertenecer a esta comunidad. Estoy interesado en la
preservacion de sus costumbres y tradiciones. Quiero que los turistas vengan
a conocer mi comunidad. La presencia de turistas cambiard mi modo de
vida. El abuso de alcohol es un problema serio de la comunidad. La falta de
trabajo es un problema serio de la comunidad. La migracion es un problema
serio de la comunidad. Los conflictos por la tierra son comunes entre los
habitantes. La laguna estd muy contaminada.

Ecolégica La preservacion de la vida silvestre es fundamental para el turismo. La

Garcia, preservacion de la laguna es muy importante para el turismo. Conservar los
et al. lugares culturales e histéricos es muy importante para el turismo. La
(2015) promocién del tejido de tule como artesania puede atraer mas turismo. El

turismo puede lograr que la laguna y otros recursos naturales y culturales
sean rescatados.

Econémica La seguridad ptblica va a mejorar cuando vengan los turistas. Habra mejor
transporte publico si vienen los turistas. El turismo va a generar mas
empleos para la poblacidn local. El turismo va a lograr que se generen mas
comercios. Es mas facil para las mujeres conseguir un empleo en el turismo.
Es mejor trabajar en la agricultura que en el turismo.

Turistica Un proyecto turistico beneficiard a la comunidad. Participar en algtin
proyecto turistico serd conveniente para mi. Me gustaria que San Pedro
Tultepec fuera un destino turistico

Conocimiento Espacio que conoce o frecuenta. Ambito territorial (municipio) al que
pertenece

Modo de acceso Vehiculo particular. Otro

Elementos del Aeropuerto. Ferrocarril. Autobuses. Carreteras. Recursos de atraccion

sistema turistico turistica. Poblaciéon local: abundancia de residentes permanente o
predominio de turistas.

Planificacion del | Delimitacién de edificabilidad. Tipologia homogénea segiin zonificacién.

Millan espacio turfstico | Diversificacion de la oferta de alojamiento. Tipologia de los

(2012) establecimientos hoteleros. Alcantarillado. Alumbrado ptblico. Reserva de
espacios para la colectividad. Centros de salud. Dotacién comercial. Reserva
de suelo para aparcamiento de vehiculos.

Limpieza Playas. Recoleccion de basura. Temporalidad. Limpieza de la via publica.
Apreciacion general de la limpieza.

Seguridad Presencia de Agentes. Sefializacion adecuada. Cumplimiento de las normas

ciudadana y de circulacion. Percepcién de la seguridad ciudadana

viaria

Calidad Banderas azules. Banderas de riesgo para baiflistas. Sefializacién de

ambiental y actividades permitidas y prohibidas.

sefializacion

Vargas | Impactos Mejora de la inversiébn, mdas desarrollo y mejores infraestructuras.
etal., econdmicos Incremento de las oportunidades de empleo. Contribucién a la mejora de los
(2007) | (Positivo) ingresos y nivel de vida. Mejora general de los ingresos de la localidad

gracias a los impuestos. El turismo es una de las principales fuentes de
ingresos de la economia de la localidad. El dinero invertido por el
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AUTOR

INDICADOR

VARIABLES

Ayuntamiento para atraer mas turistas a la localidad es una buena inversion.

Impactos sociales
y culturales

Mejora de la calidad de vida. Mayor disponibilidad de actividades
recreativas y lidicas. Mayor conocimiento de otras culturas/comunidades.

(Positivo) Incremento de la demanda de actividades culturales y de recreo. Potencia la
oferta de actividades culturales, y de recreo. Los habitantes de la localidad
se sienten mas orgullosos de pertenecer a ella. Mejora de la calidad del
servicio en restaurantes, tiendas y hoteles de la zona. Mejora en el nivel de
la proteccién policial y contra incendios.

Impactos Mayor proteccion del medioambiente. Mejora de infraestructuras

ambientales (abastecimiento de agua, electricidad, teléfono, etc.). Mejora de las

(Positivo) carreteras y otros servicios publicos. Mas apoyo a la restauracion y
mantenimiento de edificios histéricos

Impactos Incremento del precio de la vivienda. Incremento del coste de vida.

econdémicos Incremento del precio de los productos y servicios. Beneficio s6lo para un

(Negativo) pequefio nimero de residentes. Los beneficios generados por la actividad

turistica revierten en empresas y personas de fuera de la localidad.

Impactos sociales
y culturales
(Negativo)

Incremento de los accidentes de trafico. Incremento de los

robos/vandalismo. Incremento alcoholismo, prostitucién y permisividad
sexual. Incremento de los juegos ilegales. Incremento de la explotacidon de
los ciudadanos nativos. Cambio/pérdida de la cultura tradicional. Problemas
de convivencia entre residentes y turistas. Pérdida de tranquilidad en la zona

Impactos
ambientales
(Negativo)

Dafios al entorno natural y al paisaje. Destruccidon del ecosistema local.
Aumento de la contaminacién ambiental (basuras, aguas, aire).

Fuente: Elaboracién propia con informacién de los autores.

El implementar los métodos y teorias propuestas desde la geografia de la percepcion

y el comportamiento al anélisis de la percepcidon del turismo y los impactos en la

transformacion del espacio que esta actividad genera, da nuevos valores y significados al

espacio subjetivo. Por lo tanto este estudio sugiere la implementacion de estos métodos

para el andlisis del turismo en Melaque desde la Optica de los actores locales. Al ser ellos

quienes pueden incidir en los procesos de planificacion y desarrollo local de sus localidades

(Figura 5).
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Figura 5. De la geografia de la percepcion y el comportamiento al turismo
Fuente: Elaboracion propia.

Es por ello la geografia de la percepcion y el comportamiento aporta elementos para
comprender el espacio y la conducta que se da en este. Lo que permite favorecer el
desarrollo econémico local al comprender la percepcion de los actores involucrados en el
turismo y generar procesos de planificacidon de las actividades econdémicas.

El caso de estudio de Melaque el turismo es de las principales actividades, razén de
ello analizar la percepcién de los actores respecto a este sector. Ya que son los actores
quienes deben favorecer su desarrollo, deben ser ellos quienes consideren sus factores
enddgenos, recursos potenciales, capacidades, redes, negociaciones e innovaciones para

que generar procesos que les permitan el desarrollo econémico de sus localidades.
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CAPITULO II

EL CONTEXTO LOCAL DE MELAQUE EN LA
BAHIA DE NAVIDAD
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CAPITULO II. EL CONTEXTO LOCAL DE MELAQUE EN LA BAHIA DE

NAVIDAD

La Costa de Jalisco estd integrada por dos zonas geograficas segin el ultimo estudio de

regionalizacion (SEPLAN, 2014), las cuales quedaron integradas de la siguiente manera:

Costa Norte-Sie

rra  Occidental: Atenguillo, Cabo Corrientes,

Guachinango, Mascota, Mixtlan, Puerto Vallarta, San Sebastian del Oeste y

Talpa de Allende.

Costa Sur: Casimiro Castillo, Cihuatlan, Cuautitlin de Garcia Barragén,

La Huerta, Villa Purificacion y Tomatlan

La actual regionalizacién del estado se observa en el siguiente mapa (1), donde destacan las

regiones de la Costa al tener Jalisco un litoral de cerca de 417 kilémetros (IIEG, 2018).
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Mapa 1. Regionalizacion del Estado de Jalisco 2014
Fuente: Elaboracién propia con informacién de SEPLAN, 2014

El presente estudio se enfoca en el andlisis de la localidad de Melaque,

perteneciente al municipio de Cihuatlan en la regién Costa Sur. Debido a los objetivos de la

reciente regionalizacion (SEPLAN, 2014) se consider6 la consolidaciéon del corredor
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turistico Costalegre como uno de los ejes. Como ya se habia mencionado anteriormente esta
marca turistica integra los destinos de Bahia de Navidad, Bahia de Tenacatita, Costa
Careyes, Bahia de Chamela, Costa Majahuas y Cabo Corrientes. Siendo la Bahia de
Navidad donde se ubica la localidad de Melaque. Si bien esta marca turistica surge del
decreto de zona prioritaria de desarrollo turistico publicado desde 1990 (DOF, 1990), el
enfoque actual busca detonar el desarrollo turistico de la zona.

Melaque se localiza entre dos polos turisticos ya consolidados, es decir Puerto
Vallarta y Manzanillo (SEPLAN, 2014). Por lo cual la ubicacidon geografica de esta
localidad es estratégica para el desarrollo turistico y retoma importancia en la consolidacion
del sector en la region. Lo anterior es motivo para enfocar este estudio a partir del ano de
1990, fecha donde se oficializa la declaratoria de desarrollo prioritario de la Costalegre.

Para comprender la importancia de Melaque, es necesario contextualizar la
localidad desde las diferentes escalas. A nivel municipal Melaque pertenece a Cihutlan.
Este municipio limita al norte con Cuautitlin de Garcia Barragan, al noroeste con el
municipio de La Huerta y al suroeste con Manzanillo en el estado de Colima, como se

observa en el mapa 2:
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Mapa 2. Localizacion del municipio de Cihuatlan
Fuente: Elaboracién propia con informacién de INEGI, 2017.

Melaque abarca de la Playa Punta Melaque (Ayuntamiento Cihuatlan, 2015) a la
Laguna del Tule. Colinda con las localidades de Barra de Navidad al sureste,

Cuastecomates'® al oeste, Emiliano Zapata al noroeste y Jaluco (Mapa 3).

' Primera playa incluyente de México (El Informador, 2016 y Bafiuelos, Pérez y Woolfolk, 2018).
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Mapa 3. Localizacion del area de estudio
Fuente: Elaboracién propia con informacién de INEGI, 2017.

Al respecto Murillo, Chavez y Jiménez (2009) sefialaban que las localidades de
Barra de Navidad y Melaque son de los principales enclaves turisticos del municipio; por lo
cual para efectos de esta tesis se considerd particularizar en el estudio en Melaque. Debido
a que Melaque y Barra de Navidad presentan dindmicas distintas y para poder comprender

la percepcion de los actores, es necesario focalizar en las particularidades del espacio y
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territorio. Razén por la cual la investigacion se enfoca en una sola localidad.

Sin embargo para comprender el desenvolvimiento del sector turistico es necesario

retomar los antecedentes historicos culturales y los aspectos socioecondmicos y turisticos

de la Bahia de Navidad. Este andlisis permite una perspectiva mis amplia del desarrollo.

En los siguientes apartados se analizan los antecedentes del area de estudio.
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2.1. Transformacion de la vocaciéon productiva de Melaque

La localidad de San Patricio Melaque, mejor conocida como Melaque se ubica al noreste de
Bahia de Navidad, conformada por las colonias de Melaque, San Patricio y Villa Obregén.
La localidad de San Patricio Melaque toma su nombre por el santo de origen irlandés, cuya
fiesta patronal se celebra el 17 de marzo refiere Murillo ef al., (2009).

Melaque junto con la localidad de Barra de Navidad integran la denominada Bahia
de Navidad. Este territorio se ha visto marcado por los cambios en su vocacidn productiva.
En un primer instante se identificd la vocacion de la Bahia como puerto mercante, siendo
un lugar donde partieron importantes navios. Posteriormente la Bahia se transforma en un
pueblo de pescadores donde las actividades primarias son la base de la economia. Pero fue
a partir de la década de los setentas y acorde a los cambios sociales y politicos que estaba
viviendo el pais, que en la zona surge una fuerte tercerizacion de la economia y el turismo
retoma importancia en dichas localidades. Estas etapas dan elementos para comprender la

configuracion de Melaque en el contexto local.

2.1.1. Melaque en la Bahia de Navidad: los inicios del puerto mercante

En el puerto existen indicios de diferentes asentamientos indigenas e inclusive algunos mas
antiguos, de los cuales aun se conservan algunos grabados. El sitio arqueoldgico “La Piedra
Pintada” en la localidad de Bonete, asi como las pinturas rupestres que datan del afio 5000
A.C., la cueva del pirata en San Patricio Melaque y la cascada del Arroyo del muerto
(CMDS, 2004), por mencionar algunos. La zona pertenecia al cacicazgo de Cuzalapa
(ITIEG, 2016), comunidad de origen Nahua. Se estima que los primeros pobladores se
instalaron en las orillas del Rio Marabasco, en el Bonete y Pezita (Cesar y Arnaiz, 2005).
La primera mencién de Cihuatlan fue en un informe de Hernan Cortes al rey de
Espana de 1528 (Espiritu, 2016). Pero fue Juan Fernandez de Hijar (Olveda, 1994) en 1535
quien descubri6 el Puerto de Navidad. El cual nombré como Puerto Xalisco hasta el
desembarco del Virrey Antonio de Mendoza en 1540 (Murillo et al., 2009). También se le
conocié como Puerto Santo, Puerto de Cihuatlan, Puerto de Juan Gallego y Puerto de
Purificaciéon (Pizano, 1964). Sin embargo como el Virrey Don Antonio de Mendoza
desembarco con su armada el 25 de diciembre de 1540 (Pizano, 1964), el puerto toma este

nombre en alusion a las festividades religiosas.
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A partir de esa fecha el Puerto de Navidad se convierte en un punto importante para
el desembarco de navios. En septiembre de 1541, Francisco de Bolafos zarp6 hacia el
noreste del pais. Al afio siguiente Juan Rodriguez Cabrillo partié rumbo a Cabo San Lucas.
Por lo que Bahia de Navidad fue un puerto para las expediciones y el comercio. En 1551,
los navegantes Alonso Carusco, Juan Yafiez y Francisco Hernandez tenian un navio que
usaban para recorrer de Colima a Culiacan (Olveda, 1994) y anclaban en la zona.

Fue gracias a la actividad naviera, que a partir de 1557 se construyeron casas en
Navidad con familias provenientes de Colima, Tuxpan, la Provincia de Avalos y Ameca.
Los cuales a su vez trajan distintos materiales para construir la armada que llevaria a
Miguel Lopez de Legazpi a Filipinas (Olveda, 1994). Las condiciones geograficas de la
Bahia también fueron un factor determinante, la Laguna del Tule que se encuentra en las
inmediaciones de las localidades de Melaque y Barra de Navidad tomé importancia para el
abastecimiento de agua dulce de los navios, refieren Galvan, Herndndez y Aguilar, (2015).

En el afio de 1564 zarpd la expedicion de Lépez de Legazpi y Fray Andrés de
Urdaneta (Pizano, 1964 y Fregoso, 2005) que conquist6 las Islas Filipinas y este puerto se
colocd en el comercio de la Nueva Espaiia. Inclusive se construyeron los galeones para
tales fines de conquista y expedicion (Palacios, 1990). Curiosamente, aunque esta fue la
expedicion mas recordada y actualmente es motivo de orgullo y hermanamiento de
Cihuatlan con Filipinas. Esta fue la dltima navegacién importante, ya que a partir de esa
fecha el puerto empez6 a decaer.

Al morir el Virrey Don Luis de Velasco, la Audiencia de México ordené destruir el
Astillero de Navidad, con la intencion construir otro astillero en Tehuantepec o en
Acapulco (Pizano, 1964). Algunos autores también lo atribuyen a las condiciones
geogréaficas de la zona (Palacios, 1990 y Olveda, 1994). Se tiene registro de dos sismos de
gran intensidad durante la época colonial en 1563 y en 1567, por lo cual no hubo intereses
por fomentar los asentamientos humanos y vincular el puerto con las localidades del
interior (Olveda, 2002). Al mismo tiempo que el desarrollo de otros puertos de gran calado
como Acapulco en Guerrero y San Blas en Nayarit (Olveda, 1994 y Alvarez, 1990)

delimitaron el crecimiento del Puerto de Navidad (Mapa 4).
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Mapa 4. Bahia de Navidad en 1608
Fuente: Elaboracién propia con informacion de Barros, 2016.

El puerto quedd relegado, tnicamente de apoyo, donde los navios llegan a anclar o
resurtir mercancias para continuar con las travesias. Algunos mas lo usaban para
comunicarse con tierra mediante cartas que enviaban a las playas de Melaque y Barra de
Navidad (Alvarez, 1990). Por lo cual posterior a la expedicién de Filipinas, dnicamente son
registrados algunos navios que llegan al puerto, cuyo objetivo eran los anteriormente
citados. Al respecto, Alvarez (1990) menciona a la flota de Sebastidn Vizcaino, la cual
estuvo en Navidad del 19 al 22 de mayo de 1602 y Fernandez de Quiroz que sali6 de Callao
en Pert, y también ancl6 en Navidad, registrando su estadia entre el 21 de octubre al 16 de
noviembre de 1606. Con intenciones distintas, en 1703 Dampier a bordo del Saint George,
ataco el galedn de Nuestra Sefiora del Rosario frente a Navidad el 6 de diciembre. La Bahia
de Navidad solo fue un puerto de transito. Esta situacion se acrecentd, cuando en el afo de
1769 salieron de San Blas las expediciones franciscanas (Alvarez, 1990) y la Bahia

Navidad perdi6 asi importancia.
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En los afios subsecuentes, a pesar del clima nacional derivado de los efectos de la
independencia de México y la posterior guerra de entre los liberales y conservadores, Barra
de Navidad era el sitio mas importante para el cantén de Autlan. Por estas fechas se tiene
registro de un huracin que azot6 el litoral del Pacifico el 18 de septiembre de 1865
(Olveda, 2002). Debido a las inundaciones provocadas por el huracdn se decidi6é cambiar la
sede a Cihuatlin y ubicarla asi en un sitio més alto (Esponda, Gonzalez, Ultretas y Monti,
2010). Lo que provocaria que la Bahia de Navidad quedara desarticulada de la nueva sede
de la cabecera municipal, la cual se ubica a mas de dieciséis kildmetros de la costa y reside
hasta la fecha actual en dicho lugar.

El 12 de septiembre de 1904 que se erigié el municipio de Cihuatlan (Espiritu,
2016). Es importante comprender que en este devenir histdrico el puerto pierde importancia
en el comercio y las navegaciones, sin embargo esto lo lleva a detonar la actividad
pesquera. Esta actividad tiene una fuerte importancia en la configuracién del desarrollo
econdmico. Por lo que se podria identificar como una segunda etapa en su proceso

histérico.
2.1.2. Melaque el pueblo de pescadores

Una de las actividades tradicionales de la Bahia de Navidad ha sido la pesca. La cual estuvo
fuertemente relacionada con el desarrollo desde principios de la Colonia. En un inicio las
actividades relacionadas con el mar estuvieron enfocadas en el siglo XVI y XVII con la
bisqueda de perlas (Alvarez, 1990 y Olveda, 1994). Sin embargo con el decaimiento del
puerto también la actividad ceso. La Bahia de Navidad se convierte en un puerto de
transito. Para el afo de 1787 aparecieron en la zona barcos balleneros, debido a que estos
usaban las islas Marfas como refugio y lugar de caza (Alvarez, 1990) y por la cercania de la
zona, transitaban por el puerto. Sin embargo los registros sobre la pesca en estas fechas son
nulos, debido a que los puertos de San Blas y Acapulco eran destinos principales para el
comercio.

La Bahia de Navidad vuelve a tomar relevancia por la cercania con el Puerto de
Manzanillo en Colima que le permite la comercializacion de los productos pesqueros. Sin
embargo este ve afectado por la inconsistencia del puerto, derivado de los problemas

exteriores. El puerto de Manzanillo fue abierto al comercio extranjero en 1825, sin embargo
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por la oposicion de Mazatlan y Acapulco se redujo a cabotaje de 1837 a 1838, siendo
clausurado entre 1842 a 1846 (Mapa 5) y recuperandose entre los afios 1850 y 1870

menciona Alvarez (1990). Esta relacién repercutié en el comercio en la Bahia de Navidad.
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Mapa 5. Bahia de Navidad en 1885
Fuente: Elaboracién propia con informacién del IMEPLAN, 2017

En 1908 el Puerto de Manzanillo recobrd auge al completar la via de ferrocarril que
lo conectaba con la ciudad de Guadalajara (Alvarez, 1990). En este sentido las playas del
vecino estado de Colima, refieren Girén y Aranda (1995) persistian abundantes fondos
planos arenosos, lo que dificultaba la pesca. Mientras que en la Bahia de Navidad
principalmente en Punta Melaque persistian las costas rocosas, que eran mas productivas.
Lo cual impulso nuevamente la actividad pesquera en la zona.

Para los afios setenta destaca Alcald (1995) en Melaque y Barra de Navidad se
asentd poblacion campesina del interior del estado y pescadores de la costa de Guerrero,
estos ultimos atraidos por la pesca de tibur6n que se facilitaba en lo que aquel entonces era
una zona poco poblada. Sin embargo, el desplazamiento de ejidatarios jaliscienses y

pescadores guerrerenses se debié también en gran medida a las transformaciones del
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turismo. Debido a los desarrollos turisticos de Puerto Vallarta y Acapulco, donde los
habitantes se vieron obligados a dejar sus lugares de origen y encontraron en la Bahia de
Navidad un espacio para asentarse (Alcala, 1995) y desarrollar la pesca que era su principal
actividad econémica.

Por estas fechas en septiembre de 1971, el huracan Lily golpeo la localidad de Barra
de Navidad. De este evento deriva una creencia que hoy forma parte de la identidad de la
localidad. Segun refieren los habitantes durante el ciclon se refugiaron en la Parroquia de
San Antonio a orar, la imagen bajo los brazos y la tormenta cesd. Actualmente se le conoce
como “El Cristo de los Brazos Caidos” o “El Cristo del Ciclon”, ubicado en la iglesia
principal de Barra de Navidad (Murillo ef al., 2009). Esta historia se encuentra arraigada en
la identidad de la localidad de Barra de Navidad.

La Bahia de Navidad toma importancia para la actividad pesquera de la region, ya
que por esas fechas se localizaba la Oficina de Pesca que se encargaba de atender los
asuntos relacionados con la pesca en la Costa Sur (Rodriguez, 1995). De ello que esta zona
acaparara las negociaciones del sector. Debido quizds a la abundancia de especies que
permitia en ese entonces el desarrollo de la pesca. Autores sefialan que los recursos
pesqueros abundaban en la zona y que no era necesario alejarse de la orilla para obtener una
buena carga (Rodriguez, 1995). Sin embargo lo poco tecnificado de la actividad al usar los
trasmallos y la sobreexplotaciéon fue propiciando la escasez de los bancos de peces y
dejando nuevamente a la Bahia de Navidad en el atraso. Cuando la pesca ya no fue

rentable, encontrd en la actividad turistica un nuevo espacio para el desarrollo econémico.

2.1.3. Melaque entre la marca y el destino turistico

Hablar de los inicios del turismo en la Bahia de Navidad es remontarse en un primer
momento a los programas nacionales y estatales que buscaban desarrollar la zona costera.
Sin embargo las politicas tuvieron otro curso en el desarrollo local. A nivel estatal surgi6 el
Programa de Colonizacién de la Costa de Jalisco. Dentro de los cuales la Comisién Pro
Economia de la Costa fue la institucion encargada de buscar el desarrollo. Este programa
fue auspiciado por el gobernador Marcelino Garcia Barragdn (1943-1947). Entre sus

acciones buscaba eliminar las propiedades de las tierras de las grandes haciendas, otorgar
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créditos para el sector agrario. En materia turistica, buscaba propiciar infraestructura, y el
desarrollo de actividades del sector (Valenzuela, 1994).

En la escala nacional, el proyecto naciéon de la Marcha al Mar, fue promovido por el
entonces presidente Adolfo Ruiz Cortines (1952-1958). En asi que en dicho periodo se
consolid6 la colonizacién de la costa de Jalisco (Valenzuela, 1994), favorecida en gran
medida por la creacion de la Comisidon de Planeacion de la Costa de Jalisco, programa
apoyado por el gobernador Agustin Yaiez (1953-1959).

La comisién intervino como planificador, promotor y coordinador en la biisqueda de
inversiones que permitieran detonara la zona. Entre los trabajos principales fue la conexion
de la Costa de Jalisco (Nufiez y Scartascini, 2010). Puesto que el gobernador Agustin
Yainez consideraba estratégico la consolidacion de dos puertos: Puerto Vallarta en el norte y
Barra de Navidad en el sur (Tello, 2014). Por lo que eran necesarias obras de
infraestructura que permitieran contar con un puerto de altura. Como resultado se inici6 la
planeacion de la ciudad de Barra de Navidad, por el arquitecto Teodoro Gonzélez de Le6n
(Tello, 2014) y se desarrolld la carretera Barra de Navidad-Cihutlan cuya primera etapa se
termin6 en 1958 (Nufiez y Scartascini, 2010). Como se observa en la siguiente fotografia
(1), las obras de infraestructura para comunicar la zona fueron importantes para detonar el

sector.

64



[Fotografia 1 de Héctor Torres y Gabriel Ibarra]. (Arriba izquierda: Carretera Cihutaldn Km 280 al 290.
Arriba derecha: Antigua brecha hacia Barra de Navidad. Abajo izquierda: Construccion de la Ciudad Barra de
Navidad, expuesta por el arquitecto Teodoro Gonzdlez de Ledn. Abajo derecha: Tramo del Km 312
desviacién a Barra de Navidad). Alvarez, J. (1959). Nueva Imagen de Jalisco 1953-1959. Guadalajara,
Meéxico: Direccién de Promocion Econdémica.

Para 1964 se celebrd el “Afo de la Amistad Mexicano-Filipina”. Recordando el
cuarto centenario de expedicion nautica de Miguel Lopez de Legazpi y del fraile agustino
Andrés de Urdaneta (Pizano, 1964). Este evento permitié la proyeccion del puerto a nivel

internacional y afianzo la identidad histérica de la localidad.
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En la década de los setentas se puede observar en la carta topografica (Mapa 6) la
urbanizacion y la conexién de Melaque y Barra de Navidad, como resultado de los planes

previos que buscaban consolidar el puerto.
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Mapa 6. Bahia de Navidad en 1973
Fuente: Elaboracién propia con informacién de la carta topografica de INEGI, 2017b.

La zona empieza a ver un futuro més consolidado, cuando la Compaiiia Minera
Autlan anuncié la intencién de construir el Puerto de Melaque (Tello, 2014). Sin embargo
el proyecto se abandon6 al no encontrar los yacimientos de manganeso que se esperaba y
nuevamente la Bahia de Navidad queda relegada. A pesar de ello, el interés por el
desarrollo turistico ya estaba en boga y la Bahia de Navidad era un destino clave para
consolidar la actividad. Fue asi que en la década de los ochentas se desarrolla por la familia
Leafio Alvarez del Castillo, el hotel Isla Navidad y Cabo Blanco (Proceso, 20 de junio de
1987), dos hoteles de gran plusvalia en la zona. Debido a sus relaciones politicas, esta
familia se ven favorecido para que en 1987, Miguel de la Madrid, beneficiara la

expropiacion de 120 hectareas afirma Osorio (14 de noviembre de 2011).
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Si bien el turismo no habia logrado detonar debido al poco éxito de los programas
federales y estatales, existia un fuerte interés por detonar la zona. Estas acciones con llevan
a que en la década de los noventa se decrete la “Zona de Desarrollo Turistico Prioritario,
del corredor turistico ecoldgico denominado Costalegre” con superficie de 577.2 hectéareas
(DOF, 1990). Con lo cual se buscaba la colaboracion entre los destinos de la Costa Sur y la
operacion de la marca turistica “Costalegre”.

Algunos tedricos como Ward (2011) han sefialado las ventajas de la colaboracion
intergubernamental. En este sentido la marca Costalegre (2017) podria integrar una red
entre los destinos de Bahia de Navidad (Cihuatlan), Bahia de Tenacatita (La Huerta), Costa
Careyes (La Huerta), Bahia de Chamela (La Huerta), Costa Majahuas (Tomatlan) y Cabo
Corrientes (Cabo Corriente). Sin embargo persiste en la actualidad la desarticulacion de los
centros turisticos y de la marca como tal.

Es debido quizas, a que en este tipo de politicas publicas, no estdn buscando la
mejor manera de resolver el problema, si no el apoyo para una accion tomada y para
apuntalar los intereses de los varios componentes de la politica, destaca Long (2007). Esto,
se analiza el caso de la Bahia de Navidad, detras de la declaratoria existia el interés del
grupo Alta, el cual en ese entonces era dirigido por Arturo Altamirano Shehab, socio de
Enrique Dau Flores, quien fuera presidente municipal de Guadalajara (Proceso, 15 de
febrero de 1992). En estas fechas se present6 el “Plan Sistema Jalisco Xapac XXI” (Xalisco
Pacifico), por el entonces gobernador Guillermo Cosio (1989-1992), para el desarrollo
turistico de la zona (César y Arnaiz, 2004 y Gauna, 2019). Y estos intereses se volcaron en
la especulacién de lo que se pensoé seria un nuevo destino turistico.

A pesar de las diferentes acciones en la década de los ochentas no se tenia gran
afluencia de visitantes en la zona. En la tabla 6 se observa el crecimiento de la llegada de

visitantes nacionales y extranjeros tanto a Melaque como a Barra de Navidad:

Tabla 6. Visitantes nacionales y extranjeros en la Costa de Jalisco

1980 1985 1986 1987 1988 1989 1990
Melaque | Nacional 41,000 55,000 77,000 97,000 99,000 96,000 97,000
Extranjeros | 9,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
Nacional 14,000 18,000 37,000 69,000 70,000 73,000 74,000

Extranjeros | 1,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
Fuente: Elaboracién propia con informacién de César y Arnaiz, 2004.

Barra de
Navidad
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A pesar del incremento de los visitantes nacionales en Melaque, el turismo
extranjero mostro una reduccion y se mantuvo sin fluctuaciones de 1985 a 1990. Caso
contario en Barra de Navidad el incremento del turismo extranjero fue gradual, pero logré
posicionarse en el mercado nacional incrementando en 428% mientras que en Melaque fue
de 136%. La década de los noventas representaba las esperanzas del crecimiento turistico
para la Bahia de Navidad.

El 9 de octubre 1995 a las 9:36 de la mafiana, se presentd un terremoto con una
magnitud de 7.5°, teniendo epicentro las costa de Colima, provocando el derrumbe del
Hotel Casa Grande Melaque, danos en el Templo de San Patricio y fuertes pérdidas
econdmicas (Olveda, 2002). Este acontecimiento tendria un impacto en el desarrollo del
sector, ya que terminaria con el expansionismo ante la fuerte resistencia social. Es asi que
las disputas por los terrenos del Hotel Melaque (Anexo 1), atin siguen en fechas actuales,
donde el ejido Emiliano Zapata ostenta la propiedad (Hernindez, 22 de marzo 2002). Esto
es un indicio de los fuertes conflictos por la tenencia de la tierra (César y Arnaiz, 2004) que
persisten en la zona.

En su libro sobre el desarrollo de la Costa Sur, César y Arnaiz (2004) profundizan
sobre este tema. Refieren que Melaque y Barra de Navidad son destinos conurbados que no
han logrado reducir la alta dependencia del turismo estacional y un mercado de bajos
ingresos tanto nacional como extranjero. Lo cual ha propiciacién problemas por la tenencia
de tierra teniendo un modelo de venta, cesidn y ocupacion anarquica, falta de servicios y
apropiacion de terrenos sobre manglares y lagunas.

Aunque han existido en la zona acciones que buscan el ordenamiento de la
actividad, los problemas persisten. En el afio de 1999 se aprobd el Programa de
Ordenamiento Ecoldgico de la Region Costalegre. Este estudio consideraba que la actividad
econdmica se concentraria en el sector terciario, principalmente en dos polos turisticos,
Puerto Vallarta y Barra de Navidad-Melaque, que constituirian el eje norte-sur de la zona
econdmica en el Pacifico Centro (DOF, 1999). Para el 2011 en este ordenamiento se
reclasifican 1,320.159 hectareas modificando asi las unidades de gestion ambiental (UGAS)
(Gobierno Constitucional del Estado de Jalisco, 2011). Por lo cual a pesar de contar con los

instrumentos normativos, no hay una adecuada aplicacion y gestion de los mismos.
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Recientemente en el Plan Estatal de Desarrollo, Jalisco 2013-2033 (SEPAF, 2013)
se menciona que la zona de Melalque junto con otros destinos de la Costalegre cuentan con
importantes areas de playa con gran potencial de crecimiento, asi como zonas ecoturisticas
de descanso y de turismo alternativo que pueden ser aprovechadas para incrementar el flujo
de turistas a la entidad. Continuando con esta linea en el Plan de Desarrollo de la Costa Sur
2015-2025 se propone para la localidad la construccion de una planta de tratamiento de
aguas residuales, la modernizacidon a camino tipo "A2" de la Carretera Federal 200 en el
tramo Melaque—Chamela y el mejoramiento de la imagen urbana de la localidad (SEPAF,
2015) con el objeto de incrementar la afluencia y la derrama de la actividad.

En la escala local las diferentes administraciones del Ayuntamiento de Cihuatlan
(2010, 2012) han formulado una serie de reglamentos que permiten comprender los
objetivos y los procesos de planificacion en términos de construccidn, infraestructura y
prestacion de servicios. En la tabla 7 se analiza en las tres dltimas administraciones las

normativas relacionadas en materia turistica.

Tabla 7. Reglamentos a nivel municipal

Instrumento Fecha Principales aportes

Reglamento de | 20 de Julio del | Regular la actividad de los prestadores de servicios turisticos

Prestadores de | 2010 (Sin | en el municipio.

Servicios Turisticos | reformas)

del Municipio de

Cihuatlan 2010-212

Reglamento de | 17 de Agosto | Proteger el patrimonio municipal y el de sus organismos

Patrimonio 2010 (Sin | descentralizados, empresas de participaciéon y fideicomisos

Municipal 2010- | reformas) publicos municipales, su régimen juridico, la celebracion de

2012 cualquier acto o contrato relacionado con éstos, asi como
reglamentar su  administraciéon, control, registro y
actualizacion.

Reglamento de | 13 de Septiembre | Es de orden publico e interés general el cumplimiento y

Construcciones del 2010 (Sin | observancia de las disposiciones de este Reglamento y sus

2010-2012 reformas) Normas Técnicas en materia de Desarrollo Urbano,
Planificacidn, Seguridad Estructural e Higiene; asi como las
limitaciones y modalidades que se imponga al uso de los
terrenos o de las edificaciones de propiedad publica o privada
en los Planes, Programas Parciales, Declaratorias y demads
Disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Reglamento de | 12 de mayo del | Articulo 46. Categorias de uso de las zonas turisticas: turismo

Zonificacion 2011 (Sin | ecoldgico, turismo campestre, turismo hotelero densidad

2010-2012 reformas) minima, turismo hotelero densidad baja, turismo hotelero

densidad media, turismo hotelero densidad alta.
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Instrumento Fecha Principales aportes

Reglamento de | 1 de Octubre del | Regular el funcionamiento de la administracién publica del
Administracién 2015 municipio.

Pdblica  Municipal Articulo 59. Atribuciones de la comision edilicia del turismo.
2015-2018 Articulo 111. La direcciéon de promocién econdémica debe

fomentar el turismo
Capitulo XII. Articulo 117. Referente a la Direccion de

Turismo.
Reglamento Julio 2010 Articulo 38. IV.- Desarrollar programas conjuntos con la
Municipal de Industria Turistica y de Servicios para fomentar el
Ecologia y conocimiento, respeto y observacién de la naturaleza como
Protecciéon al Medio fundamento de sus ofrecimientos, creando asi la conciencia y
Ambiente en el el enfoque para un verdadero ecoturismo.
Municipio de Articulo 57. Para prevenir y controlar la contaminacion en el
Cihualtan 2015-2018 territorio municipal queda estrictamente prohibido:

IV.- Generar la contaminacién visual, considerando que la
actividad principal de la ciudad es el Turismo.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Ayuntamiento de Cihuatlén, 2017.

El turismo es una de las actividades centrales del municipio, por lo cual en las
normas sobre ecologia, zonificacidén y construccion se enfocan en regular los procesos de
urbanizacion de las zonas turisticas. También se puede observar que se propone nuevos
enfoques como el ecoturismo y turismo de naturaleza.

Respecto a los instrumentos de planeacién local un apunte importante fue el plan de
desarrollo rural sustentable que en concordancia de los reglamentos, refiere la importancia
del ecoturismo y agroturismo para la zona; es decir la diversificacion del sector. Otro aporte
en las diferentes administraciones son los planes municipales, lo cuales sefialan sus ejes
respecto al turismo. En el plan 2010-2030 el enfoque es hacia la diversificacion del sector.
Sin embargo en los planes 2012-2030 y 2015-2018, lo que se habla en materia turistica es
exactamente lo mismo de un documento a otro, a excepcidon de un apartado del plan 2015-
2018 que hace referencia a la potencialidad y prioridad del sector.

La administracion 2015-2018 aunado a los reglamentos y los instrumentos de
planeacion del sector, propuso una serie de manuales que sirven como referencia para el
funcionamiento y desempefio de las actividades de la direccion de turismo. En la tabla 8 se

analizan los principales manuales de operacion:
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Tabla 8. Instrumentos de planeacion a nivel municipal en el sector turistico

Instrumento Fecha Principales aportes

Manual de | Administracién Trabajar en la implementacién de proyectos turisticos que
Operaciones de la | 2015-2018 puedan impactar positivamente a toda la poblacidn al brindarle
Direccién de mejores expectativas de empleo, ademds del desarrollo e
Turismo impulso de 4reas turisticas para que la poblacion sea cada vez

mas atractiva.

Manual de | Administracion Herramienta de referencia que oriente al personal para realizar
Organizaciéon de la | 2015-2018 sus labores cotidianas, y al mismo tiempo facilite a integracién
Direccién de de nuevos elementos, coadyuvando de esta manera al logro de
Turismo los objetivos y metas institucionales e impulsando Ia

productividad de la Direccién de Turismo.

Administracion Consejo Consultivo de Turismo: Organismo colegiado
Manual de | 2015-2018 interinstitucional plural representativo de la sociedad
Procedimientos de la cihuatlense cuya finalidad es la consulta, deliberacion,
Direccion de vigilancia, colaboracién y participacién ciudadana.

Turismo
Comisién de Vinculacion Municipal: Esta Comision sera el
enlace y articulacion entre el Consejo Consultivo de turismo y
todos los sectores publicos, privados y sociales. Canalizando
informacién en ambos sentidos.

Comision de Promocion Turistica y Turismo Social: Apoya
al Consejo Consultivo de Turismo Municipal coordinando la
participaciéon de sus miembros y representados en acciones y
campafas promocionales destinados a fomentar la demanda
turistica de Cihuatlan; y en lo social busca esquemas de
organizacién y facilidades para satisfacer las necesidades de
recreacion turistica para que ese segmento cubra su derecho al
descanso y la recreacion.

Plan Anual | Administracién El turismo es una de las actividades econémicas de mayor
Operativo de | 2015-2018 relevancia en el municipio, toda vez que genera empleo y
Turismo contribuye a la derrama econémica en el mismo.

Sin embargo, se requiere que sea una actividad cada vez mas
competitiva y consecuentemente se requiere que el municipio,
los prestadores de servicios, los trabajadores organizados, la
sociedad en su conjunto y el Estado, unan esfuerzos solidarios
para acrecentar el desarrollo turistico y consolidar las distintas
ramas de la economia del municipio de Cihuatlan.

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Ayuntamiento de Cihuatlan, 2015a.

Es a partir de 1990 que con la declaratoria, que la Costalegre toma relevancia y se
empieza a integrarse como un corredor turistico. Sin embargo persisten a la fecha, algunas
problematicas en el desarrollo del sector turistico, principalmente en los procesos de

urbanizaciéon y ordenacion. Pues aunque se cuenta con manuales, instrumentos de
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planeacion y politicas operativas, la realidad de Melaque como destino presenta problemas
con la tenencia de la tierra, una alta dependencia del turismo estacional y un mercado de
bajos ingresos (César y Arnaiz, 2004). De igual forma Pérez, Medina, Zepeda y Torres
(2016) senalan la incipiente afluencia turistica y la falta de incorporacién de la poblacién en
los procesos de planeacion de los productos turisticos. Por lo cual falta impulsar a Melaque
como un destino que forma parte de la marca turistica.

Si se busca que el turismo sea el motor del desarrollo de la localidad se debe
replantear el proceso. Sin embargo para ello es necesario comprender el desenvolvimiento

socio econémico de la localidad lo cual se abordara en los siguientes subtemas.

2.2. La configuracion ejidal en Melaque

La historia de San Patricio Melaque estd marcada por el contexto historico y el desarrollo
de los ejidos. El reparto agrario terminé con las haciendas e inici6 la formacién de los
ejidos, los cuales fueron una invencion de los gobiernos revolucionarios y de la legislacion
emanada de ellos (Valerio, 2018). En Melaque existian la Hacienda San Patricio y La
Hacienda de Pamplona (Hoy ejido de Jaluco). Debido a la Reforma Agraria se estima que
entre 1911 y 1992 se establecieron cerca de 30,000 ejidos (Méchler, 2012). Fue asi que en
San Patricio Melaque se establecieron los ejidos de San Patricio fundado el 9 de junio de
1937 y afios después Villa Obregén (Primera acta del ejido 28 de junio de 1960). Este ejido
retomé los nombres de Francisco Villa y Alvaro Obregén

Aunque la localidad de Barra de Navidad estd separada de Melaque por la Laguna
del Tule, este ejido tiene terrenos en Melaque. El ejido de Barra de Navidad fue fundado el
4 de noviembre en 1936. De igual forma el Ejido Nuevo Centro de Poblacién Agricola
Emiliano Zapata o mejor conocido como “El Ranchito” tiene en la actualidad terrenos en
Melaque. Este ejido realiz6 la solicitud de conformacion en el afio de 1959 y fue
reconocido el 30 de agosto de 1960 (Comunicacién personal Edgar Garcia de Leon, 7 de
noviembre del 2019). Dicha localidad se ubica a tres kilometros de Melaque.

Cabe destacar que la tierra era otorgada en usufructo, puesto que el Estado mantenia
la propiedad. Por ello las tierras comunales y sus trabajadores mantenian fuertes
dificultades, ya que no podian conseguir créditos, comprar maquinaria o fertilizantes y la

constante inseguridad por la carencia de titulos de propiedad (Michler, 2012). En términos
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de los derechos de propiedad, aquellos nicleos de poblacién que fueron dotados, ademas de
tierras y de aguas, debieron experimentar una serie de transformaciones a medida que
surgian los cuerpos normativos que regulaban el abastecimiento, uso y aprovechamiento de
las aguas nacionales (Chacén, 2017). Fue el caso de Melaque donde se generd una
especulacion por las propiedades frente al mar, que hasta ese momento pertenecian al Ejido
San Patricio.

De esta manera los intereses de los actores (ejidatarios, desarrolladores,
proteccionistas) generaron un proceso dual, donde se configurd el perfil de la actividad
econdmica de la costa, entre conflictos por las visiones encontradas, que fueron desde
litigios legales hasta enfrentamientos armados (Gauna, 2019). Como bien menciona
Baitenmann (2017) los representantes de los pueblos utilizaron activamente las diversas
instancias judiciales para tratar de resolver las disputas de las tierras. En Melaque surgieron
problemas por los limites pues los Ejidos de Emiliano Zapata y Barra de Navidad
obtuvieron terrenos dentro de la localidad, asi como los limites entre Jalisco y Colima y la
construccion del Hotel “Grand Isla Navidad Resort” en Colimilla.

El desarrollo del turismo derivado de las politicas de repoblamiento de la costa de
Jalisco generaron una reconfiguracion de la estructura social y modificaron el paisaje al ser
apropiado como una mercancia (Gauna, 2019). Puesto que en la zona existid una
especulacion por detonar la Costa Sur de Jalisco, donde se pensé que Melaque y Barra de
Navidad seria los destinos turisticos por excelencia. Con el temblor de 1995 y la caia del
hotel Melaque, el ejido el Ranchito obtuvo la propiedad de los terrenos, esta situacién
reconfiguro los espacios pues en la actualidad se mantienen disputas por los terrenos de lo
que fue el principal hotel de Melaque.

Aun en la actualidad el Estado no tiene el debido ordenamiento de la propiedad
agraria y persisten conflictos de limites superficiarios, permanecen invasiones urbanas a
ejidos, posesionarios € hijos de ejidatarios con parcelas no certificadas (Durand, 2017).
Estos factores han condicionado, las propiedades rurales y el desarrollo del turismo, es el

caso especifico de lo acontecido en Melaque.
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2.3. Contexto socio-economico

Para contextualizar la situaciéon actual en Melaque fue necesario caracterizar los aspectos
socioecondmicos del area de estudio, por lo cual se hizo un anélisis de la poblacion, el
empleo, las remuneraciones y el indice de marginacidon, como los principales indices que

permiten comprender los aspectos socio econdmicos de la localidad.

2.3.1. Indicadores socio-economicos

El municipio de Cihutlan en veinte afos increment6 de 24,855 habitantes en 1990 a 41,300
en el ano del 2015 (INEGI, 2015). En este sentido las localidades mas pobladas del
municipio son la cabecera, seguida de las localidades turisticas de interés de este estudio
(INEGI, 2010). En el mapa (7) se observa la poblacién de las principales localidades y su
ubicacion geografica, donde destacan la cabecera municipal y las localidades de la Bahia de
Navidad como las tres que concentran el mayor nimero de habitantes, seguido de las

localidades de Jaluco y Emiliano Zapata que se ubican circundantes a la Bahia.
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Mapa 7. Distribucion de la poblacién en las principales localidades del municipio de Cihuatlan
Fuente: Elaboracion propia con informacién de INEGI, 2010.

74



Al respecto la poblacién de Melaque es de 7,569 habitantes seguin datos del Censo
de Poblacion y Vivienda (INEGI, 2010). Es decir el 18.32% de la poblacién total del

municipio habita en Melaque (Figura 6).

Emiliano Zapata 1831
Jalulco 3156
Barra de Navidad 4324
Melaque 7569
Cihutlan 18164
S S S B M—
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Figura 6. Poblacion de las principales localidades del municipio de Cihuatlan
Fuente: Elaboracién propia con informacién de INEGI, 2010.

Esta localidad han atraido poblacion por la dindmica econdmica que se ha generado, por lo
cual el 39.11% de los habitantes de Melaque sefialaron que nacieron en otra entidad
(INEGI, 2010).

A nivel local, la poblacion econémicamente activa (PEA) de Melaque es 3,241
habitantes de los cuales el 96.30% se encuentran ocupados (Tabla 9), lo que hace referencia

a los altos indices de ocupacion en la localidad.

Tabla 9. Indicadores econdmicos por localidad

Poblacion econémicamente Poblacion ocupada Poblacion desocupada
activa
Melaque 3,241 3,121 120

Fuente: Elaboracién propia con informacién de INEGI, 2010.

Sobre esta linea es importante hacer mencién que a nivel municipal la poblacién
ocupada por sector ha tenido un incremento en el sector terciario que actualmente ocupa al
61.7% de la poblacion. Mientras que la poblacion ocupada en el sector primario disminuy6
de 32.1% en 1990 a 18.9% para el afio 2010 (INEGI, 2010a) cdmo se observa en la Figura
7:
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Figura 7. Porcentaje de ocupacion por sector del municipio de Cihuatlan
Fuente: Elaboracién propia con informacién INEGI, 2010a.

Segin los datos del Censo Econdmico 2014 en Cihuatlin el promedio de
remuneracion por persona fue de 52 mil pesos anuales. Los ingresos promedio en el sector
servicios corporativos ascendieron a 304 mil pesos anuales siendo los mas altos juntos con
los sectores de generacion, transmision y distribucidén de energia eléctrica, suministro de
agua y de gas por ductos al consumidor final (147 mil pesos) y el de mineria (106 mil
pesos). Mientras que los sectores de servicios educativos (19 mil pesos), agricultura (23 mil
pesos) y servicios de esparcimiento (23 mil pesos) son los que presentan las
remuneraciones mas bajas en el municipio (INEGI, 2014) como se analiza en el siguiente

gréafico (Figura 8):
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Figura 8. Remuneraciones anuales promedio por sector en miles de pesos en el municipio de Cihuatlan
Fuente: Elaboracién propia con informacién INEGI, 2014.

En promedio las rumeneraciones en el sector servicios de alojamiento y alimentos y
bebidas (Clave 72) es de 54 mil pesos anuales, sin embargo respecto a las clases de este
sector, las mayores remuneraciones son en las rentas cabanas (48 mil pesos) y los menores

en cafeterias (16 mil) (INEGI, 2014), como se observa en la tabla 10:

Tabla 10. Remuneracion por clase de sector en el municipio de Cihuatldn

Denominacion Remuneracién media anual
por persona (Miles de pesos)
Cabaiias, villas y similares 48
Bares, cantinas y similares 27
Restaurantes con servicio de preparacion de alimentos a la 29
carta o de comida corrida
Restaurantes con servicio de preparacion de pescados y 34
mariscos
Restaurantes con servicio de preparacion de antojitos 20
Restaurantes con servicio de preparacion de tacos y tortas 36
Cafeterias, fuentes de sodas, neverias, refresquerias y 16
similares
Restaurantes con servicio de preparacion de pizzas, 39
hamburguesas, hot-dogs y pollos rostizados para llevar
Restaurantes que preparan otro tipo de alimentos para llevar 23

Fuente: Elaboracion propia con informacién de INEGI, 2014.
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Respecto a la aportacion de los sectores, el valor agregado censal bruto permite
analizar el valor de la producciéon que se afiade durante el proceso de trabajo, por la
actividad creadora y de transformacion del personal ocupado, el capital y la organizacién
(factores de la produccién), ejercida sobre los materiales que se consumen en la realizacion
de la actividad economica (INEGI, 2014a). Por lo cual se analizd los principales
subsectores del municipio de Cihutldn donde se observa que en el 2014, los subsectores que
mayormente aportan fueron el comercio al por menor de vehiculos de motor, refacciones,
combustibles y lubricantes (115'611,000 pesos) y el comercio al por mayor (80'279,000
pesos) y por menor (64'214,000 pesos) de abarrotes, alimentos, bebidas, hielo y tabaco,
teniendo aumentos considerables respecto a los datos del Censo Economico 2009 (INEGI,
2009).

Los subsectores relacionados con la actividad turistica aportaron el valor agregado
censal bruto de 59,681,000 pesos en el subsector de los servicios de preparacion de
alimentos y bebidas (Clave de indentificacion 722) y los servicios de alojamiento un total
de 40'077,000 (Clave de identificacién 721). Los cuales tienen un participacién del 10.1%
para los alimentos y bebidas y 6.8% para los servicios de alojamiento (IIEG, 2016) (Figura

9):
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Figura 9. Valor agregado censal bruto por subsector en el municipio de Cihuatlan
Fuente: Elaboracién propia con informacioén de INEGI, 2014.
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Respecto al tamafo de las unidades economicas medidas por el promedio de
personal ocupado indican que en el municipio de Cihuatlan, las empresas del sector minero
(63.6 personas) y sector agrario (30.8) son las de mayor tamafio, mientras que las del sector
alojamiento y alimentos y bebidas ocupan en promedio a 3 personas (INEGI, 2014), por lo

cual en el municipio predominan las micro y pequefias empresas (ver Figura 10):
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Figura 10. Tamaiio promedio de las unidades econémicas del municipio de Cihuatlan
Fuente: Elaboracién propia con informacién de INEGI, 2014.

De igual forma los resultados del indice de marginacion (CONAPO, 2015), sefialan
que Cihuatlan, mantienen un indice de marginacién bajo. Si esto se analiza en la escala
local, los resultados indican que Melaque mantiene un alto porcentaje de viviendas que
cuentan con los servicios basicos. Unicamente el acceso a agua entubada mantiene el mayor
rezago con el 89.29% de las viviendas. Al igual un bajo porcentaje de viviendas aun cuenta
con piso de tierra (CONAPO, 2010). Lo que indica que la localidad tiene un gran

porcentaje de viviendas con acceso a los servicios publicos e infraestructura adecuada

(Tabla 11).
Tabla 11. Resultados por vivienda en la localidad de Melaque
Indicador Viviendas Promedio Porcentaje de viviendas que disponen
particulares de Piso de Luz Agua Sanitario Drenaje
habitadas | ocupantes | (erra | eléctrica | entubada
Melaque 2026 3.7 4.64 97.98 89.29 97.73 97.78

Fuente: Elaboracién propia con informacién de CONAPO, 2010.
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Lo cual pudiera relacionarse a que Melaque es uno de los enclaves turisticos mayormente
reconocidos de la denominada marca Costalegre. De ello, la razén de profundizar en la

informacion sector turistico, para comprender la dindmica actual.

2.3.2. Desenvolvimiento de la actividad turistica en Melaque

Uno de los indices para el andlisis del sector turistico es la derrama econdmica. Sin
embargo la informacion no se encuentra desagregada a nivel localidad o municipal, aparece
como el sur de la Costalegre. Por lo cual se tomaran estos datos para analizar el contexto,
debido a que el anuario indica que estd zona es encabezada por el municipio de Cihuatldn
(SECTURIJAL, 2012). Al respecto los datos de los anuarios turisticos del 2007 al 2018
indican que la derrama ha tenido un incremento constante, a excepcion del afio 2008 que

presentd un retroceso. En el afio 2018 se tuvo una derrama de mas de 973 millones de pesos

(Figura 11).
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Figura 11. Derrama del sector turistico en el sur de Costalegre
Fuente: Elaboracién propia con informacién de SECTURJAL, 2007-2018.
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Sin embargo en el afio 2018 el sur de la Costalegre tinicamente aport6 el 2.31% del
total estatal de la derrama por el sector turistico (Mas de 42 mil millones de pesos). La

derrama del sur de la Costalegre estuvo por debajo de destinos como la Ribera de Chapala

(2.92%) y la Zona de los Altos de Jalisco (4.58%) (Figura 12).
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Figura 12. Derrama econdémica por turismo en el estado de Jalisco
Fuente: Elaboracién propia con informacién de SECTURJAL, 2018.

El gasto promedio del turista en el Sur de la Costalegre fue de 812.98 pesos para el
turista nacional hospedado y de 1,023.10 pesos para el turista extranjero hospedado (Figura
13). El turista nacional hospedado gasta principalmente en hospedaje (34.40%), alimentos
(22.10%) y compras (20%). El turista extranjero hospedado gasta en hospedaje (36.89%),
alimentos (26.90%) y diversiones (17.70%) (SECTURJAL, 2018).
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Figura 13. Gasto promedio del turista nacional y extranjero en el sur de la Costalegre en 2018
Fuente: Elaboracién con informacién de SECTURJAL, 2018.

En lo que respecta a la afluencia turistica, el sur de la Costalegre mantuvo un

retroceso entre los afios 2007 al 2011, recuperando en los ultimos periodos (Figura 14). En

el afio 2018 recibié un total de 581,940 turistas de los cuales el 87.65% fueron turistas

nacionales y 12.35% extranjeros, por lo que persiste un turismo local en la zona.
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Figura 14. Afluencia turistica del sur de la Costalegre
Fuente: Elaboracién propia con informacién de SECTURJAL 2007-2018.
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La ocupacion promedio en el sur de la Costalegre en el 2018 fue de 35.80%. Se
incrementa de los meses de diciembre a marzo y el verano, disminuye considerablemente
en los meses de septiembre y octubre (SECTURJAL, 2018). Por lo cual es posible

identificar las temporadas de la actividad turistica (Figura 15).
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Figura 15.0cupacion turistica del sur de la Costalegre 2018
Fuente: Elaboracién propia con datos del Anuario Estadistico de Turismo, SECTURJAL 2018.

Los establecimientos de hospedaje el municipio de Cihuatldn en un periodo de once
afios (SECTURJAL, 2007-2018) solo lograron incrementar en cinco establecimientos, por

lo que afio 2018 cuenta con 130 establecimientos (Figura 16).
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Figura 16. Establecimientos de hospedaje registrados en el municipio de Cihuatlan
Fuente: Elaboracion propia con informacién de SECTURJAL, 2007-2018.
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A pesar de que en los ultimos cuatro afios no se ha tenido incremento en el nimero
de establecimientos de hospedaje, en el afio 2018 incrementaron sus unidades rentables

teniendo un total de 2,251 unidades (Figura 17):
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Figura 17. Unidades rentables registradas en el municipio de Cihuatlan
Fuente: Elaboracion propia con informacién de SECTURJAL, 2007-2018.

Los datos desagregados a nivel local (DENUE, 2019) indican que en Melaque se
cuenta con 110 establecimientos de hospedaje y de alimentos y bebidas. Respecto a la vida
nocturna, el nimero de centros nocturnos, bares y cantinas es reducido, debido a que

Melaque recibe principalmente turismo familiar (Tabla 12).

Tabla 12. Servicios de alojamiento temporal y de alimentos y bebidas por localidad
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Melaque 110 95 2 13 154 9 145

Fuente: Elaboracion propia con informacién de DENUE, 2019.

De la misma forma los servicios complementarios muestran un incipiente
crecimiento e inclusive disminuyendo el nimero de agencias de viajes y guias de turistas

registrados en el mismo periodo en el municipio (Tabla 13).

Tabla 13. Oferta de servicios complementarios del municipio de Cihuatldn
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Aiio Balnearios | Campos | Agencias Renta de Guias Transp. Exc. Marinas
de golf de viajes autos turistas De turismo turisticas
2007 1 1 5 0 0 1 0
2008 1 1 6 0 1 1 0
2009 1 1 5 0 1 1 0
2010 1 1 3 0 0 1 0
2011 2 1 3 0 0 3 0
2012 2 1 2 1 1 5 1
2013 2 1 2 1 0 5 1
2014 2 1 2 1 0 5 1
2015 2 1 2 1 0 5 1
2016 2 1 2 1 SD 5 1
2017 2 0 5 0 S.D 8 1
2018 2 0 5 0 S.D 8 1

Fuente: Elaboracion propia con informacién de los anuarios estadisticos de turismo SECTURJAL 2007-2018.

Para comprender el desarrollo de la actividad turistica en las localidades es

importante analizar los datos sobre la demanda turistica. Una primera informacién fue la

procedencia de los turistas. El turismo nacional que visita el Sur de la Costalegre procede

principalmente del mismo estado de Jalisco, seguido por los estados de Michoacan, Colima

y Guanajuato (Figura 18).
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Figura 18. Procedencia de los turistas nacionales en el sur de la Costalegre 2013-2018
Fuente: Elaboracién propia con informacién de SECTURJAL, 2013-2018.

Respecto al turismo extranjero el mayor porcentaje de visitantes en el afio 2018

fueron originarios de Canada (53.45%), seguido por los turistas estadunidenses (35.50%) y
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europeos (7.0%), centroamericanos (2.70%), sudamericanos (1.23%) y asiaticos (0.12%)

como se observa en el grafico (Figura 19):
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Figura 19. Procedencia de los turistas internacionales en el sur de la Costalegre 2018
Fuente: Elaboracion propia con informacién de SECTURJAL, 2018.

En ese mismo afio (2018) el mayor porcentaje de turistas nacionales en el sur de la
Costalegre fueron mujeres con el 51.42% (48.57% hombres). El turismo extranjero el
igualmente el mayor porcentaje de turistas fueron mujeres con 52.20% (47.80% hombres)
(SECTURJAL, 2018). Respecto al rango de edades, el mayor porcentaje de turistas
nacionales tiene entre los 35 y 44 afios (30.40%), mientras que los turistas extranjeros el
mayor porcentaje de visitantes tiene entre los 35 y 44 anos (29.40%) y entre 55 y 64 afios

(23%) (Figura 20).
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Figura 20. Distribucién por edad de los visitantes en el sur de la Costalegre 2018
Fuente: Elaboracion propia con informacién de SECTURJAL, 2018

Tanto los turistas nacionales (64%) como los extranjeros (50%) la mayoria de los
son casados. El 35% de los turistas nacionales tienen estudios superiores y el 30.80%
medio superior. Mientras que los turistas extranjeros el mayor porcentaje cuenta con
educacion intermedia (30.33%) y superior (25.55%) (SECTURJAL, 2018). Respecto a la
compaiiia del viaje, el turista nacional viaja principalmente en familia (80%) al igual que el
extranjero (43%), aunque en menor porcentaje ya que este turista extranjero también

prefiere viajar solo (25%) y con amigos (16%) como se observa en la Figura 21:
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Figura 21. Forma de viaje de los turistas en el sur de la Costalegre 2018
Fuente: Elaboracién propia con informacién de SECTURJAL, 2018.

A pesar de la importancia del turismo y el crecimiento de la poblacién ocupada en el

sector servicios, persiste una problemética que no ha permitido que el sector detone, donde

se mantiene una baja inversion en infraestructura turistica y por lo tanto una baja afluencia

y derrama. Lo que hace evidente la necesidad de estudiar la zona.
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CAPITULO III
ESTRATEGIA METODOLOGICA
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CAPITULO III. ESTRATEGIA METODOLOGICA

Para lograr los objetivos de la presente tesis se hizo un estudio de caso de la localidad de

Melaque, en el municipio de Cihuatlan en el estado de Jalisco para lo que se planted la

siguiente ruta critica:

DESARROLLO LOCAL Y TURISMO. UN ANALISIS DESDE LA PERCEPCION DE
LOS ACTORES DE LA LOCALIDAD DE MELAQUE, JALISCO 1990-2018

A

Marco Tedrico-Conceptual

]

|

Metodologia Contexto Edo. Arte

Resultaqos

Geografia de la Espacio y

percepcion y el Territorio

comportamiento

Desarrollo local:
capacidades y
recursos

Turismo eje
desarrollo local

* Fenomenologia * Abstracto,

Existencialismo subjetivo,

* Espacio social y local
subjetivo-espacio globalizado
objetivo. * Objetivo-

* Método mapas subjetivo
mentales. * Territorio:

* Relacion espacio- control,
imagen- frontera, poder
comportamiento e Territorialidad

* Espacio objetivo

* Espacio y
territorio

e Externalizacion,
Objetivacidn,
Internalizacion

* Recursos y
capacidades.

* Actores

* Antecedentes del
sector

* Beneficios-
impactos
negativos

* Turista-Local

* Planificaciéon

* Percepcion del
turismo

* Mapas mentales y entrevista
e Otras técnicas (Anaélisis textos,
métodos cuantitativos)

¢ Planificacion,
* Percepcién ambiental
¢ Ordenamiento

e Desde el turista
¢ Desde los actores

Antecedentes historico-culturales:

Puerto-Pueblo de Pescadores-Turismo Ejidos

Contexto: Socio-econdémico de la localidad.
Desenvolvimiento del turismo en Melaque

Identificar las
transformaciones

Analizar las imagenes que
los actores perciben

Analizar las capacidades y
recursos para el desarrollo

Observacién. Mapa
mental pasado.
Entrevista
semiestructurada

Mapa mental pasado y
presente. Entrevista
semiestructurada.

Taller de mapeo colectivo:
futuro esperado y deseado

Entrevista semiestructurada.

Percepciones sobre las
transformaciones del
turismo en el espacio y
territorio

Percepciones sobre el turismo
y el desarrollo de la localidad

Percepcion sobre los
recursos y las
capacidades

(Qué percepciones tienen los actores de las transformaciones de su espacio y territorio por
el turismo y cémo estas pueden influir en futuros procesos de desarrollo local?
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3.1. Sustento epistemologico

La fenomenologia es la corriente sobre la cual se fundamenta el paradigma de la geografia
de la percepcidn, por lo tanto es el sustento para el marco interpretativo de la presente
investigacion. De ello la importancia de hacer un andlisis de las teorias y de los trabajos de
este enfoque. En este sentido la fenomenologia se caracteriza por centrarse en la
experiencia personal, descansa en cuatro conceptos clave: la temporalidad (el tiempo
vivido), la espacialidad (el espacio vivido), la corporalidad (el cuerpo vivido) y la
relacionalidad o la comunalidad (la relacién humana) (Alvarez y Jurgenson, 2003). Por lo
cual permite dar respuesta a la pregunta de investigacion: ;Qué percepciones tienen los
actores de las transformaciones de su espacio y territorio por el turismo y cémo estas
percepciones pueden influir en futuros procesos de desarrollo local?

De ahi que el concepto de temporalidad sea desde la l6gica de los actores, es decir
coémo han vivido e interpretado los cambios en sus localidades por accién del turismo. Esta
subjetividad estd delimitada en tiempo y espacio como bien referia Dominguez y Cuenca
(1999) y Cardenas (2004). En concordancia con estos argumentos se considerd un corte
temporal del estudio a partir de 1990 al 2019. La fecha inicial, corresponde a la
Declaratoria de Desarrollo Prioritario (DOF, 1990) con la integracién de la marca turistica
“Costalegre” y a los planes de desarrollo XAPAC XXI (César y Arnaiz, 2004). Mientras
que el afo 2019 representa el inicio de la administracién. Motivos por los cuales se
considerd dicha temporalidad del estudio.

Como se afirmé anteriormente, el espacio vivido es de vital importancia para este
trabajo, ya que la fenomenologia permite analizar el espacio subjetivo de los actores y es
una de las categorias de analisis. Este refiere al espacio sentido, vivido y percibido, el cual
analizaban autores como Brenna (2012), Pillet (2004) y Tibaduiza (2008), por citar
algunos. Entre los objetivos de este estudio se planted comprender la percepcion de los
actores sobre su espacio e identificar la transformacién por accion del turismo. Por lo cual
estas teorias permiten dar respuesta a dichas interrogantes.

En este sentido el turismo es una actividad econdémica que sus implicaciones van
mas alla de los términos monetarios, por ello el interés de explicarlo a través de la teoria del
desarrollo local. Autores como Delgado et al., (2003), Cardenas (2012), Moreira et al.,
(2010), Lopez et al., (2006), Sanchez y Garcia, (2007) y Varisco (2008) hablan de la
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relacion del turismo al desarrollo local. Por lo cual dichos estudios ofrecen sustento tedrico-
metodoldgico para el estudio. Por otra parte autores como Millan (2012), Vargas (2007) y
Garcia (2015) se enfocaron en la percepcion del turismo desde los actores. Por lo cual este
trabajo retoma aspectos metodologicos de estos estudios para enriquecer los aportes
esperados.

Asi mismo la metodologia que se implementé en este estudio fue de corte
cualitativo inductivo, debido a que permite ir de lo particular a lo general. Al respecto
Hernandez, Fernandez y Baptista, (2006) sefialan que este proceso aprueba explorar y
describir y luego generar perspectivas tedricas. Por lo cual en concordancia con los
objetivos, este método permite analizar las particularidades de la actividad turistica en la
localidad de Melaque. Debido, a que es un area rural donde se ha desarrollado el turismo de
sol y playa, pero bajo un contexto diferente y no en el entendido tradicional del modelo. Por
lo cual ir desde lo particular permitird comprender lo local, sin descuidar el contexto en el
que se desarrolla el turismo.

Este método también permite interpretar los significados, las relaciones, creencias y
percepciones, refiere Campos (2014). Por lo que la teoria de la fenomenologia (Husserl,
1962; Heidegger, 1927; Véasquez, 2012 y Tibaduiza, 2009) favorece la reconstruccion de
los significados que atribuye la sociedad al espacio subjetivo, en este caso particularmente
en Melaque y con ello analizar como este se ha ido transformando el espacio y territorio por
accion del turismo.

Para analizar la relacion del turismo y el desarrollo local, se implement6 el método
de investigacidn-accion (Vara, 2010; Villena, 2012 y Morales, 2012) que permite efectuar
las percepciones del espacio en la planificacidn del territorio y de la actividad turistica. Este
método destaca Alvarez y Jurgenson (2003), se fundamenta en tres premisas:

e Los participantes que estdn viviendo un problema, por lo que son los mejor
capacitados para abordarlo en un entorno naturalista.
* La conducta de estas personas estd influida de manera importante por su entorno
natural.
* La metodologia cualitativa es la mas conveniente.
Es decir los actores conocen la problematica del turismo y su injerencia en el desarrollo

local. Como se ha dicho en la teoria (Durin, 2006; Villena, 2012 y Marron, 1999) el
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comportamiento de los actores ha estado influenciado por la relacién percepcién-conducta-
respuesta, siendo elementos de anélisis de la investigacidn-accion.

Para lograr el objetivo propuesto de identificar las transformaciones que el turismo
ha provocado y su impacto en el espacio y territorio de Melaque, se implementd una serie
de técnicas. La primera que se realizé fue la observacién participante, con la finalidad de
conocer la localidad. Posteriormente se elaboraron mapas mentales sobre el pasado de
Melaque, junto con las entrevistas semiestructuradas. En la investigacion cualitativa, la
entrevista busca entender el mundo desde la perspectiva del entrevistado, y desmenuzar los
significados de sus experiencias (Alvarez y Jurgenson, 2003). Esta técnica permitid
responder al primer objetivo y a la pregunta de investigacion: ;Cudles han sido las
transformaciones en el espacio y el territorio de Melaque por el turismo?

Esta técnica permiti6 captar el sentir, pensar y vivir de los individuos, provocando
auto explicaciones para obtener datos cualitativos (Hamui y Varela, 2013). La entrevista
semiestructurada permiti6 identificar los elementos que los actores plasman en sus mapas
mentales tanto pasado como presente. Con ello se analizaron las imagenes que los a actores
proyectan sobre el turismo y su desarrollo. Cabe mencionar que la principal técnica del
paradigma de la geografia de la percepcién son los mapas mentales, ya que este paradigma
se fundamenta en la Fenomenologia y el Existencialismo. Los resultados de las entrevistas
y los mapas permitieron dar respuesta a la segunda pregunta de investigacion: ;COmo
perciben los actores el desarrollo del turismo en Melaque?

Comprendidas las transformaciones del espacio se disefié un taller participativo con
los actores. El objetivo del taller fue generar las imagenes sobre el futuro desarrollo de
Melaque. Para lo cual se realiz6 en colectivo dos mapas: uno sobre el futuro esperado y
otro sobre el futuro deseado de Melaque. Los resultados permitieron responder la pregunta
de investigacion: ;Qué proyecciones tienen los actores para promover el futuro desarrollo
de Melaque mediante sus capacidades y recursos?

Los procesos de mapeo comunitario permitieron reconocer y posicionar las
percepciones desde dentro, respecto a las dindmicas de transformacion de los territorios
(Jiménez, 2018). Por lo que se define a la cartografia participativa como un producto que
representa el ideario de la comunidad (FIDA, 2009), siendo los mapas mentales la forma en

la que los actores interpretan y representan su espacio (Villena, 2012; Morales, 2015 y Vara
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2008). Esta técnica permiti6 comprender el significado del espacio subjetivo. Sin embargo
para comprender las percepciones fue necesario generar una guia de preguntas para el
taller. Como se identific6 en los diferentes estudios sobre la percepcion del desarrollo
(Boira y Soto, 1995; Rios y Garcia, 2011, Fuentes y Pefa, 2012; Alvarado et al., 2013,
Sales 2018; Gerritesen, et al., 2003 y Bertoli y Lopez, 2010) independientemente de los
objetivos es importante formular cuestionamientos que permitan a los actores clave debatir
sobre el problema. Aunado al taller se hizo una serie de preguntas a los actores clave sobre
las tendencias del turismo, con la finalidad de contrastar su informacion con los resultados
del taller comunitario.

A través de estos cuestionamientos se buscé dar respuesta a las preguntas de
investigacion y cumplir con los objetivos planteados. A continuacién se describe el

procedimiento que se desarrolld en la presente tesis.

3.2. Poblacion

En la investigacion cualitativa no se establecen muestras de poblacion, ya que obedece a las
caracteristicas de las localidades los posibles entrevistados y dependera de las respuestas
obtenidas, el nimero final de entrevistas y mapas a realizar. Para efectos de esta
investigacion se consider6 el principio de saturacion, es decir el momento en el que
durante la obtencion de la informacidn, ésta empieza a ser igual, repetitiva o similar sugiere
Alvarez y Jurgenson (2003). Los mapas y las entrevistas se realizaron en dos salidas de
campo diferentes con la finalidad de complementar y contrastar la informacién como
sugiere Chiappe y Ramos (2017). Por lo tanto y utilizando la técnica para el mapeo de los
actores (BID, 2017), la identificaciéon de los stakeholders (Morales y Hernandez, 2011;
Pulido, 2010 y Medeiros, 2008), las relaciones sociales en la configuracién del territorio
(Morales y Jiménez, 2018) y un muestro por cadenas o redes (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2006) se identificé veintitrés actores clave (9 mujeres, 14 hombres) y el grupo de

jovenes para el taller de mapeo colectivo (Tabla 14):
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Tabla 14. Descripcion de la poblacion entrevistada

Sector
=
S| = | = | = o el
Sl 8| S| @ Descripcion
E| S| B @
S| 25| &
MIRZEN s
Actor =
Duena del Trdiler Park

Duefia del Hotel Monterrey, Participa en la localidad y es ejidataria en Villa
Obregoén

Hijos de las familias fundadoras de Melaque, primeros ejidatarios
Doctor, duefio del Restaurante Viva Maria y Regidor. Candidato a Presidente
Municipal

Organiza eventos sociales y recaudacion de fondos, duefia de un restaurante

Duefia de Bungalows Emmanuel y una tienda de abarrotes

Anterior Delegado Municipal (2012-2015) y actor en pro de la ecologia

Arquitecto, restaurador

Pérroco de la localidad
Anterior Delegada de San Patricio Melaque (2015-2019)

Empresario y Presidente de la Asociacion de Restaurantes de la Costalegre

Lider social, locutor de radio

Presidente del Ejido San Patricio

Secretaria de Ejido Villa Obregén

Administradora del Hotel Melaque Paradaise en Villa Obregén
Duefio de Bungalows Ricardo, Anterior presidente de la Asociacién de Hoteles
de la Costalegre

Dueiios del Restaurante Bugambilias y de la Posada San Patricio

Administradora de Posada Las Gaviotas

Empresario duefio de bungalows, activista en pro de la ecologia, lider social

Delegado de Melaque (2019-2021), artesano
Presidente de la Asociacion de Servicios de Hospedaje de la Costalegre A.C,
empresario

Grupo de jovenes de la preparatoria de Melaque y Maestra (Activista social)
Fuente: Elaboracién propia.

Las entrevistas fueron multigeneracionales ya que permitieron tener un mejor
andlisis de las diferentes perspectivas de la zona. De las cuales seis entrevistas fueron a
actores en un rango de edad de entre 30 a 40 afios, seis a actores de 41 a 50 afios, seis a
actores de entre 51 a 60 afios, dos entrevistas a actores 61 a 70 afos y tres a mayores de 71
aflos, junto con el taller participativo a jovenes de la preparatoria de Melaque (Entre 14 y

17 aios). En la tabla 15 se analiza el rango de edad de los actores entrevistados
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Tabla 15. Distribucion por edades de la poblacion entrevistada

Actor A|B|C|D|E|F|[G|H]|I |J |K|L

Menor de 20
anos

30 a 40 afios
41 a 50 aflos
51 a 60 afios
61 a 70 afios

Mayor a 71
aflos

Fuente: Elaboracion propia.

El Actor A es una mujer quien actualmente administra uno de los trdiler park y fue
uno de los primeros negocios de este tipo que se instalaron en la localidad. Tiene
aproximadamente 55 afios. Su familia se ha dedicado a los negocios y han tenido tiendas,
restaurantes y cafeterias tanto en la localidad como en Autldn. Su abuelo fue un militar y
uno de los primeros que se instalo negocios de hoteleria en Melaque.

El Actor B es una mujer actualmente es la administradora del Hotel Monterrey, es
originaria de la zona. Ha tenido negocios relacionados con el turismo como un hotel
boutique en la década de los sesenta. Su esposo fue un historiador de la zona que escribid
varios libros sobre la historia de Melaque y Cihutlan y propuso el disefio del escudo del
municipio. Ella también tiene planeado escribir un libro y es ejidataria. Su hotel es uno de
los primeros que hubo en Melaque y actualmente es de los de mayor reconocimiento.

Los Actores C y D son hijos de las familias fundadoras de Melaque, fueron los
primeros ejidatarios. Actualmente tienen 76 afios y 80 anos. Ambos son amigos de la
infancia. Toda su vida han vivido en la localidad por lo que han conocido el desarrollo y los
cambios que se suscitaron en Melaque, siendo parte de ellos.

El Actor E es médico, llegd a la localidad cuando tenia 22 afios a prestar su servicio
en el centro de salud. Siendo originario de Santiago Nayarit, al instalarse en la zona
investigd que algunos de sus antepasados ya habian estado en Melaque durante la Colonia,
sefal6 en la entrevista su parentesco con el Almirante Francisco Diaz Pimienta.
Actualmente tiene 65 afos. Es duefio del restaurante “Viva Maria México 1910”. Ha

tenido diferentes negocios relacionados con el sector turistico en los noventa inicia la
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administracion del restaurante y de una discoteca en la localidad. Actualmente es Regidor
por el partido Morena en la Comision de Salud. Fue candidato a la presidencia municipal
para el periodo 2018-2022. Ha trabajado en comisiones con extranjeros en pro de la
localidad. En el afio 2015 organiz6 diferentes eventos para la recoleccion de fondos con el
objetivo de restaurar la localidad por la devastacion del Huracan Patricia. Actualmente
trabaja en cuestiones de saneamiento del rio.

El Actor F es una mujer de 43 afios originaria de la localidad. Trabaja en obras
benéficas para la comunidad, como la organizacidon de eventos de artesanos y la recoleccion
de juguetes para nifios de escasos recursos de la comunidad. Es la encarga de la
organizacion de las posadas. Su familia son duefios de una pizzeria. Durante los ultimos
tres afios se ha encargado de realizar un festival de artesanias donde invitan a productores
de fuera a vender en la plaza de Melaque. Ha trabajado en diversas obras de beneficencia
sin embargo menciond que lo hace de manera independiente ya que no representa a ningun
partido ni asociacion civil.

El Actor G es duefia de unos Bungalows Emmanuel. Destac que fueron duefios de
la primera tienda de abarrotes por la zona. Forma parte de la Asociacion de Hoteleros y
colabora activamente por el desarrollo de la localidad.

El Actor H es licenciado en turismo. Fue Delegado Municipal de Melaque en la
administracion 2012-2015. Trabaja en pro de la ecologia de la localidad desarrollando
proyectos de conservacion de la zona. Es reconocido por su participacidon politica y su
activismo para la preservacion de las zonas naturales. En los noventas fue la época que el
actor se fue a estudiar. Inicialmente regresaba cada quince dias y después que entrd a
trabajar a la Secretaria de Turismo ya no regresaba continuamente a Melaque, pero tiene
recuerdos de cdmo era la zona. Dur6 cinco afios estudiando la carrera y manifest6 que se
qued6 a vivir otros cinco afios en la Ciudad de Guadalajara. Cuando regreso a Melaque
entré a trabajar al area de promocién de la Costa Alegre en Barra de Navidad. También ha
trabajado como agente de viajes y organizando tours.

El Actor I es un reconocido arquitecto de la zona que tiene su empresa
constructora. Estudio en la ciudad de Guadalajara y regreso a la localidad. Ha trabajado en

procesos de restauracion, entre sus proyecto figura terminar la torre de la Iglesia de San
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Patricio que fue destruida en el sismo de 1995. Su familia lleg6 a la localidad poco después
de los sesentas.

El Actor J es el Parroco de la localidad es originario de Cuautitlin de Garcia
Barragan. Tiene un afio que llego a la localidad a la Parroquia de San Patricio. Por sus
labores sociales es conocedor de las problematicas y uno de los lideres locales. Aunque
visitaba la zona en los noventa, no tiene mayor arraigo, por lo cual el solo elabor6 el mapa
actual.

El Actor K es mujer, fue delegada municipal de San Patricio 2015-2019. Ella es
Originaria de la localidad, sefiala que su familia vivia a una cuadra de la delegacion. Fue
maestra de preescolar. Después migr6 hacia a los Estados Unidos. Cuando regreso, fue
elegida regidora. Durante su administracion se gestion6 la remodelacién de la Delegacion
de Melaque. También trabaja de coordinadora del catecismo.

El actor L es el actual presidente de la Asociacion de Restaurantes de la Costalegre.
La familia de su esposa y ellos administran la Enramada los Cocos. Ha trabajado en la
organizacion de eventos y en proyectos para impulsar la gastronomia local y los
establecimientos de alimentos y bebidas.

El actor M dirige una empresa de publicidad y perifoneo. Trabaja en el programa
radiofénico La Ola del Pacifico en el Canal 10 Melaque. Es un reconocido actor de
Melaque ya que mantiene por su empresa mantiene una relacion cordial con los demas
actores.

El actor N es el actual presidente del Ejido de San Patricio, tiene mas de 70 afios
viviendo en Melaque, conoce la zona y es un reconocido actor en el ejido y en la politica
social. Ha trabajado por la regularizacion del ejido y las tierras de Melaque.

El actor N es la secretaria de Ejido Villa Obregén que preside el Sefior Reyes
Enciso Figueroa (2018-2021), tiene un afo trabajando en la oficina, es una mujer joven de
32 afos, tiene dos hijos. Es originaria de la zona y se ha involucrado en el conocimiento del
ejido y la administracion.

El actor O es una mujer que actualmente es la administradora del Hotel Melaque
Paradaise, uno de los hoteles que ha tenido mayor crecimiento en la zona de Villa Obregén.

Al ser uno de los hoteles emblematicos de esta area se analizd su percepcién sobre el
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desarrollo. Tiene 7 afios trabajando en el hotel. Ella vive en Melaque y es originaria de la
localidad.

El actor P es duefio de los Bungalows Ricardo. Actualmente estan construyendo un
tercer edificio de su negocio. Fue el presidente de la Asociacién de Hoteleros de la Costa
Alegre en la administraciéon anterior. Es un actor social reconocido en la zona. Por
iniciativa de ellos se cre6 el letrero de Melaque que se encuentra en la entrada de los arcos
y ha sido promotor de las Fiestas de San Patricio.

Los actores Q y R son una pareja de esposos quienes administran una posada y el
restaurante Buganvilias. Ella es originaria de la zona, el llegd de joven a vivir en la
localidad. En Melaque formaron su familia y actualmente residen en la zona. Han
desarrollado diferentes oficios y actualmente administran sus negocios.

El actor S es una mujer originaria de la zona, tiene 23 afios administrando el Hotel
Gaviotas, cuyo duefio reside actualmente en la ciudad de Guadalajara. Ella es originaria de
la zona, trabaja de cerca con la Asociacién de Hoteles y apoya en las Fiestas de San
Patricio.

El actor T es duefio de bungalows en la zona, es un fuerte activista en temas sociales
y politicos. Trabaja en pro de la ecologia y el deporte en la localidad. Es reconocido por los
demds actores. Trabaja con la asociacion de hoteles y restauranteros.

El actor U es el actual Delegado Municipal de Melaque (2019-2021). Ha sido
artesano, se dedica a la escultura de madera y la talla. Por lo que también tiene un negocio
donde comercializa sus piezas. Es originario de la localidad.

El actor V es un joven quien actualmente preside la Asociacion de Servicios de
Hospedaje de la Costalegre A.C. Actualmente es duefio del Hotel Bahia, que ha pertenecido
a su familia. Es responsable de la organizacion de eventos como las carreras y el gran fondo
de aguas abiertas. Por lo que es un reconocido promotor de los eventos deportivos en la
localidad.

Los actores W fueron un grupo de la preparatoria de Melaque, quienes con apoyo de
la Maestra quien ha trabajado como activista social y asesora del Centro de Arte y Cultura
(CENAC), se logro reunir su participacion para la elaboracion del taller sobre el futuro de
Melaque. El grupo estuvo integrado por diez personas tres mujeres y siete hombres. Las

edades de los adolecentes fueron entre los 13 y 16 afios.
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3.3. Instrumentos

El primer instrumento que se implement6 fueron los mapas de pasado y presente (36 mapas
en total) junto con las preguntas de la entrevista semiestructurada (23 entrevistas) que
sirvieron de guia para la elaboracién de los mapas. Estas se aplicaron a los actores clave de
manera individual, con la intencién de comprender la percepcién sobre las
transformaciones del turismo en el espacio y territorio de Melaque.

Rememorando las experiencias en investigacion de la geografia de la percepcion se
encontraron dos vertientes: los autores que usaron mapas mentales y entrevistas
semiestructuradas (Marchesi, 1983; Castro y Bosque, 1991; Nelson, 1996; Castro, 1997,
1999; Villena, 2012; Lucas y Ordinas, 2013 y Morales, 2015) y los que usaron otros
instrumentos (Cappel, 1973; Gonzalez y Urra, 2007; Buzai, 2011 y Morales, 2012). Entre
sus variables de anélisis fueron la memoria sobre lo espacios (Marchensi, 1983, Castro,
1997 y Gonzalez y Urra, 2007), el comportamiento (Cappel, 1973 y Castro y Bosque,
1991), la familiaridad (Castro, 1999), las estructuras, valores y preferencias (Vara, 2010 y
Villena, 2012), el conocimientos y sensibilidad del espacio (Lucas y Ordinas, 2013 y
Morales, 2015), la regionalizaciéon (Buzai, 2011) y la percepciéon de la planificacion
(Morales, 2012).

Respecto a los estudios de la percepcion del desarrollo se identificaron tres
vertientes los trabajos vinculados a los procesos de planificaciéon (Boira y Soto, 1995; Rios
y Garcia, 2011 y Fuentes y Pefia, 2012); los estudios de percepcién ambiental (Gerritsen,
Montero y Figueroa, 2003; y Bertoni y Lopez, 2010) y los estudios sobre procesos de
ordenamiento (Alvarado et al., 2013 y Sales, 2018). Las variables de andlisis de estos
estudios se enfocaron en la dimension estructural del entorno, la dimension valorativa y la
dimension preferencial (Boira y Soto, 1995); la percepcion y el valor (Rios y Garcia; 2011
y Fuentes y Pefia, 2012); el juego de los actores, la representacion del entorno, la
percepcion medio ambiental y los factores endogenos y exdgenos que afectan la vida
comunitaria (Gerritsen et al.,2003); el espacio subjetivo, el entorno social y los servicios
ambientales (Bertoni y Lépez, 2010) y las herramientas para la toma de decisiones
comunitarias (Alvarado et al., 2013 y Sales, 2018).

Por su parte los trabajos sobre percepcion del turismo mantenian dos propuestas de

andlisis: desde el turista y desde el poblador local. Para los objetivos del estudio se
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profundizé en la percepcion desde los actores (Garcia, 2015; Millan, 2012 y Vargas et al.

2007). Entres las variables de andlisis los autores consideraron: los factores sociales,

ecologicos, econdmicos y turisticos (Garcia, 2015); el conocimiento, modo de acceso,

elementos del sistema turistico, planificacion del espacio turistico, limpieza, seguridad

ciudadana y viaria, calidad ambiental y sefalizacion (Millan, 2012) y los impactos

econdmicos (positivo y negativos), impactos sociales y culturales (positivos y negativos) e

impactos ambientales (positivo y negativos).

Por lo tanto considerando la revision de los estudios y los objetivos de la presente

investigacion se propuso las siguientes variables de anélisis:

* Identidad: elementos de arraigo a la localidad y que los actores identifican como

representativos.

* Reconstruccion del turismo: empresas y actores clave del desarrollo.

* Perfil del turista: comprension sobre el mercado y sus visitantes.

* Empleo: relacion de los actores con el turismo.

* Impactos: efectos positivos y negativos de la actividad turistica.

En la tabla 16 se analizan el guioén de preguntas para la elaboracion del mapa del pasado.

Tabla 16. Guion de preguntas para la elaboracion del mapa mental pasado

Indicador Variables de analisis Preguntas clave
Identidad Elementos con los cuales | ;Cémo era Melaque en 1990? Dibtjelo
el actor se identificaba en | ;Qué era lo mas representativo de Melaque en 19907
el pasado Dibujelos en el mapa
Reconstruccion Hoteles y restaurantes en | ;Cudl eran los hoteles y restaurantes que habia en ese

historica del turismo
en la localidad

la década de los noventa

tiempo? Dibujelos
(Quiénes fueron los primeros empresarios que se
dedicaron al sector?

Perfil del turista

Tipo de visitantes

(Quiénes visitaban Melaque en los noventas?

Atractivos

Principales atractivos en
la década de los noventas

(Cuaéles eran los principales atractivos de Melaque en
aquel entonces? Dibtjelos

Empleo en el sector

Ocupacién en la época,
lugares de empleo

(En que trabajaba en los noventa?
(Doénde trabajaba? Ubiquelo en el mapa

Fuente: Elaboracidn propia.

Durante la elaboracidén de mapa del pasado se efectuaron preguntas que permitieron

comprender lo que el sujeto iba plasmando en el mapa con la finalidad de analizar las

percepciones. Se obtuvieron dieciocho mapas del pasado.
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Posteriormente de la elaboracion del mapa del pasado, cada uno de los actores

elaboré su mapa presente. A la par del dibujo se realizaron las siguientes preguntas que

sirvieron como guia para estructurar los elementos de anélisis (Tabla 17):

Tabla 17. Guion de preguntas para la elaboracion del mapa mental presente

Indicador

Variables de analisis

Preguntas clave

Identidad

Elementos actuales que
el actor identifica

Dibuja un mapa de Melaque como es en la actualidad.
(Qué es lo mas emblematico de Melaque en la
actualidad? Dibujelos en el mapa

Turismo en la
localidad

Hoteles, restaurantes y
servicios actuales

(Qué hoteles y restaurantes hay en la actualidad?
Ubiquelos en el mapa

(Qué servicios turisticos tiene Melaque hoy en dia?
Dibiijelos

Perfil del turista

Tipo de visitantes

(Coémo es el turista que actualmente visita Melaque?

Atractivos

Principales atractivos

(Qué atractivos turisticos hay en la actualidad?
Dibujelos en el mapa

Empleo en el sector

Ocupacién actual

(A qué se dedica actualmente?

(Doénde se localiza su trabajo? Dibdjelo en el mapa
(Quiénes de sus familiares o amigos se dedican al
turismo? Localice el lugar donde trabajan

Impactos del sector

Transformaciones
positivas y negativas por
el turismo

(Ha cambiado su localidad?

(C6mo ha transformado el turismo la vida de Melaque?
(Qué cambios positivos observa en Melaque?
Dibdjelos

(Qué cambios negativos observa en Melaque?
Dibiijelos

Fuente: Elaboracion propia.

Se integraron dieciocho mapas sobre el presente de Melaque. Posteriormente se

convocd a los actores a un taller de mapeo comunitario. Por los problemas entre los

diferentes actores y la presencia de tres grupos de poder fue dificil reunirlos. Sin embargo

se consideré que una pieza clave del futuro desarrollo de Melaque son los jovenes, quienes

se encuentran ajenos a los problemas de los grupos de poder. Para el taller se invit6 a un

grupo de estudiantes de preparatoria a la plaza principal de Melaque y de manera

espontanea se fueron integrando otros jovenes. El taller consistié en la elaboracién de un

mapa colectivo sobre el futuro esperado en Melaque y el futuro deseado, los cuales se

explican en la tabla 18:
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Tabla 18. Guion de preguntas para el taller de mapeo

Mapa Futuro Esperado Futuro Deseado

Objetivo Los actores elaboraron un mapa de cémo | Los actores elaboraron un mapa de cémo
creen que serd la localidad en el futuro, | desean que sea el futuro de Melaque
independientemente de si estd de acuerdo o no
con ese modelo de desarrollo.

Preguntas ({Coémo serd Melaque en el futuro? (Como me gustaria que fuera Melaque?
detonadoras | ;Qué servicios turisticos habra? (Coémo espero que sean los servicios de
(Como creen que serdn los visitantes en | Melaque?
Melaque? (Como creen que seran los visitantes en
(Qué tipos de turismo va a haber? Melaque?
(Qué atractivos tendra Melaque? (Qué tipos de turismo va a haber?

(Qué atractivos tendrd Melaque?

Fuente: Elaboracién propia.

Mientras se elaboraban los mapas se hizo una serie de cuestionamientos con la
finalidad de evidenciar las imagenes futuras del desarrollo de Melaque. Ante los conflictos
internos entre los grupos de poder, se decidi6 hacer una serie de preguntas enfocadas en las

tendencias del sector para identificar los recursos y capacidades de los actores (Tabla 19):

Tabla 19. Escenarios posibles de los mapas mentales futuros

Elementos de analisis Capacidades y recursos para lograr las imagenes del futuro
Preguntas (Qué se quiere lograr en Melaque?
detonadoras (Qué estin haciendo para lograr ese futuro?

(Qué recursos son necesarios para asegurar el futuro de Melaque?
Preguntas (Coémo sera el futuro del turismo?

Tendencias del Sector | ; Qué le hace falta a la zona para que el turismo detone?
Entrevista con los | - yu¢ acciones propone para lograr que el turismo crezca?
actores p .

(Qué recursos son necesarios para asegurar el futuro de Melaque?

Fuente: Elaboracion propia.

Con la informacidn de taller y de las entrevistas se dio respuesta al segundo y tercer
objetivo. Los resultados de los instrumentos permitieron dar cierre a los resultados de la

investigacion, pasando a la etapa del tratamiento de la informacion.

3.4. Manejo de resultados

Es necesario comprender el proceso y el resultado obtenido en cada una de las de etapas del

estudio. En la tabla 20 se analiza el manejo de los resultados:
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Tabla 20. Tratamiento de los resultados

Identificar las | Analizar las imagenes que los | Analizar proyecciones
transformaciones que el | actores locales proyectan | futuras  mediante  las
turismo ha provocado y su | sobre el turismo 'y su | capacidades y recursos de
Objetivo impacto en el espacio y | desarrollo. los actores para promover
territorio de Melaque. el desarrollo local.
Mapa mental pasado y | Entrevista sobre tendencias
Observacion/ Mapa | presente. Entrevista | del turismo. Taller de
mental pasado. Entrevista | semiestructurada. mapeo comunitario: mapa
Instrumento .
semiestructurada. mental futuro deseado y
esperado.
Identificar los elementos en el
Identificar las variables de | mapa y  categorizar  la | Transcripcion del taller de
estudio. Trascripciéon de | informacién de las entrevistas. | mapeo  comunitario y
Tratamiento | las entrevistas y analisis discusién. Anélisis de las
de los mapas mediante las capacidades y recursos.
categorias.
Andlisis de la percepcidon de
Reconstruccion de los | los actores sobre el turismo y | Identificar la proyeccion
significados y la | sudesarrollo. del turismo en Melaque,
Resultado percepcidén ' de las sobre lo que p0(.iria
transformaciones en el suceder y lo que se quiere
esperado

espacio y territorio de
Melaque.

lograr respecto al turismo.
Matriz de capacidades y
recursos.

Fuente: Elaboracién propia

La estrategia metodoldgica permitié comprender el sustento epistemoldgico, analizar la

poblacidn, describir los principales instrumentos y el manejo de los resultados, finalmente

la integracion de los hallazgos se analiza en los siguientes capitulos.
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CAPITULO IV

PERCEPCION DE LAS TRANSFORMA CIONES EN
EL ESPACIO Y TERRITORIO DE MELAQUE
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CAPITULO IV. PERCEPCION DE LAS TRANSFORMA CIONES EN EL ESPACIO
Y TERRITORIO DE MELAQUE

Melaque ha sido una localidad que se ha visto transformada en su espacio y territorio, por
influencia de las actividades econdémicas. Cada una de las actividades que impactaron en la
localidad ha configurado el espacio y el territorio. Esos impactos son visualizados e
interpretados por los propios actores, en concordancia con sus percepciones Yy,
dialécticamente, dando lugar a las mismas. Como parte de la investigacion se hicieron
entrevistas y mapas mentales que permitieran identificar la percepcion de los actores clave
en el desarrollo de la localidad. Algunas entrevistas y mapas profundizaron en la
temporalidad previa a 1990, por lo que estos resultados se plasmaron en los siguientes

antecedentes.

4.1. Antecedentes

Una de las entrevistas realizadas el dia 15 de enero del 2019 fue a la duefia de uno de los
trdiler parks (Actor A). La actual administradora es una mujer de aproximadamente 55
afos. Hay que destacar que el trdiler park fue de las primeras empresas que empezaron a
ofrecer el servicio en la localidad hace méas de cuarenta y cinco anos. Este negocio
pertenecia a sus padres, ella y sus hermanos lo administran desde hace doce afios. El
negocio empezd porque su padre tenia un terreno muy amplio junto a la playa y un turista
de Estados Unidos que venia con el trdiler le pidi6 permiso para quedarse en el sitio.
Después de ver que podria ser una alternativa de negocio, decidi6 adecuar el espacio y llegd
a contar con cuarenta lugares para que se instalaran las casas rodantes. Al ver que mas
turistas los visitaban empez6 a instalar servicios y adecuar el terreno a las necesidades de
este tipo de visitante. Fue asi que se instalaron los drenajes, las tomas de corriente y el
agua, facilitando los servicios para los turistas, segin cuenta en la entrevista.

Contintia haciendo mencién que cuando murieron sus padres, los hermanos
dividieron el trdiler park. Actualmente ella y su hermana administran el trdiler park que
cuenta con diecisiete espacios, cinco bungalows y dieciséis locales comerciales (Anexo 2).
Durante la entrevista menciona que gracias a la influencia de sus hijos ha buscado otras
alternativas de comercializacién incorporandose a la plataforma Airbnb para ofrecer sus

SEervicios.
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Cuando habla de la importancia de sus negocios menciona que siempre se han
dedicado al comercio, que anteriormente tenian un cine en Autlan y algunos restaurantes en
dicha localidad. Sin embargo Melaque era siempre el pueblo para descansar por lo que
continuamente visitaban la localidad, en esa parte de la entrevista ella hace mencién a la
playa y como recuerda su infancia. También destaca la influencia de su familia en el
desarrollo del turismo, pues considera que sus empresas fueron pioneras en el sector y
permitieron impulsar el turismo en Melaque. Destaca que recibieron en sus negocios visitas
de altos mando de la politica, pues en aquellas épocas eran los tinicos empresarios que
habian creado una oferta complementaria de servicios de hospedaje con el trdiler park y los
locales comerciales circundantes. Cabe mencionar que ella es nieta de un militar, que fue
de los primeros propietarios de negocios en Melaque.

Otra de los actores clave (Actor B) para entender el desarrollo de Melaque es la
actual duefia del Hotel Monterrey (Anexo 3). En la entrevista realizada el dia 16 de enero,
ella solicit6 dibujar el Melaque de 1970, pues sefialé que es el que mas recuerda y le trae
afloranza. En la entrevista ella empieza hablando sobre el tema de los ejidos y como se
encuentra subdivido Melaque: “De la Tanga a Lopez Mateos es del Ejido de Barra, de la
Lopez Mateos a Obregon es San Patricio y de Obregon al Tule es del Ejido Obregon”.
(Méndez, S., comunicacién personal, 16 de enero del 2019).

Sobre este tema profundiza en la division de los ejidos y como se fue configurando
los negocios turisticos por la compra-venta de los terrenos. Al respecto habria que
mencionar los apuntes de Dominguez y Cuenca (1999) y Brenna (2012) que definen la
frontera como ese limite, y la apropiacion del territorio; es asi que las divisiones ejidales en
Melaque han configurado el territorio.

El Hotel Monterrey inicialmente pertenecio al jefe de su esposo, el General Salinas
Leal, que era originario de Monterrey de ahi el nombre. Después ellos lo compraron y al
fallecer su esposo, ella es la actual administradora. Cuando empieza a hablar sobre los
inicios de Melaque menciona que las playas del Tambor pertenecian a Avifia Batis y los
terrenos del Fraccionamiento Playas del Sol se remataron y su esposo tenia la escritura
como representante legal. Sobre este tema autores como Pefia (2003), Cardenas (2004) y

Campos (2011) mencionaban la importancia del poder, lo cual se ejemplific6 en Melaque
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con la especulacién de los terrenos, pues inicialmente las propiedades en Melaque
pertenecieron a militares y fueron estos quienes crearon los primeros hoteles.

Otro de los primeros hoteles que sefiala se instalaron en Melaque, fueron los
Bungalows el Pacifico que pertenecian a Alberto que era un refugiado espafiol. También
hace mencion a la Posada de Legazpi que era de Marcelino Garcia Pan y Agua, hijo del
General Barragan, esta familia también tiene la propiedad de uno de los trdiler park
(Entrevista Actor A).

El Hotel Melaque pertenecia a Miguel Ochoa, quien tenia una empresa de
construccién de carreteras y por uno de sus trabajos le pagaron con esa propiedad.
Actualmente el Ejido Emiliano Zapata mejor conocido como “El Ranchito” es quien tiene
el terreno por una demanda que se interpuso. El ejido refiere que ellos habian sido
despojados inicialmente, antes de que los terrenos se cedieran a Miguel Ochoa. Cuando el
hotel se derrumb6 en 1995 y por la posterior muerte del propietario, el ejido tom6 posesion
de los terrenos e inici6 todo el proceso de demanda. Sin embargo ella destaco que antes de
que se instalara el Hotel Melaque, no habia nada ahi y que es falso que el ejido haya sido
despojado de los terrenos.

Al ser ella originaria de la localidad conoce perfectamente a las familias y empieza
a platicar como se fueron desarrollando los negocios turisticos. Ella en 1974 instalé un
pequeio hotel boutique. En ese entonces el propietario del Hotel Monterrey era el General
Salinas Leal y su mano derecha era Javier Hernandez quien es padre de los actuales duefios
del Hotel Vista Hermosa. Roro y Maria eran los duefios del trdiler park, Maria era hija del
Coronel Garcia Barragin. La posada Clement también es de los afios sesenta y setenta. El
Hotel Pablo de Tarso también es de la época y sefiala que él compr6 bien los terrenos. La
Posada Lopez de Legazpi inicid en 1974. Enfrente de la posada menciond que el
Gobernador Juan Gil Preciado tenia unos terrenos. La Posada Kosonoy es de los primeros
hoteles. También subraya que la gente de Autlan fueron quienes hicieron las primeras
fincas.

Respecto a los visitantes destacé que solo en la Semana Santa era cuando habia
muchos turistas, pero como habia pocos hoteles la mayoria llegaban en casas de campaia:
“Semana Santa en la playa, pasion y penitencia”. (Méndez, S. comunicacién personal, 16

de enero del 2019). En la fotografia (2) se observa algunas imagenes de Melaque en 1970:
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[Fotografia 2 de Eder Garcia]. (Arriba: vista de la Bahia de Melaque en la década de los setenta. En medio:
Casas de campaiia en la playa de Melaque. Abajo: Imigenes del Hotel Monterrey en los setenta).
Recopilacion fotografica de Eder Garcia.

En la década de 1970 refiere que en Melaque no habia drenaje ni estaba
pavimentado, fue hasta 1980 que se instal6 el drenaje. Sin embargo las conexiones entre
Melaque y Barra siempre han existido, pues desde la Colonia se conserva el que es
conocido como el “Camino Antiguo a Barra de Navidad”. La época colonial marcé la
importancia de Bahia de Navidad en las relaciones comerciales y la navegacion. Es asi que
la relacion con las Filipinas sigue presente en la actualidad, menciona que se han realizado

eventos con la participacion del Consul de las Filipinas, para conmemorar los aniversarios
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de la expedicién de Lopez de Legazpi y Fray Andrés de Urdaneta en 1564. Ella menciona
que la tradicidn esta tan arraigada que en la Ciudad de Guadalajara sobre la Avenida Lépez
Mateos lo que en su tiempo fue conocido como el Camino Real a Colima y era la conexién
de la Bahia de Navidad con la capital del Estado, existe un monumento que conmemora
esta parte de la historia (Fotografia 3). En el monumento a las Aguilas se puede leer en una
de las caras parte de esta historia. Es asi que tanto en Melaque como en Barra de Navidad la

historia esta arraiga en los pobladores.

[Fotografia 3 de Alejandra Gutiérrez]. (Vista Monumento Las Aguilas). Trabajo de campo, enero de 2020.

Haciendo también referencia a otra de las actividades importantes de Melaque y
Barra de Navidad que es la pesca, la entrevistada menciond el torneo de pesca, el cual se
realiza desde 1976 y es organizado en el Hotel Sainz; siendo uno de los eventos principales
de la localidad de Barra de Navidad. Por esas fechas sefiala que el Padre Zavala estaba
construyendo la Iglesia de San Patricio y que recuerda que el altar mayor tenia la figura de

un barco.
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En 1995 su esposo disefi6 el escudo del municipio de Cihuatlan (Anexo 4) cuando
era regidor de la Comision de Cultura. Al hablar sobre este tema refiere que su esposo
escribid varios libros sobre la historia de la localidad, ya que él era un apasionado del tema.
Parte de ello se refleja en el escudo donde plasmo6 la “Cruz del Astillero”. Actualmente la
cruz se encuentra exhibida en la Iglesia de San Antonio de Padua en Barra de Navidad.
También incorporo el jeroglifico que simboliza el origen Cihualteco, el navio representando
la historia de la Colonia y la conquista de Filipinas, el Templo de Cihuatlan y la agricultura.

El mapa que ella decidié plasmar corresponde con el Melaque que recuerda en
1970, en €l no solo dibuj6 los hoteles, si no los negocios y servicios que habian en la zona.
Es un mapa que permiten interpretar los antecedentes y asi comprender como la localidad
se fue transformando en el Melaque actual. Ella inici6 dibujando la carretera (Puerto
Vallarta Manzanillo 200) y sefial6 que cuando se hizo fue lo que permitié impulsar la zona.
Esa carretera considera es uno de los ejes de Melaque, otro punto de referencia es la calle
principal (Lopez Mateos), menciona que desde que recuerda es la avenida central. Esta
atraviesa la plaza central (2). Ella identifica del lado de la calle que corre paralelo a la
Loépez Mateos, la iglesia que identifica en el mapa con una cruz y la plaza de toros. La
calle se llama Miguel Hidalgo aunque en el dibujo ella no lo plasmé.

Conforme iba recordando escribi6 el listado de negocios y familias que vivian en
esas cuadras e iba indicando lo que recordaba de ellos. Solicité ampliar el dibujo para
continuar con las otras cuadras. La calle paralela a la Bahia (Gémez Farias) es donde se
encuentra instalado su hotel. Continu6 dibujando los hoteles frente a playa y la Bahia (en el

mapa escribi6 MAR) como se observa en el Mapa 8.
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Mapa 8. Mapa mental del actor B “Melaque en 1970”

Fuente: Elaborado por el actor B.

Simbologia

1.Delegacion

2.Jardin

3.Asador de pollo
Mario Ruelas

4.Restaurante de la
Costa hoy
Farmacia Melaque

5.Verduleria del
Crema (La dnica
que habia)

6.Mercado

7. Jesiis Kosonoy
Polleria

8.Don Jesis
Ejidatario

9.Trdiler Park

10. Molacho

11. Hotel Monterrey

12. Vista Hermosa

13. Las Brisas
(Esquina)

14. Los hermanos de
Carlos Hernandez
(Todo baldio hasta
Hotel Melaque)

15. Quinta Lety

16. Flamingos

17. Terminal

18. Planta luz Hotel
Melaque

19. Hielero

20. Restaurante
Pacifico de Alberto
Fuentes de
Bungalows Pacifico
(Cocinero Alberto
Ruelas)

21. Bugalows
Madero

22. Tienda “La
Asturiana” (surtia
al Hotel Melaque)

23. Profe. Carlos
Velazquez casado
con hija de Don
Chente el de la
tienda

24. Don Chema seior
de la Huerta.
Planta alta Hotel
San Nicolas

25. Tortilleria

26. Pescaderia

27. Sr. Gutiérrez
distribuidora de
cerveza

28. Sr. Alberto “El
Burro”. Carniceria
se la quedo el
Prieto hermano de
él.

29. Restaurante
Aurora

30. Maestros de
Tecolotlan

31. José Sanchez
“Patarais”.
Cenaduria de Doiia
Agueda

32. Restaurante
Bigotes

33. Gaviotas

34. Posada Clement

35. De los Ortiz

36. Bungalows
Villamar

37. Telégrafo donde
hoy es correo

38. Farmacia centra
de Don Leon

39. Restaurante de

Palapa
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Otra de las entrevistas clave para entender el desarrollo de Melaque fue la realizada
con dos de los actores quienes fueron hijos de las familias fundadoras de Melaque, uno de
ellos naci6 en 1946 y otro unos afos antes. Toda su vida han vivido en la localidad por lo
que conocen el desenvolvimiento de la zona y su perspectiva fue importante para
comprender el desarrollo de la localidad: “Los viejos que fundaron este pueblo, que eran
nuestros padres. También el papd de él, son los que empezaron a fundar este pueblo. En
ese tiempo, pues mire ejidatarios eran 36 y ya llegamos a 96”. (Herrera, A. comunicacién
personal, 22 de octubre del 2019).

Al cuestionarles como era el Melaque que ellos recuerdan sefialaron: “Melaque era
unas 15 o 20 casitas que eran unas que estaban por alld. Las casitas estaban en el monte y
por vereditas llegaba uno alld”. (Pinzén, J. Comunicacién personal, 22 de octubre del
2019).

Destacaron que en 1940 en la localidad solo habia un pequefio templo de palapa y
que fue el Padre Aldrete quien construy6 la primera iglesita. Cuando lleg6 el Padre Zabala,
€l destruyd esa pequefia capilla para construir la iglesia entre los afios 60 y 70. Ellos
recordaron que fueron los mismos habitantes quienes apoyaron en la construccidon e
inclusive a ellos les toc6 acarrear ladrillos, pues dicen que no habia quien ayudara en ese
tiempo y que con los pocos que habia todos trabajaron en la construccion de la iglesia. Al
respecto menciona que inicialmente la iglesia estaba dedicada a la Virgen del Carmen y que
se cambidé a San Patricio como patréon de la localidad: “Primero estuvo dedicada a la
Virgen del Carmen y de ahi cambiaron a San Patricio porque el pueblo se llama San
Patricio y por eso es el santo patron San Patricio” (Herrera, A. comunicacion personal, 22
de octubre del 2019).

En su relato continué indicando que anteriormente la zona estaba muy alejada y que
las condiciones en la que vivian eran muy precarias:

“Melaque nadie lo querian, ni regalado, nadien. Porque habia mucho perjuicio,
tanto que le hacia asi uno (aplaudio) y matabas asi y pufiio de zancudos. No habia
luz, no habia agua tomabas asi de los charcos”. (Herrera, A. comunicacion personal,
22 de octubre del 2019).

“Antes de que fuera la carretera para alld teniamos un palmar de ese que le
llamamos de coco callaco de ese chiquito y de ahi para acd era monte asi como dice
él, vivian unos ahi, por lo mismo de lo que habia alld, que era un terreno obscuro de



palma y como dice él, era un animalero de zancudos. ;jAnimales, monte, monte y
animales!”. (Pinzén, J. comunicacién personal, 22 de octubre del 2019).

A pesar de los problemas que habia en la zona, sefiala que una de las ventajas era la
facilidad para obtener comida pues habia muchos animales en la zona: “Ese tiempo por eso
dice Alfonso que habia mucho que comer, mucho venado, jabali, tejon. Nos los
encontrdbamos ahi”. (Pinzén, J. comunicacién personal, 22 de octubre del 2019). A lo cual
continua su compainero: “La sefiora de ahi tenia un corral con puercos, y bajaba el lion y
se los llevaba. Pues bajaba ahi del monte; nos daba miedo ir a los campos solos”.
(Herrera, A. comunicacion personal, 22 de octubre del 2019).

En la entrevista Herrera recordd que Melaque estaba aislado de todo y que
aproximadamente en los afios 50 fue cuando empez6 a haber medios de trasporte, que
uUnicamente servian para llevar a la poblacion, pues se le cuestiond si con los autobuses
llegaban turistas e indicé que no, que esos camiones eran para comunicar a los pobladores:

“Tenia 11 afios, como de un afio poquito mds empezaron a entrar los camiones, y
nada mds eran dos, uno en la tarde y otro en la maiiana, uno era El Pirata y otro El
Abuelo. Y esos eran los que habia nada mds, porque era pura brecha. Entraban por
aqui y salian por las veredas. Eran camiones de pasajeros, no habia carros, una que
otra carcachita, carretas y caballos o a pie”. (Pinz6n, J. comunicacién personal, 22
de octubre del 2019).

Inclusive sefiala que con la intension de poblar la region se buscd atraer a la
personas para que se quedaran: “Antes, tuvimos asi gente, como trabajadores y se les daba
terrenos para que vivieran y pues muchos se fueron”. (Pinzén, J., comunicacién personal,
22 de octubre del 2019).

“Era mucho el deseo de los papds de nosotros de que esto creciera que hasta los
terrenos se regalaban a la gente para que se quedaran acd y uno, dos o tres afos y se
iban. Y pues mire el que aguanté aqui esta y ahora ya quisieran. Todavia hay tantitos
de los que sufrimos, de esa segunda generacion”. (Herrera, A., comunicacién
personal, 22 de octubre del 2019).

Destacan que de las primeras avenidas que se trazaron en Melaque fueron la Lopez
Mateos y que esa era la vuelta del camion que se trazd. También la plaza fue una de las
primeras idea del ejido por tener un espacio para convivir y especifica que fueron ellos
quienes ayudaron a la construccidn. Sin tener conocimientos con ayuda de una soga, fueron
creando la plaza y la avenida que la atraviesa, dejando el espacio para los carros.

Las condiciones de Melaque en esos afios eran complicadas pues lo aislado de la

localidad y la selva eran retos que tenian que enfrentar cuando sucedia alglin imprevisto.
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Manifiesta que no habia servicios médicos ni dispensario, por lo que la gente moria en los
traslados:

“Habia cuando picaba algiin alacrdn, lo curaban a uno con hierbas o raices. Es mds
con caca de uno, hacian un tambachito y se lo daban a uno. Hasta orina, pues le
hacia uno la lucha a no morirse, no habia nada. Asi estabamos, la panzonona con
lombrices, del agua contaminada. Pues que asi uno. Se moria y asi como un
animalito. Venia un seiior de un pueblito de Tequesquitldn, se llamaba Pedro y le
deciamos Pedro el médico y traia asi medicinitas”. (Herrera, A. comunicacién
personal, 22 de octubre del 2019).

Inclusive en la maternidad, no se tenia servicios adecuados: “Ni siquiera parteras habia
aqui, habia una sefiora partera ahi en Jaluco y todas las seiioras llegaban ahi con ella”.
(Pinzo6n, J. comunicacién personal, 22 de octubre del 2019). Hace énfasis en lo complicado
de la situacion y cuenta su historia familiar:

“Le voy a platicar una historia de un hermano de él, su mamd de él estaba
embarazada de Chabelo, y por aqui salia uno a Jaluco y luego un lodazal por que
llovia mucho y un cochinero. Pues la sefiora no se podia aliviar porque no habia
médicos ni nada y ni la partera. Pues llego el rato que ya no pudo la seiiora y pues
hay que llevarla a Cihuatldn y en una cama de catre, pues subimos a la sefiora y asi
entre varios nos la llevamos cargando. En esos iba yo, habia mucha unidad, para
ayudar a la seiiora. Ibamos llegando a Pamplona, en una hacienda que habia antes y
ahi dijo la sefiora cansada, aqui pdrense por favor, y pues hizo la iltima lucha y pues
que nacio Chabelo. Y un hermano mio llevaba un machete y pues que anda lavdndolo
ahi en un charco, entonces ya dijeron haber con que le cortamos el ombligo y pues
mi hermano saca el machete y que le quitan el obligo y pues ya de ahi nos
regresamos con la sefiora. Esa es una historia de él y nadie piensa, nadie cree, pero
asi nos toco. Si usted quiera pues lo lavamos en un charco, y lo envolvimos en un
paialito y nos regresamos para alld. Todas esas tristezas pasamos aqui. Nadie
queria vivir aqui, este pueblo lo odiaban”. (Herrera, A. comunicacién personal, 22 de
octubre del 2019).

A pesar de ello, sefalan que aun en la actualidad persiste la falta de atencion
médica, pues aunque se cuenta con un centro de salud, no estd abierto y la construccion del
hospital de Cihutlan habia estado abandonado, aunque al parecer esta administracion esta
retomando la obra.

Cuentan que en la zona se inundaba mucho porque habia muchas lagunas e
inclusive la laguna del Tule se desbordaba continuamente, entonces ellos quedaban dentro
de la localidad y dificultaba a un mas poder salir en caso de emergencia. Uno de los
aspectos que siempre ha impactado en la zona han sido los fendmenos naturales. Menciona

que en 1959 un huracin acabd con los palmares, el huracan pego a las seis de la mafiana y
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destruyd gran parte de las casas que en ese entonces seguian siendo de palapa. Antes del
huracén la colecta de coquitos era su principal actividad econdmica. Cuentan que ellos le
ayudaban a su tio a levantar la cosecha y llevarla con Don Colmo que era el apoderado de
Don Cosme Moréan un sefior de Cihuatlan que era duefio de las huertas. Por la cosecha les
pagaban siete centavos por el kilo de coquito. Cuando el huracan tir6 los palmares, el ejido
dividi6 las tierras y a cada ejidatario le tocaron dos hectareas. Como ya no habia actividad
central fue cuando cada uno de ellos empez6 a sembrar maiz, frijol y azicar.

También especificaron que otra de las actividades fue la pesca. En la entrevista los
actores C y D destacaron que habia mucho pescado, tibur6én y sardina, que con una tarraya
a la orilla se podia sacar gran cantidad de peses, sin embargo no comercializaban con ellos
y solo los usaban para comer. Cont6 que las caguamas salian solas y caminaban hasta el
jardin. Pero entr6 una empresa que empez0 a matarlas y destazarlas, ellos recordaron que
esa empresa pertenecia a un sefior que le decian el Matarais. Debido a ello, el gobierno
empezd a imponer las vedas, refieren que hasta la fecha no hay vigilancia respecto a las
vedas y las especies se estdn acabando, tanto que la pesca en Melaque es cada vez maés
dificil y no hay la abundancia de especies como habia en ese entonces.

En la década de los sesenta fue cuando inici6 el turismo, ellos sefialaron que fue por
la visién de gente de fuera que empezaron a construirse los hoteles. Los inicios fueron
cuando llegaban unos yatesitos a la playa y bajaban los extranjeros, fue asi como Melaque
fue ganando fama y se empez6 a dar conocer. Entonces el ejido dio concesiones por
veinticinco afios para que gente de Autlan construyeran los hoteles, a ellos les decian “Los
Colonos”. En la actualidad ya pas6 el tiempo de las concesiones y ninguno de ellos
refrend6 con el ejido, por lo que no tienen posesion legal de los terrenos. En la entrevista el
Actor D destacé que no han pagado los predios al ejido por lo que no pueden vender pero
tampoco se van a salir de esos lugares, ya que son los que construyeron frente a playa y son
esos los mejores lugares (Anexo 5).

Cuando se le habla de los hoteles y restaurantes (Anexo 6) que iniciaron en la zona,
remarcan el restaurante del Molacho que se encontraba donde ahora esta el hotel Puesta del
Sol, dice que eran unas ramadas y que practicamente era el Unico restaurante, que la gente
iba ahi aunque el duefio era muy mal hablado. El restaurante del Bigotes llegd después. Le

siguieron el Hotel Melaque que era de un Sefior Alejandro al que conocian como El Patron.
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También por esas fechas se construyeron los hoteles de Moises Kosonoy y el restaurante de

Joaquin, hijo de los Teporochos. Cuenta que en ese tiempo empez6 a haber mucho empleo.
Estos antecedentes permiten entender como se fue detonando la zona y como ha

sido el desarrollo de Melaque previo a la declaracion de 1990. A continuacién se analizan

los resultados obtenidos de los ejercicios de mapas mentales.

4.2. Percepcion de la identidad

La identidad se expresa en lo material y lo inmaterial (Garriz y Schroeder, 2014), puesto
que atribuye significados (Berdoulay, 2012) simbolicos y culturales a la apropiaciéon del
espacio (Gimenez, 2005). Es asi que la identidad genera e instaura el territorio (Rodriguez y
Grodona, 2018). Por ello en el andlisis de las percepciones se planteé comprender los
elementos que dan identidad a Melaque.

Cuando se le solicitd al actor E dibujar Melaque, senalo los elementos que le
permitieron identificar a la localidad:

“Yo ubico Melaque desde la Laguna de Tule, aqui estd la entrada a la Barra, aqui
estd el malecon y la playa aqui, y aqui hay una salida de la Laguna de Tule y hay
una salida y va asi y asi. Y luego aqui estd el canal. Entonces ésta es Laguna del
Tule. Este es el canal de desagiie. Canal de desagiie. Acd es Punta Melaque”.
(Pimienta, R., comunicacion personal, 13 de enero del 2019).

La interpretacion de su espacio se puede observar en el mapa 9:
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Mapa 9. Mapa mental del actor E “Melaque en 1990”
Fuente: Elaborado por el actor E.

En Melaque persiste una estructura del territorio, marcada por los elementos que los
actores identifican como los bordes o los limites naturales: la playa, la laguna (que divide a
Melaque y Barra de Navidad), la punta (Que limita con el cerro) y la carretera. En el mapa
del actor E se observa como visualiza la imagen de Melaque y plasma tanto los limites
naturales como los limites entre los ejidos. En la fotografia (4) se puede observar la misma
correspondencia con el territorio, donde los limites naturales mencionados en la entrevista

son mas perceptibles.
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de Eder Garcia]. (Vista 4rea de la Bahia de Navidad) .Tomada en el lobby del Hotel onerrey.

. 2

[Fotografia 4

Otro de los actores que hace fuerte referencia al territorio para identificar lo que es
Melaque, fue el Actor H, en la entrevista realizada el 14 de enero del 2019, lo primero que
€l identifica en el mapa es la Bahia de Navidad, destaca que €l prefiere decirle “Bahia de
Melaque”, pero geograficamente es la Bahia de Navidad (Asi es como lo anota en el mapa
de 1990). Considera que lo que tienen muy presentes es la calle principal de Melaque, y es
a partir de esos trazos que empieza a dibujar el mapa. Después sefiala “Punta Melaque” y
menciona que ahi se ubica la “Colonia Las Primaveras”. Ya luego continda dibujando Villa

Obreg6n y la laguna del Tule (Mapa 10).
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Mapa 10. Mapa mental del actor H “Melaque en 1990
Fuente: Elaborado por el actor H.

Al respecto Dominguez y Cuenca (1999) en su definicién de frontera habla de estos
elementos como la identidad, donde se plasma lo que se incluye y lo que se excluye
mediante fronteras. En el mapa y en el discurso especifica los puntos que le permiten
entender qué es Melaque. Aunque dibuja toda la bahia es categérico para identificar a la
Laguna del Tule como el limite de Melaque.

El actor H refiere que la division de Melaque en los tres ejidos es clave para
entender el territorio: Melaque, San Patricio y Villa Obregén (los cuales plasma en el
mapa): “Yo vivo en Melaque, Melaque es de la calle principal a la Disco Tanga, hacia el
Nautico y el hotel que estd caido. En aquellos aiios Melaque pertenecia a Barra de
Navidad, por eso yo me siento como mds de Barra”. (Herrera., A., comunicacién personal,
14 de enero del 2019).

Loépez y Ramirez (2012) destacan que los problemas de la concepcidn del espacio
en categorizarlo, fungir como contenedor y proponer una estructura métrica. Los

componentes naturales de la laguna y la bahia permiten a la poblacién local categorizar qué
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es Melaque. El pueblo funciona como contenedor de sus actividades y relaciones, donde
persiste una medicion por los elementos que definen los ejidos. Por ejemplo lo citado por
el Actor M al dibujar su mapa en cuanto a la division de los terrenos entre los ejidos que
plasma en su dibujo: “Yo conozco como Barra de Navidad, Villa Obregon y Melaque, aqui
hay una laguna”. (Rubio, J., comunicaciéon personal, 15 de enero del 2019). Lo cual

identific6 en su mapa (11):

Mapa 11. Mapa mental del actor M “Melaque en 1990”
Fuente: Elaborado por el actor M.

Y continua sefialando:

“Los ejidos son nuevos, andardn en los sesenta afios de su fundacion. Pero aqui
habia habitantes desde hace muchos aiios. Barra de Navidad tiene parte de terrenos
aqui en Melaque, los de Zapata ahi tiene otros terrenos, el de Jaluco tiene terrenos
en Villa Obregon y una franja que va a dar a la playa, tienen como un metro y algo
de terreno y ya suben asi, le pertenecen a Jaluco. Dividen a San Patricio y al ejido de
Villa Obregon. Pero pasa esto que estdn revueltos, no hay un orden. Por ejemplo
esta calle (Lopez Mateos) viene siendo la principal. Este es el ejido de San Patricio y
de ahi para alld es el de Melaque pero esa parte le pertenece a Barra de Navidad.
Pero mds adelante le pertenecen a Emiliano Zapata. Asi la division de los ejidos”.
(Rubio, J., comunicacion personal, 15 de enero del 2019).
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El ejido de Villa Obregén es de los méas recientes, pues anteriormente el espacio

eran terrenos baldios como lo interpretd el Actor O quien es administradora de un hotel en
este ejido (Mapa 12).
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Mapa 12. Mapa Mental del actor O “Melaque en 1990”
Fuente: Elaborado por el actor O.

En Melaque las fronteras fisicas y naturales son notorias y permiten a los actores

identificar su espacio. En los diferentes mapas representan esta configuracion del espacio
(Mapa 13):
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Mapa 13. Mapa mental del actor V “Melaque en 1990”
Fuente: Elaborado por el actor V.

La Laguna del Tule es la separacion natural entre Melaque y Barra de Navidad y es
el hito que los actores representan para identificar a su comunidad. Punta Melaque y el
cerro son también limites naturales, que separan a la Bahia de Navidad de Cuastecomates y
definen concretamente a la Bahia. Sin embargo existen otros limites interesantes por
analizar, puesto que en los diferentes discursos se hace referencia a ellos. La carretera es el
limite entre el pueblo y los sembradios, es decir entre la vida y la agricultura. La calle
Lopez Mateos a la que todos hacen mencion, es la avenida principal y separa Melaque y el
Ejido de San Patricio. La calle Alvaro Obregén (avenida con camellén) divide al Ejido de
San Patricio del Ejido de Villa Obregén. Estas fronteras construyen, identifican y dan

sentido al territorio.
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La configuracién del territorio de Melaque estd marcada por las haciendas y el
reparto agrario lo que dio origen a los diferentes ejidos (Valerio, 2018 y Michler, 2012). En

el mapa 14 el actor N plasmo su interpretacion al respecto:
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Mapa 14. Mapa mental del actor N ‘;Mela(jue en 1990”
Fuente: Elaborado por el actor N.

El actor N es presidente Ejidal de San Patricio, en la entrevista sefiald como se
encuentran divididos los territorios:

“Vamos a decir, esta es la carretera federal. Esa carretera fue como en... el 68
porque en el 59 hubo un ciclon muy grande y me parece que en esas fechas todavia
no estaba la carretera. Aqui hay un entronque yendo hacia Cuastecomates. Esta
viene siendo la que entra a Melaque y ésta es la carretera hacia Guadalajara, y esta
es la de Cuastecomates. Este seria San Patricio (ejido) y éste seria Melaque (ejido).
De aqui es la calle dijimos, acd arriba va una carretera qué es la desviacion del
pueblo de San Patricio que sale acd al Aguacate (Carretera Federal), hay un puente
bajado ahi que es la desviacion. Aqui adelantito hay un panteon y aqui arribita del
panteon, asi sale esa desviacion hacia esta carretera (Linderos limites de la
localidad). Entonces aqui es Melagque y para acd hay una playa que se llama
Cuastecomates por eso es que aqui se continia hacia alld. Acd es para el lado de
Cihuatldn y entras aqui estd la entrada a San Patricio. Aqui en la Lépez Mateos 'y
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este espacio es prdcticamente ya es parte de Melaque”. (Plascencia, J.,
comunicacion personal, 21 de octubre del 2019).

En esa explicacion el actor N plasma su territorio y va narrando los elementos que le
permiten identificar su espacio, es conciso en marcar los limites como el panteén o la
carretera que identifica como la frontera entre Melaque y las otras localidades e inclusive
hace mencidn a la division de los ejidos. Al cuestionarle el porqué del nombre refiere:

“Le pusieron San Patricio por el nombre que tiene el pueblo. Ahorita se denomina
oficialmente San Patricio Melaque, porque haga de cuenta que estamos en dos
secciones (Melaque el pueblo y San Patricio el ejido). Se denomina Melaque de la
calle principal para alld (Lépez Mateos hacia Punta Melaque). Por se denomina
como San Patricio Melaque. San Patricio el ejido (Lopez Mateos hacia la calle
Alvaro Obregon) y San Patricio se empezé a llamar. Como habia una Hacienda alld
en el fondo, en la orilla, le decian Hacienda Melaque y de ahi se desperto hablar de
Melaque, Melagque y Melaque. Pero nombre oficial es San Patricio Melaque”.
(Plascencia, J., comunicacion personal, 21 de octubre del 2019).

El Actor E sefial6 que en Malasia existe un “Malaca” y por los navios que viajaron a
Filipinas, se trajeron el nombre que después fue cambiado como Melaque. Persisten
diferentes teorias sobre el origen del nombre, el actor C al ser de los primeros pobladores
menciono:

“El pueblo se llama por el nombre del patron y Melaque es la bahia de la playa,
Melaque viene siendo la playa y nosotros para darle realce a nuestro pueblo, le
llamamos San Patricio Melaque. Y ya por llamarle se fue quedando Melaque como
apellido. Y se ha hecho buena propaganda”. (Herrera, A. comunicacién personal, 22
de octubre del 2019).

De igual formar en el libro “Relato de mi abuelos” los alumnos de secundaria
escribieron relatos de tradicién oral de la familia, uno de ellos cuenta la historia de un
ermitafio que vivio en una cueva (La cueva del Ermitafio) cuyo nombre era Patricio y por lo
cual Melaque retomé ese nombre (Beltran, 1996). Otros mencionan que el ermitafio era un
irlandés miembro del Batallon de San Patricio y se perdié en la zona, (Comunicacién
personal, 13 de enero del 2019). Por su parte el cronista local Humberto Fregoso (2002) en
su articulo “Apuntes para la historia de Cihuatlan”, especifica que en la zona hubo una
Hacienda de nombre Melaque de la cual eran propietarios Simén Dominguez y Guillermo
Dominguez. Quienes posteriormente vendieron a la compafiia maderera “Yaqui Landcattle”
y estableci6 la empresa ‘“Melaque Lumber Company”. Fue asi que se desprendid la
Hacienda Melaque y la Hacienda de San Patricio, lo que posteriormente pasaria a

conformar los ejidos.
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Al respecto hay que mencionar que el ejido de Villa Obregdén (Anexo 7) es el de
mas reciente creacion y fue uno de los dltimos espacios que se empezd a poblar como

sugiere el Actor N en entrevista (Mapa 15).

Mapa 15. Mapa mental del actor N “Melaque en 1990”
Fuente: Elaborado por el actor N.

El actor N menciond:

“Mds o menos todo lo que habia de Villa Obregon. Haz de cuenta que esto es la
playa, por aqui estaba la casa ejidal, antes estaba sobre la playa. Casi toda la zona
de aqui eran hoteles. Aqui era baldio y en esa casita estd la escuela. En la esquina
habia también asi como una casita. Aqui la casa ejidal pero no era como oficina. Y
aqui ahora el casino de la casa ejidal. Donde estd el jardin antes era mercado. ;El
jardin qué tendrd?, como unos 15 afios. Aqui en esta zona que ahorita hay un trdiler
park y el Melaque Paradise antes era un baldio. El Melaque Paradise tiene como
entre cinco o seis aios. Lo que es este lote grande es la Laguna del Tule (Hotel), ese
es nuevo, no sé cudntos arnos tendrd, unos quince afios trabajando yo creo. Aqui es

iglesia y aqui estd lo que es la delegacion”. (Gonzalez, R., comunicacién personal,
21 de octubre del 2019).
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El espacio y territorio como categorias de analisis son importantes para entender la
configuracién de Melaque. Como Brenna (2012) y Pillet (2004) analizaron previamente es
necesario clasificar el espacio para que éste pueda ser entendido. Por lo que retoma
importancia la relacion espacio y sujeto que refieren Millan (2004) y Herner (2010), dando
significacion al espacio vivido, sentido, valorado y percibido. Es asi que los actores
identificaron los limites (calles, carreteras, laguna), los hitos de su territorio (delegacion,
iglesia, escuela, mercado) y las relaciones con su espacio (trabajo, vida). Lo que se
observan en cada uno de los mapas mentales que los actores plasmaron. En este proceso los
actores (sujetos) generaron una abstracciéon de su espacio cotidiano y la representaron
mediante en los mapas (Castro, 1999). Fue asi que les permitié identificar lo que es
Melaque mediante las calles (la gran mayoria hace mencion de la avenida principal que
funge como division de los ejidos), la bahia o los ejidos.

Respecto al territorio en Melaque se presentan los elementos que especifican
Céardenas (2004) y Pefia (2003) pues existe un control sobre el espacio. Este poder es
representado por los diferentes ejidos: San Patricio, Barra de Navidad, El Ranchito y Villa
Obregon, quienes tienen incidencia en Melaque. En el discurso los autores sefialaron las
calles y las divisiones que pertenecen a determinado ejido. Este discurso fue repetido y
plasmado en los diferentes mapas mentales, coincidiendo la mayoria en los elementos que
dan sentido al territorio. Es por lo tanto el poder al que refieren Dominguez y Cuenca
(1999), el factor que apropia el espacio y configura el territorio. El poder en Melaque tiene
que ver con las multiples escalas de andlisis, pues los ejidos, la localidad, el municipio y la
region han dado sentido a las relaciones de Melaque.

Melaque pertenece al municipio de Cihuatlin pero la cabecera municipal se
encuentra a dieciséis kilometros. Para tener una mejor administracién y por los problemas
que implicaban los traslados, Melaque es delegacién municipal y cada tres afios hay
elecciones locales para nombrar un delegado. Este ejerce una representaciéon politica y
administrativa del Ayuntamiento en la localidad. De las entrevistas realizadas tres de los
actores han sido delegados municipales de Melaque en diferentes etapas, los actores H, K y
U. Los tres actores son originarios de la localidad, lo que indica la fuerte pertenencia del

poder local.
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En la entrevista con el actor K quien fue delegada de Melaque en el periodo 2015-
2019, cuando se le cuestion6 sobre lo que identifica a Melaque ella empez6 a dibujar el
templo y la delegaciéon como punto de referencia para localizar Melaque. “La delegacion
siempre ha estado aqui. Pero apenas vamos a cumplir un aiio en marzo, que se hizo, la
ubicacion por el agua que acd se inunda”. (Vidrio, R., comunicacién personal, 16 de enero
del 2019). Ella menciona las obras de modernizacion de la delegacion y los murales que se
hicieron en su administracién, pues la delegacion era muy antigua y estaba muy
descuidada, inclusive sefiala que ahi estaba la circel. “Ningiin presidente, ningiin delegado
gestiono la delegacion y estaba cayéndose”. (Vidrio, R., comunicacién personal, 16 de
enero del 2019). En la Fotografia 5 se observa las imdgenes de la antigua delegacién y su

disefio después de la remodelacion:

DELEGACION MU .
SAN PATRIEII?IW

[Fotografia 5 de Alejandra Gutiérrez]. (Antigua delegacion, actual delegaciéon de Melaque y murales, Agosto-
Octubre del 2016 y Enero del 2019). Trabajo de Campo.

128



Los murales de la Delegacion Municipal fueron elaborados por el pintor David
Carmona Medina. Representan imagenes alusivas a la historia de México, al Estado de
Jalisco y a la localidad. La finalidad de estos murales es integrar un corredor cultural y
educativo en el municipio de Cihuatlan, pues ya se encuentran obras del mismo pintor en la
cabecera municipal, en Barra de Navidad y en la agencia municipal de Emiliano Zapata.
Sin embargo en Melaque falta integrarlos, pues los actores se sienten ajenos a lo que
representan y dificilmente se consideran parte de la identidad local. La cultura representa
una identidad simbdlica hacia el lugar que conjuga lo material e inmaterial sefialaban
Garriz y Schroeder (2014).

Comprender el territorio implica las diferentes relaciones econdmicas, culturales,
institucionales y de poder, en su historia y en el constante proceso de transformacion
(Dematteis y Governa, 2005 y Flores, 2007). En ellas persiste una identidad simbdlica
asociada al lugar y la cultura, lo que atribuye significados especificos a determinados
monumentos (Garriz y Schroeder, 2014 y Berdoulay, 2012). Para poder entender no solo el
territorio si no las relaciones, en la entrevista se les cuestiond que es lo que hace a Melaque,
Melaque. Algunas de las respuestas versaron sobre monumentos o lugares especificos,
algunos hacian referencia a su relacién con el espacio y otros a la historia.

Por ejemplo al platicar con el Actor E, en el mapa que dibujé de 1990 se puede
observar un restaurante que se encuentra en un pefiasco y el cual actualmente esta en ruinas.
Esta zona toma importancia en su discurso porque seflala que en ese espacio hubo un
aserradero y tiene la teoria que ahi fue el lugar donde se construyeron los barcos que
conquistaron Filipinas durante la Colonia. Lo cual analizaba Chavez (2008) en la
importancia del referente cultural como parte de la identidad. En el caso de Melaque el
pasado colonial como puerto mercante (Pizano, 1964, Palacios 1990) es un elemento que da
identidad a la zona. Inclusive desde la percepcidon del actor, el arraigo y la historia son
importantes para comprender la localidad en la actualidad. La imagen actual del sitio que

describi6 se puede analizar en la Fotografia 6:
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[Fotografia 6 de Alejandra Gutiérrez]. (Ruinas de restaurante en un pefiasco, Agosto- Octubre del 2016).
Trabajo de Campo.

Aunque la historia coloca el astillero en Barra de Navidad, algunos actores
defienden que en realidad fue en Melaque. Independientemente de esta situacion, la historia
como Puerto Mercante estd arraigada en la memoria de los actores. Mientras que en Barra
de Navidad la historia es parte de sus representaciones sociales y se puede observar en

algunos monumentos y placas conmemorativas (Fotografia 7).
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[Fotografia 7 de Alejandra Gutiérrez]. (Monumentos a la Expedicion México Filipinas, Octubre del 2019).
Trabajo de Campo.

Cabe destacar que en Melaque se carece de esos elementos icOnicos, aunque la
historia y la importancia como puerto en la Colonia si es expresada por los diferentes
actores e inclusive representada en la musica. Existe una cancién compuesta por Roberto
Orozco Valdivia en la conmemoracién del 450 aniversario del Puerto''. También el Actor

M mencion6 al respecto:

1 Orozco, R. [Vern Gazvoda]. (2014, noviembre 21). Cancién 450 aniversario de la expedicién maritima
Meéxico-Filipinas [Archivo de video]. Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=wi41__fvCYQ
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“Esta bahia yéndonos mucho antes, era bahia de piratas, aqui se resguardaban
porque habia una laguna de agua dulce y los barcos se podian quedar fondeados y al
pasar un barco mercante pues lo veian, iban lo asaltaban y se regresaban aqui, aqui
se escondian porque habia mucho cerro. Mucha alimentacion, animales y se les
facilitaba a los piratas, estaba Manzanillo un puerto y luego Vallarta y Mazatldn era
el trdnsito y pues tenian que pasar por aqui. Y luego en la expedicion maritima, la de
Filipinas, y lo que menciona de Juan el almirante, pues de aqui de esta playa

zarparon barcos, pues tiene historia”. (Rubio, J., comunicacion personal, 15 de enero
del 2019).

Cuando el Actor H fue Delegado Muncipal se hicieron una estela para conmemorar
al Batallon de San Patricio en la plaza principal y una placa en el malecon de Melaque

recordando los navios de Juan Rodriguez Cabrillo, los cuales se observan en la fotografia 8:

[Fotografia 8 de Alejandra Gutiérrez]. (Monumento al Batallén de San Patricio y a Juan Rodriguez
Cabrillo, Enero del 2019). Trabajo de Campo.
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De los actores hay quienes defienden que en la zona permanecié un miembro del
Batall6n de San Patricio, hay otros que sefialan haber revisado fuentes histdricas y que nada
confirma esta version (Garcia, E., comunicacién personal, octubre del 2019). Sin embargo
el actor H era importante rememorar este batallébn por el nombre que lleva el pueblo
independientemente de las historias que se han generado, por lo que preservar la memoria
historica del puerto es importante para las nuevas generaciones.

En la entrevista realizada el 13 de enero al actor F, cuando se le pregunta qué
identifica a Melaque, ella menciona que las playas y lo primero que dibuja en el mapa de
los noventa es la linea de la Bahia.

“Bueno éste es el mar, éste que viene siendo el pueblo, éste es la playa y aqui habia
un Malecon. No voy a poner toda, voy a poner de donde empieza el Malecon hasta

donde llegaba. Este es el Club Ndutico”. (Lopez, L., comunicacioén personal, 13 de
enero del 2019).

En el Mapa 16, ella continda identificando los elementos del Melaque de 1990. Al
observar el dibujo se analiza que todo el desarrollo estaba en la zona centro entorno al
mercado y la plaza del pueblo:

“El mercadito era punto de reunion de turistas, cosa que yo no he visto en muchos
pueblos. Es mds, hasta la fecha lo siguen buscando, la gente que viene sigue
buscando el mercadito. De la playa, al jardin, y el jardin otra vez al mercadito y en
otros lados pues te vas a los centros comerciales, restaurantes y esto”. (Lopez, L.,
comunicacion personal, 13 de enero del 2019).
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Mapa 16. Mapa mental del actor F “Melaque en 1990
Fuente: Elaborado por el actor F.
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En el mapa ella dibuj6 el mercado e hizo una sefial para representar que ése es punto

de reunidon de los turistas (Fotografia 9). Lynch (1960) y Castro (1999) refieren la

importancia de las sendas, bordes, mojones, nodos y barrios que permiten a los actores

ubicarse en el espacio. En el mapa ella determina la Bahia como el principal borde a partir

del cual se le da sentido a Melaque. Durante la entrevista es notorio el arraigo que siente a

la localidad y refiere: “Me dicen: tii eres de Melaque y les digo Melaque es mio”. (Lopez,

L., comunicacién personal, 13 de enero del 2019).
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[Fotografia 9 de Alejandra Gutiérrez]. (Locales del Mercadito de Melaque. 17 de enero del 2019). Trabajo de
campo enero del 2019.

Cuando se le vuelve a cuestionar en el mapa actual sobre la identidad de Melaque,
(Qué es lo que hace a Melaque, Melaque?, su respuesta es el mar y escribe en la bahia la
frase —Mds hermoso— pues segln sus propias palabras ése es su habitat. En ambas frases
de su discurso existe un fuerte sentido de pertenencia al espacio (Vargas, 2012, Pillet, 2004;
Boira, 1995 y Vara, 2010) explicado por el concepto de topofilia que especifica Yory
(2007).

Al igual que la entrevista anterior, el actor G cuando se le cuestiona sobre qué es lo
que identifica Melaque senala: “Si porque escuchas Melaque y en automdtico la Bahia”.
(E., comunicacién personal, 14 de enero del 2019). En la Fotografia 10 se observa una vista

de la Bahia de Melaque:
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[Fotografia 10 de Alejandra Gutiérrez]. (Playa de Melaque. 17 de enero del 2019). Trabajo de campo enero
del 2019.

En este sentido ella hace referencia a la importancia de la playa y que siempre al hablar de
Melaque es una relacidn l6gica:

“Lo que hacia a Melaque, Melaque, yo siempre lo relaciono con la playa. Yo siempre
desde que yo me recuerdo, pues ya en los noventas ya estaba grande, ya decias ti,
cada qué escuchabas Melaque, era la playa. Pero era mds bonita la playa de
Melaque antes. St porque no estaba tan contaminada, O sea si estaba el canal, pero
era como un rio, no estaba asi como con piedras tan, bueno las piedras las acaban
de poner pero siempre ha estado asi este rio, pero era limpio, era limpio”. (E.,
comunicacion personal, 14 de enero del 2019).

También una parte importante para ella es el pueblo a lo que manifiesta: “A mi me
gusta como hace muchos afios que era pueblito, digo atvin es pueblito, pero con todas las
cosas que a mi me han contado, pues ya va a dejar de ser pueblito bonito”. (E.,
comunicacion personal, 14 de enero del 2019). Como los elementos identitarios de Melaque
ella percibe el pueblo y la playa.

El actor T sefiala la importancia del pueblito y menciona: “Prefiero quedarme en el
pueblito, no es el pueblo de hace arios, ya hay algo, si hemos progresado. Pero es la
esencia del pueblito de playa, del pueblito pesquero”. (Carrillo, F., comunicacién personal,
22 de octubre del 2019). En los discursos de los actores F, G y T se puede encontrar
elementos de la territorialidad. Como subrayan Secreto (2011) y Spindola (2016) la
territorialidad habla de los significados de construccion del entorno y el reconocerse parte
de ellos. Los actores hacen énfasis en la importancia del espacio y el ser parte de Melaque,
inclusive en un sentido de defensa contra lo exterior como es el caso del turismo (Mapa

17).
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Mapa 17. Mapa mental del actor T “Melaque en 1990 y Melaque actual 2019
Fuente: Elaborado por el actor T.

Sobre esta linea Dyson y Alden (1978) sugieren que existe un proceso de defensa
mediante determinadas interacciones sociales. Es asi que en Melaque persiste ese
sentimiento y afloranza por el “Pueblito”. Por ejemplo en otra parte de la entrevista el Actor
T cuando se le pregunto sobre como podria crecer el turismo, el refirié: “Afortunadamente
Melaque es un pueblo frente al mar y las mejores tierras ya estdn habitadas, no hay playa
virgen y la bahia es muy pequeiia”. (Carrillo, F., comunicacién personal, 22 de octubre del
2019). En el mapa que el dibuja se puede observar como analizé el cambio en Melaque
entre el pasado y el presente, sin embargo sefiala que sigue manteniendo la estructura del
“pueblito”.

(Pero qué es lo que se identifica como pueblito?, fisicamente se podria entender
como lo que sugiere el actor I: “El jardin, las bancas, el disefio tradicional del jardin, era
muy diferente. El jardin tenia una forma tradicional con su kiosco al centro y las bancas
eran forradas de azulejo”. (Ziiiiga, P., comunicacién personal, 15 de enero del 2019). Es

aqui donde el papel del actor es central para interpretar el territorio desde la relatividad, la
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incertidumbre, el indeterminismo, la constante movilidad y el cambio permanente
(Montanez y Delgado, 1998). El espacio como creacion cultural sefialaba Brenna (2012) es
descifrado en una linea simbdlica de identidad, cohesién y pertenencia. Por lo que el
pueblito es lo que permite unificar la identidad de Melaque.

En este mismo sentido el Actor H explica el problema de la falta de cohesion social
que €l observa en Melaque y que ha sido resultado del desarrollo. Manifiesta que en Barra
de Navidad hay mayor identidad socio-cultural, porque en una misma cuadra viven los
abuelos, padres e hijos; mientras que en Melaque ha llegado mucha gente de otros lados
provocando que no haya cohesidn social. En este discurso se observa un sentir entre lo que
es Melaque y lo que es Barra de Navidad. A lo largo de las entrevistas cuando se toca el
tema, en repetidas ocasiones se habla de una separacion entre estas dos localidades pues

aunque pertenecen al mismo espacio de la bahia, la laguna se ha convertido en una frontera

natural entre ambas (Fotografia 11).

[Fotografia 11 del El Palmar Beach and tennis Resort]. (Vista area de la Bahia de Melaque. Mayo del 2016).
https://vacationinmexico.com/

Sin embargo la frontera va mas alld de lo fisico que se puede analizar en la

fotografia, pues a nivel cultural persisten marcadas diferencias. Barra de Navidad mantiene
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una fuerte tradicion historica y religiosa impulsada por la reciente incorporacién de la Cruz
del Astillero y por la Historia del Cristo de los Brazos Caidos.

La cruz del Astillero se cree fue la que pusieron en el puerto los espaioles, una vez
que desembarcaron en la Bahia de Navidad. La tradicién oral sefiala que la cruz sobrevivid
al asedio del corsario inglés Thomas Cavendish que quemo el pueblo en 1587. Después de
ello el destino de la cruz fue incierto, paso por manos de particulares, fue trasladada a un
convento en el municipio Autlan y a la iglesia del Divino Salvador en Autlan. Después de
las gestiones de los parrocos y pobladores el 4 de septiembre de 2018 la cruz regres6 a
Barra de Navidad en un altar en el templo de San Antonio de Padua (Gutiérrez, 2020).

La historia del Cristo de los Brazos Caidos es més reciente. La leyenda dice que en
1971 durante el azote del Huracén Lily la gente se reuni6 a rezar en la iglesia, era tanta la fe
y devocion del pueblo que el Cristo bajo los brazos y el huracan cesé (Gutiérrez, 2020).
Esta historia se narra en la canciéon que compuso el Padre Adolfo Garcia Herrera: “El Cristo
del Ciclén”. Actualmente el Cristo se encuentra en esta posicion cédmo se observa en la

Fotografia 12:
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[Fotografia 12 de Alejandra Gutiérrez]. (Imagenes de Barra de Navidad. Arriba: Negocios de Barra y vista de
la Laguna de Barra. En medio: Imdgenes del malecon turistico. Abajo: Cristo de los brazos caidos, atrio de la
Iglesia de San Antonio de Padua y Cruz del Astillero. Agosto del 2016 y Octubre del 2019). Trabajo de
campo del 2016 y 2019.

Al respecto Moreira et al., (2010) sefialaban que el espacio fisico servia como
soporte de la cultura local y el patrimonio histérico. En este sentido la Cruz del Astillero
estd representada en el escudo del municipio y al igual el Cristo de los Brazos Caidos forma
parte de la identidad de la Bahia. Este es un punto de unién entre los pobladores de
Melaque y Barra de Navidad, pues aunque se tengan marcadas diferencias internas, los
temas religiosos son de profundo respecto y significado para ambas localidades (Fotografia

13).
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[Fotografia 13 de Alejandra Gutiérrez]. (Interior de la Iglesia de San Patricio. 17 de enero del 2019). Trabajo
de campo enero del 2019.

Como refieren Millan, Pérez y Martinez (2016) la religion es un componente de
identidad. Es asi que en Melaque las festividades principales son en Marzo fecha en la que
se celebra al Santo Patrono, San Patricio y la Feria Taurina con corridas y presentaciones de
bandas durante todo el mes. Cabe sefialar que San Patricio es un santo de origen irlandés,
pero tiene fuerte arraigo en la localidad con un marcado simbolismo que mezcla elementos
tradicionales de las festividades tipicas mexicanas y elementos de Irlanda como los tréboles

y el color verde esmeralda.
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La devocidén a San Patricio estd marcada por el mito entre el Batallon de San
Patricio, el origen del nombre de la localidad, las haciendas e inclusive el tema ejidal.
Corroborando lo que especificaba Salkjelsvik (2018) sobre que el proceso de territorialidad
estd marcado por la imaginacién y la narracioén sobre el mismo espacio. Cémo se analiza en
torno a Melaque y Barra de Navidad las historias sobre la Cruz del Astillero, el Cristo de
los Brazos Caidos o el mismo San Patricio, son ejemplo de estas narrativas que dan sentido
al territorio. Puesto que los actores al vivir y crecer en la localidad se ha apropiado de las
narraciones formando parte de su identidad. Basta citar la frase sefialada por el Actor I: “De
nifio venia aqui a la doctrina, hice la primera comunion aqui”. (Zdiiga, P., comunicacion
personal, 15 de enero del 2019). La identidad instaura el territorio (Rodriguez y Grodona,
2018) y por ello se puede entender esa separacion entre lo que es Melaque y lo que es Barra
de Navidad.

Los antecedentes de Melaque narrados en voz de sus actores, hablan de las
transformaciones de su espacio, de un lugar que fue fundado por sus propios padres y atn
en las condiciones inhdspitas de la selva virgen, fueron ellos quienes construyeron, abrieron
las calles, crearon la plaza y el jardin; levantaron el mercado e hicieron la primera iglesia.
De ello, el apego por el territorio y sus significados. Las politicas agrarias los llevaron a
organizarse para controlar su espacio y dio pasé a los ejidos. Con el desarrollo, llegaron los
demés pobladores que encontraron una oportunidad de negocio en Melaque. El pueblo fue
el contenedor de las actividades productivas: la pesca, la agricultura y el turismo. Estas
narrativas muestran las transformaciones y el apego al territorio de Melaque. En sus relatos
sobresale su identidad local marcada por la tradicion histdrica del puerto, el mito sobre su
propio nombre, el imaginario y la devocion de San Patricio y el pueblo tipico. Melaque es

la cohesion y pertenencia entorno al pueblo que limita con el mar y la laguna.
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CAPITULO V

PERCEPCION DEL TURISMO Y SU
DESENVOLVIMIENTO EN MELAQUE
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CAPITULO V. PERCEPCION DEL TURISMO Y SU DESENVOLVIMIENTO EN
MELAQUE

El turismo es una de las principales actividades en México, el cual ha sido impulsado a
partir de la creacidn del primer plan de desarrollo turistico en 1960 y la creacion del Fondo
Nacional para el Fomento del Turismo en 1969 (Davila, 2014; Tulio y Santamaria, 2015 y
Coll, 2016). En Jalisco como previamente se habia hecho referencia, el impulso del sector
turistico fue debido al Programa de Colonizacion de la Costa de Jalisco (Valenzuela, 1994)
y la Comisién de Planeacion de la Costa de Jalisco (Nufiez y Scartascini, 2010). Es
importante recalcar el objetivo que perseguia, ya que la finalidad era detonar dos puntos
estratégicos: Puerto Vallarta en la costa norte y Barra de Navidad en la costa sur. Sobre este
esquema es como se fue configurando la actividad turistica en Melaque. En la década de
1990 se desarroll6 el Plan XAPAC XXI, la declaratoria de Zona de Desarrollo Turistico
Prioritario y la marca turistica “Costalegre” (DOF, 1990; César y Arnaiz, 2004 y Gauna,
2019).

En este tenor se ha configurado el desarrollo del sector y aunque la politica publica
y el turismo ha sido discutida en diferentes articulos por mencionar los aporte de Benseny
(2007), Davila (2014) y Coll (2016); existe un elemento que no habia sido analizado: la
percepcion de los actores. Esto es debido a que son los pobladores quienes finalmente se
ven impactados en su espacio y territorio por las acciones del turismo y las politicas
publicas que fomentaron este desarrollo. El turismo ha tenido una fuerte repercusion en la
poblaciéon. Autores como Jiménez y Sosa (2008) sugieren una disputa entre el poblador
local y el turista, pues es el local quien vive y sufre las alteraciones del turismo en su
territorio; mientras que el turista solo disfruta. El turismo impacta en el territorio,
transforma las relaciones y tiene fuertes implicaciones sociales y culturales, de alli esta la
tension dialéctica entre el poblador local y el turista. Partiendo de esta discusion, que ha
dado base a la pregunta del presente estudio: ;Cémo perciben los actores el desarrollo del
turismo en Melaque?, ahora se exponen los resultados obtenidos de las entrevistas

realizadas y el registro de los mapas mentales de los pobladores locales.
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5.1. Percepcion de los antecedentes del turismo en la localidad

Aunque existe todo un contexto macro politico en el desarrollo del turismo en Melaque, los
actores han tenido una participacion e incidencia clave para matizar dichas politicas, para
apropiarse o incluso rechazar algunos lineamientos, es por ello que se partié de comprender
cuales habian sido los antecedentes del sector y cdmo los actores lo habian percibido.

En entrevista con el actor N, él hace un analisis de los cambios en la vocacién
productiva de Melaque y como las actividades fueron cambiando para dar origen al
desarrollo del turismo.

“Hablando de hace setenta arios, la gente estaba en el campo. En el aiio 37, se dice
que ya habia pues la gente en el campo ya eran ejidos a partir del 37 pa’ca. Para
acd ya estaban Jaluco, el Aguacate, pero con poca gente, 26, 27 gentes. Y pues asi
los ejidos empezaron a organizarse de poquitos, pues como cualquier organizacion
que empieza, con poca gente y pues asi a organizarse hasta que ya llego el dia en que
tuvieron pues lo que queria la gente y pues empiezan arrimarse asi al grupo. (...) Lo
que era atractivo aqui era el campo para la gente que trabajaba, porqué la pesca
pues todavia no se descubria. (...) No pues la pesca yo pienso que empezé como en
los aiios 70, por el 75 mds o menos asi. El turismo fuerte pues yo pienso que empezo
ya como entre los 80, 85, fue cuando ya empezo a haber mds, asi mds turismo (...)
Pues ahorita por ejemplo ya hay mucha manera, ya hay muchos empleos, por
ejemplo en los restaurantes, los hoteles, la pesca y sobre todo porque el campo sigue
en accion. Pusieron las tortillerias, la gente para emplear en las tiendas de
abarrotes. Mucho comercio, sobre todo”. (Plasencia, J., comunicacién personal, 21
de octubre del 2019).

El turismo ha sido una actividad que ha estado presente en la vida de los actores
quienes directa o indirectamente empezaron a trabajar en negocios relacionados con la
actividad turistica. El actor L quien actualmente es Presidente de los Restauranteros, en la
entrevista lo primero que dibuj6 fue la bahia y a partir de ahi traz6 los principales negocios,
el limite de Melaque que destaca en el mapa fue la carretera. Por lo que los bordes de su
mapa son la bahia y la carretera (Mapa 18). El es originario de la zona y ha trabajado en
diferentes actividades relacionadas con el turismo, por lo cual lo primero que manifesté al
dibujar el mapa del pasado fue: “De quince afios yo trabajaba en la playa vendiendo fruta.
Aqui en el hotel Melaque venia mucha gente”. (Maldonado, H., comunicacién personal, 16

de enero del 2019).
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Mapa 18. Mapa mental del actor L ‘“Melaque en 1990
Fuente: Elaborado por el actor L.

Delgado et al., (2003), Varisco (2007) y Cardenas (2012) remarcan los beneficios
del sector turistico al incorporar a la actividad en los sistemas productivos locales,
favorecer la asociatividad, la generacidon de empleos y los beneficios en otros sectores. En
la entrevista el actor refiere la importancia del Hotel Melaque y el Restaurante La Pirdmide
que pertenece al Hotel Club Nautico. Estos negocios eran los de mayor volumen y atraian
gran nimero de turistas por lo que se desarrollaron negocios en torno a ellos. Actualmente

el restaurante sigue en funciones (Ver fotografia 14).
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[Fotografia 14 de Eder Garcia]. (Vista del Hotel Melaque y el Restaurante La Pirdmide). Recopilacién
fotogréafica de Eder Garcia de 1970.

En los setenta el mayor desarrollo turistico estaba en Barra de Navidad. El
entrevistado E sefial6 que €l llegd a la comunidad en 1976 a dar su servicio médico, y que
en esa época no habia nada en Melaque: “Solisimo, no habia nada aqui, no habia discos.
Yo después puse dos discotecas. Lo que pasa que antes de ser médico era musico,
entonces lo que pasa es que habia que ir a Barra y luego a veces no habia como regresar”.
(Pimienta, R., comunicacion personal, 13 de enero del 2019). Si esto lo analizamos en el
contexto, los planes por detonar la zona inician con el programa Marcha al Mar, con la

Comision de Planeacion de la Costa y la carretera Autlan-Barra (Nufiez y Scartascini, 2010,
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Valenzuela, 1994 y Tello, 2014). Pero no fue sino hasta la década de los noventa que la
zona empieza a detonar en materia turistica gracias al Plan XAPAC XXI y a la Declaratoria
de Desarrollo Turistico Prioritario de la Costalegre (César y Arnaiz, 2004 y DOF, 1990).

Al igual que el actor E, el actor F cuando hablé de cémo habia cambiado el turismo
subray6 que antes lo importante era Barra de Navidad, pero que actualmente Melaque ha
recobrado un papel protagonico. Considera que esto se debe principalmente a la falta de
estacionamientos en Barra, aunque es un problema que ya también se estd suscitando en
toda la zona. Como ya se analizaba previamente Barra de Navidad y Melaque podrian
integrar un cluster turistico, en consonancia con las definiciones de Yang (2012), Varisco
(2007) y Sanchez y Garcia, (2007). Sin embargo la relacion de las localidades, a pesar de
ser parte de la misma conurbacién geografica y que ambas pertenecen a la marca turistica,
se identifican como competidores. Inclusive en el discurso persiste una especie de rechazo
entre lo que es Melaque y lo que es Barra de Navidad.

Al respecto los actores refieren que cuando empezaron a notar que en Barra de
Navidad crecia el turismo, ellos se interesaron por desarrollar sus propios negocios en
Melaque. A partir de eso el actor E destacé que empez6 a relacionarse en el turismo porque
identificaba que existia una necesidad y no se tenian los servicios en Melaque. En la década
de los noventa compré su primer restaurante y lo nombré “Viva Maria”, el cual se
encontraba cercano a la calle Lopez Mateos y a las cooperativas pesqueras, en una
localizacion diferente al actual restaurante. Al comprar el restaurante lo logré posicionar,
para lo cual sefiala que tom¢ diferentes cursos de capacitacion sobre restaurantes y bares en
Nueva York, que le permitieron tener una buena administraciéon. Es importante remarcar la
profesionalizacion que él identificO como un recurso importante para el éxito del sector

(Fotografia 15).
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[Fotografia 15 de Alejandra Gutiérrez]. (Restaurante Viva Maria. 17 de enero del 2019). Trabajo de campo
enero del 2019.

Sobre esta linea autores como Varisco (2008) y Boucher, 2006 manifiestan la
importancia de lo que denominan ‘“‘saber hacer”, es decir el conocimiento que junto a las
innovaciones contribuyen al detonar el desarrollo local. En el discurso el autor hacer
referencia al “saber hacer”, pues sefiala desde su experiencia, la importancia de la
capacitacién, a lo que le atribuye el éxito de sus negocios. Continua: “No habia un
restaurante que llamara la atencion, no estaba el Club Ndutico, el tinico que estaba era el
Restaurante Pancho’s alld en Barra. Ese era el iinico que existia”. (Pimienta, R.,
comunicacion personal, 13 de enero del 2019).

El considera que sus negocios fueron de los primeros en el sector al crear su
Restaurante Viva Maria y la Discoteca “La Pimienta”. Especifica: “;Qué hicimos? Nos
adelantamos treinta afios. El concepto fue buena comida, buen servicio, buena miisica y
pa’ bailar un lugar y en su idioma”. (Pimienta, R., comunicacién personal, 13 de enero del
2019). Cuando habla sobre el idioma, se refiere a los turistas extranjeros, pues también

empieza a perfilar la zona como destino para los extranjeros.
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Sobre esta linea también el actor H profundizé en el tema y hablé de los inicios del
turismo extranjero en Melaque:

“Hace quince aiios yo creo que nos visitaban cinco extranjeros en la época de
invierno, y eran bien conocidos. Uno era Jack que no tenia un brazo, y todos
especuldbamos que lo perdié en la guerra. Otro sefior que se casé con una conocida
nuestra y otro que diario andaba en shorts. O sea eran bien definidos. De un tiempo
para acd se dio el detonante y nos llegaron canadienses que hablan inglés. Y de
cinco anos para acd han llegado mds turistas franco-canadienses. Esto del turismo
extranjero es reciente, al menos aqui en San Patricio Melaque. En Barra si llegaban
mds, pero los visitan mds americanos”. (Herrera., A., comunicacioén personal, 14 de
enero del 2019).

Boucher (2006), Alburquerque (2004) y Véazquez (2007) dan especial sentido al
papel de las empresas en el desarrollo local. En el caso particular de Melaque se analiza
que tanto la llegada de turistas extranjeros como el crecimiento fue debido inicialmente al
Hotel Melaque. Por lo que en los mapas como en las entrevistas los actores sitian este
hotel como un punto clave, que permiti6 detonar la actividad turistica. En la conversacion
con el actor F ella explico esta relacion:

“Gracias a esto (El Hotel Melaque) fue visto a nivel nacional e internacional porque
se grabaron muchas peliculas. O sea en ese tiempo teniamos una difusion a nivel
internacional, tanto que se grabaron peliculas nacionales e internacionales”, e
igual aqui en la Punta, no sé qué paso, a partir del 95 ya no se le hizo promocion
turistica, no sé si porque esto ya no estuvo”. (Lépez, L., comunicacion personal, 13
de enero del 2019).

Al hablar sobre los otros hoteles refiere que el méis grande era el Melaque y que era
muy importante para la localidad por los empleos que generaba y la afluencia de visitantes:
“El Melaque (hotel), o sea Pablo de Tarso siempre ha estado, pero no sonaba. Primero
se llenaba éste (Hotel Melaque) y mds porque era el que hacia la promocion y ya después
los otros”. (Lopez, L., comunicacion personal, 13 de enero del 2019). En el mapa de los
noventa debajo de donde ella localiza al Hotel Melalque escribe la frase “Nos hace falta” y
encima del hotel pone la palabra “Gracias”.

Durante la entrevista en repetidas ocasiones sefiala la importancia del Hotel
Melaque para el auge del turismo en los noventa. Ella considera que esto se debia a los
precios y a que era el unico hotel en “plan todo incluido”; inclusive hace referencia que en

la actualidad ninguno de los hoteles maneja este sistema y sugiere: “Aparte porque

Bracho, J. (1964). Guadalajara en Verano [pelicula]. Producciones Bueno S.A. de C.V.
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manejaba un todo incluido y manejaba muy buenos precios, no puedo decir ahorita. Ponte
a hacer un investigacion, los hoteles estdn cobrando mds caro que Vallarta y Vallarta tiene
mds atractivo turisticos que aqui”. (Lopez, L., comunicacion personal, 13 de enero del
2019). Es asi que ella identifica que esta empresa fue clave en el desarrollo del turismo y la
falta del hotel implic6 un problema para la localidad.

Al igual que en las entrevistas anteriores, el Actor G refiere que la gente los visitaba
principalmente por el Hotel Melaque: “Es que el Hotel Melaque tiene mucha historia. St
porque hay personas que han venido, que me dicen, ya bien viejitos: Ahi fue mi luna de
miel”. (E., comunicacion personal, 14 de enero del 2019). En el mapa (19) que ella dibujo,

se puede observar el Hotel Melaque sobre la Bahia.

Mapa 19. Mapa mental del actor G “Melaque en 1990”
Fuente: Elaborado por el actor G.

Al trazar el mapa de los noventa, empieza a comentar sobre los demas hoteles que recuerda
y cdmo se encontraban distribuidos:
“Aparte del Hotel Melaque cruzando la calle estaba un hotel, una construccion que

era el Hotel Rosa, Hotel Mari. Y aqui estd la Lopez Mateos. Entonces si, aqui estd la
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Lopez Mateos, aqui vamos a caminar un poquito y como media cuadra, aqui estaba
una discoteca. Ahi estd el terreno y estd la puertita por donde entraban, porque no
se ha hecho nada. No sé de quién sea ese terreno porque ya ves que a veces...”. (E.,
comunicacion personal, 14 de enero del 2019).

Es notorio que el punto de referencia y los hitos de ubicacién de Melaque es la calle Lopez
Mateos. Cuando se le cuestiona sobre las actividades de esparcimiento que se hacia en 1990
recuerda: “No en ese tiempo no habia, la gente venia a la playa y se venia a los
restaurantes a comer, y es mds sabes quién, se me estd viniendo a la mente “El Molacho™.
Todo mundo llegaba con El Molacho”. (E., comunicacidn personal, 14 de enero del 2019).

Las referencias sobre las cuales va hablando en la entrevista las fue dibujando en el
mapa, por lo que se puede observar como fue marcando los principales hoteles y
restaurantes que recordaba de la localidad.

“Recuerdo al restaurante El Molacho y también estaba el Hotel Monterrey, porque
el Hotel Monterrey...;ya era el hotel Monterrey! Lo vamos a poner asi, un poquito
cerca, porque no estaba tan retirado. De hecho creo que nada mds estdn como tres
casas. Lo administraba Chuy Fregoso. (...) También me estoy acordando que el hotel
de Legazpi, lo tenia el hijo éste, también Fregoso, Humberto Fregoso. Tenia el
Hotel Legazpi, él era el dueiio del Hotel Legazpi. Me tengo que venir para acd,
bueno lo vamos a poner aqui: Hotel Legazpi. También estaba el restaurante
Chuyita, que estd aqui al bajar”. (E., comunicacion personal, 14 de enero del 2019).

En la fotografia (16) se observan las instalaciones actuales del Hotel Legazpi, uno de los

primeros que se instalaron en la zona:
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[Fotografia 16 de Alejandra Gutiérrez]. (Imagen actual del Hotel Legazpi. 17 de enero del 2019). Trabajo de
campo enero del 2019.

En la entrevista hace mencidn a las empresas pero también a las familias que eran
los duefios. Es importante recalcar que los actores a los que ella hace mencion, son los hijos
quienes actualmente administran los negocios, pero siguen siendo las mismas familias las
que se dedican al sector.

“Bueno, todos los que pongo aqui son restaurantes: Leobi, Chuyita y luego los
Teporochos, los Chaires. Pero como se llama su restaurante, no recuerdo ya,
Sirenita, si se llama Sirenita. Y luego estd el otro Teporocho que es, bueno aqui estd
la Cooperativa de Los Pescadores la vamos a poner aqui, que ya estdin por
llevdrsela, que no la quieren aqui”. (E., comunicacién personal, 14 de enero del
2019).
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Cuando habla respecto a la cooperativa pesquera, ella considera que es uno de los
atractivos que tiene Melaque, el que los turistas puedan ver a los pescadores salir, que
puedan comer y disfrutar platillos frescos o inclusive cuando los pescadores les dan de
comer a las gaviotas, que se vuelve un espectaculo para el visitante. Sin embargo existen
dentro de la comunidad quienes consideran que la cooperativa da mala imagen o es un foco
de infeccidn, motivo por el cual la piensan trasladar a Barra de Navidad, pero ella considera

que de hacerlo se perderia algo que identifica a Melaque (Fotografia 17).

[Fotografia 17 de Alejandra Gutiérrez]. (Pescador alimentando a las gaviotas en la playa. 15 de enero del
2019). Trabajo de campo enero del 2019.
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Al igual que los entrevistados anteriores el actor H considera que el antecedente del
turismo en Melaque era el Hotel Melaque, que era lo que més identificaba a la localidad en
aquella época: “En aquellos aiios lo tnico que existia en la Colonia La Primavera eran
huizaches, pero lo que nos identificaba era el Hotel Melaque”. (Herrera., A., comunicacioén
personal, 14 de enero del 2019). Considera que los hoteles més significativos eran el Hotel
Monterrey de Humberto Fregoso, el Hotel Vista Hermosa y Hotel de Legazpi; los cuales
fueron construidos en la misma época. Sefiala que esos hoteles eran de militares entre ellos
el General Garcia Barragdn'. En la fotografia (18) se observan las imagenes del Hotel

Melaque en 1970.
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[Fotografia 18 de Paul Zuiiiga]. (Hotel Melaque. Edicién a partir de fotografias antiguas, junio del 2010). El
Hotel Melaque en 1970 tomado con una cidmara de 35mm, telefoto y tripié desde el mirador.

El Actor P menciona sobre los antecedentes del turismo:

“Entramos aqui a Melaque estamos hablando del Hotel Melaque que era la
atraccion. En los noventa al noventa y cinco hasta antes del sismo, el Hotel
Melaque, era el punto de referencia para todo el mundo, el Hotel Melaque junto con
la discoteca La Tanga. Era un lugar pues bastante emblemdtico para el turismo tanto
para el (poblador) local. Pues en aquella época todos los chavos queriamos entrar
ahi a la disco. El ambiente de fiesta pues estaba acd. Era pues evidente que este hotel
nos generaba, pues creo que eran 350 habitaciones, nos generaba como 400
empleos aproximadamente directos mds los indirectos”. (Rodriguez, R.,
comunicacion personal, 22 de octubre del 2019).

"> El general Marcelino Garcia Barragén fue gobernador de Jalisco de 1943 a 1947. Fue Secretario de la
Defensa Nacional de 1964 a 1970 durante la presidencia de Gustavo Diaz Ordaz.
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En su mapa (20) se observa como identificé el espacio:
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Mapa 20. Mapa mental del actor P “Melaque en 1990”
Fuente: Elaborado por el actor P.

En entrevista con el actor K ella considera que el Hotel Melaque era el mas
emblemético y que actualmente es Pablo de Tarso. “Es de los mas antiguos que hay”,
refiere. Respecto al Melaque manifiesta: “Con el temblor fue que se destruyo. Ahorita lo
estdn peleando los de otro pueblito, los pobladores del Ranchito con los de Barra, que no
quieren ni vender ni nada, porque estdn pidiendo muchos millones, pero no se ponen de
acuerdo”. (Vidrio, R., comunicacién personal, 16 de enero del 2019). El restaurante “El
Bigotes” también se cayd con el temblor, indicé que actualmente lo maneja un hijo pero
que ya no es igual, también menciona al restaurante del Molacho. Especifica: “Los
negocios eran de aqui del pueblo, pero llegaron otros que vieron oportunidad y se
quedaron”. (Vidrio, R., comunicacién personal, 16 de enero del 2019).

El Actor M destacé la importancia que tuvo el Hotel Melaque y como la industria

del turismo se movia gracias a ese hotel:
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“No pos los que estdn, no ha habido, con excepcion del Hotel Melaque que se cayo
en el noventa y cinco. El importante era el Hotel Melaque. Ese era el que movia la
economia. No habia temporada baja ni alta, siempre habia. Y la planta laboral era
buena, camaristas, meseros. Cuando se cayo mucha gente quedo desempleada”.
(Rubio, J., comunicacion personal, 15 de enero del 2019).

La forma que se fueron desarrollando los negocios fue consecuencia de la falta del
Hotel Melaque lo cual ocasion6 que los pobladores empezaran a desarrollar sus propios
negocios. El actor L mencion6:

“Mucha gente hizo cuartos de renta, no eran cuartos, eran casas. Te lo digo porque
asi en la casa de mi madre, nos fuimos yendo, nos fuimos casando y solo se quedaron
los mds chicos. Y entonces mi mamd lo que hizo fue empezar a dividir, hacer
bungalows chicos, muchos hicieron bungalows bien, porque el hotel ya no
funcionaba y se necesitaba, entonces fue lo que paso”. (Maldonado, H.,
comunicacion personal, 16 de enero del 2019).

Sobre esta misma linea el actor T sefiala:

“En economia, por ejemplo, en los noventa teniamos un hotel muy grande que era el
Hotel Melaque, que a raiz de que en el noventa y cinco se destruye deja la puerta
abierta para que la poblacion empiece a poner una mayor demanda (oferta) de
cuartos de habitacion”. (Carrillo, F., comunicacién personal, 22 de octubre del
2019).

Cuando se le cuestiona si esto ha sido benéfico para la poblacion siguiere:

“Pues han sido dos posturas, para empezar era muy beneficioso el Hotel Melaque
porque si ya traia turismo internacional y pues traia gente; obvio el negocio pues era
para ellos. Si derramaba al pueblo, en cierta forma, si era benéfico por los
consumos. Todos los consumos del Hotel pues el pueblo los absorbia. Pero en cierta
forma a la hora que el Hotel se destruye empiezan a proliferar los negocios de
personas nativas y locales de aqui. En un principio deciamos pues si nos estd
afectando, pero al mismo tiempo nos abria puertas para que la misma gente del
pueblo empezard a participar en la economia: ;puedes! Empezaron a ver pues
cuartitos bungalitos de la gente de aqui, de particulares. Entonces de los noventa
para acd eso si ha sido muy tajante”. (Carrillo, F., comunicaciéon personal, 22 de
octubre del 2019).
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Respecto a esos inicios en el turismo al preguntarle al actor I sobre el turismo en los
noventa menciona: “Era muy comiin que saliamos a la playa y pediamos permiso y nos
metiamos a las albercas o nos metiamos sin permiso”. (Zuiiiga, P., comunicacién personal,
15 de enero del 2019). También identifica la relacidén que persiste con Barra de Navidad,
donde se realizan eventos deportivos: “En Barra estd el hotel Cabo Blanco donde se
organiza el torneo de pesca, ahi estdn los canales y de ahi botan las lanchas (Salen las
lanchas al mar abierto)”. (Ziiiga, P., comunicacién personal, 15 de enero del 2019). Estas

interpretaciones se observan en el mapa (21) que el actor plasma:
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Mapa 21. Mapa mental del actor I “Melaque en 1990
Fuente: Elaborado por el actor 1.

Los actores perciben al Hotel Melaque como el referente que les permitio
posicionarse y que la falta de este, los llevo a crear nuevas oportunidades de negocio. Es asi
que han tenido que entender el desenvolvimiento del sector turistico, el comportamiento,

los gustos y preferencias de los turistas y como el turismo ha transformado el territorio de
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Melaque. Por lo cual resulta importante analizar la percepcion de los actores sobre el perfil

de los turistas en Melaque.

5.2. Percepcion del perfil del turista

Existe un tipologia del turismo que clasifica las actividades seglin el objetivo que se
persiga, el espacio donde se desarrolle, la temporalidad, la demanda, las caracteristicas del
turista y las consecuencias del turismo (Cesar, 2007 e Ibanez y Rodriguez, 2012). El
turismo que se ha desarrollado en Melaque esti relacionado con el modelo tradicional de
sol y playa (Blazquez et al., 2011). Sin embargo como refieren De Esteban (2007) y
Blazquez (2011) este modelo implica altos flujos de turistas, una fuerte estacionalidad,
servicios de hospedaje a gran escala, masificacion del destino y captacién del gasto del
turista. Melaque es un destino tradicional pero no es el principal destino de sol y playa de
Jalisco, por lo que a pesar de ofertar estas actividades tiene un desenvolvimiento
completamente diferente, manteniendo la tradicion de pueblo tipico de pescadores.
Considerando estos aspectos fue importante analizar como los propios actores involucrados
en la actividad perciben el perfil de los turistas.

El primer punto por destacar de Melaque es la marcada temporalidad, distinguiendo
la época de turistas nacionales de la de los extranjeros. Al respecto el actor P remarco:

“St ahorita empiezan a llegar (extranjeros), en la temporada de noviembre a marzo.
St esa es otra cuestion ayer estaba analizando con mi esposa que épocas tenemos
durante todo el ario, y tienes que saberlas como es que son, tanto con el turismo
nacional. Coémo se abarrota en Semana Santa, en diciembre y los puentes
vacacionales, los fines de semana a partir de abril, pasando la semana santa
empiezan los calores en el centro del pais y la gente empieza hacer los tours. (...) El
turista nacional es de Guadalajara, es de Aguascalientes, es del centro del pais,
Guadalajara, Aguascalientes, Leon, Michoacdn, de la capital algunos (...) Los
extranjeros la gran mayoria son canadienses de lo que tenemos aqui, la gran
mayoria casi el 90%, luego los americanos y de otros paises. Los canadienses
tenemos dos grupos muy grandes: los que vienen del drea de Vancouver por el
Pacifico y la otra parte los “quebecuas”, los de Quebec. Tenemos un gran niimero
de franco-canadiense. Que de nuevo se han venido apoderando de una gran parte del
pais. Luego los de Ontario y de esa parte, lo grueso. Yo creo que es lo que le llama la
Colonia Britdnica, en la zona de Vancouver es lo que mds tenemos. Pues por acd, ya
el resto, pues de americanos. Algunos vienen de algunas partes, pero es menos que
los canadienses y luego su fecha de llegada es de noviembre a marzo. Se van
pasando las fiestas de San Patricio. Se van el fin de semana antes de Semana Santa.
Ya muy cerca de la Semana Santa empiezan a irse todos y ahi es cuando ya entra el
nacional. Y pues en abril ya ves que es la feria de San Marcos la gente va a la
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escuela en la Santa y Pascua y les dan el mes de abril, entonces nosotros tenemos
mucho turismo en abril que viene de Aguascalientes; y ya en mayo, junio y julio pues
ya es gente de Aguascalientes y Guadalajara. Siempre son las dreas naturales que
tenemos de visitas. (Rodriguez, R., comunicacién personal, 22 de octubre del 2019).

Sobre esta misma linea la respuesta del actor I sefiala el modelo tradicional de
playa: “Localmente las salidas para el pueblo era solo la playa, salias de trabajar y te ibas
a la playa, de aquel lado donde estaba mds tranquila la zona”. (Z1iiga, P., comunicacién
personal, 15 de enero del 2019). Respecto al perfil del turista extranjero, él identifica un
turista de segunda residencia:

“Muchos extranjeros se quedan a vivir el afio completo pero en proporcion son muy
pocos; la gran mayoria tienen su casa la construyen y viven la mitad del aiio aqui y
la mitad del afio alld. Casi todas las personas que conozco extranjeros eso hacen,
tienen su casa y solo vienen la mitad del afio”. (Zdniga, P., comunicacioén personal,
15 de enero del 2019).

En el mapa (22) se puede analizar como dibuja el perfil del turista entorno a la plaza y los
negocios. En la parte superior dibuja las casas y los hoteles pues explicd que el crecimiento
de Melaque se ha debido a que detonaron los hoteles de menor tamafio y las casas de

segunda residencia de los extranjeros.
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Mapa 22. Mapa mental del actor I “Melaque en la actualidad 2019”
Fuente: Elaborado por el actor 1.

Otro de los aspectos para analizar el modelo de turismo es la derrama de los
visitantes. Al cuestionarle al Actor E sobre el perfil de los turistas subraya que los visitantes
tienen una baja derrama econdmica:

“Lo mds emblemdtico de Melaque, era que Melaque era un lugar para vacacionar de
segunda, no de primera y sigue siendo de segunda o de tercera ya ha bajado. ;Cudl
es el turismo que nos llega?, de segunda o de tercera, es turismo que no quiere estar
en Puerto Vallarta o en Canciin. A nosotros nos llega y te lo digo, tengo muchos
amigos y con respeto a ellos. Ahorita en Melaque el gringo y el canadiense de
tercera pueden hacer tronar un negocio de primera. Con eso te digo todo”.
(Pimienta, R., comunicacién personal, 13 de enero del 2019).

En la dltima linea cuando se refiere a “hacen tronar a un negocio de primera”, el autor quiso
dar a entender el problema que se presenta en Melaque debido a que los turistas no estan
dispuestos a pagar un precio alto por los servicios. Provocando que los precios se abaraten
y que surjan mis competidores, dejando poco margen de rentabilidad para los prestadores

de servicios.
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De igual forma en la entrevista al Actor G hace menciéon al mismo tema,
considerando que se ha convertido en una etiqueta del turismo en Melaque: “S7 te vienes a
la playa, ;ja donde vas?, a la playa de Melaque: La playa de los pobres. Porque asi la
nombran, siempre he escuchado eso”. (E., comunicacion personal, 14 de enero del 2019).
Continta en otra parte de la entrevista y remarca:

“/A donde va? A la playa de los pobres. Y yo dije jah...!, porque lo escuché hace
mucho tiempo la primera vez. Y si, es cierto y si es verdad, porque si tii vas a Barra
de Navidad es otro tipo de turismo. (...) Pero no importa, ya tiene su etiqueta que es
la playa de los pobres. Y como ya tiene etiqueta, pues mucha gente no se quiere
juntar con la chusma”. (E., comunicacion personal, 14 de enero del 2019).

Tratando de explicar el motivo de esta situacion, el actor P sefial6 la influencia del
Hotel Melaque:

“Cuando este hotel funcionaba el comercio y el turismo que teniamos era de un
buen nivel adquisitivoy obviamente era turismo de dias, de fin de semana, o de
algunas semanas, pero era muy rotativo. El turismo rotativo genera mds gastos que
el turismo estacionario que tenemos. Tenemos ya turismo que viene a pasar el
invierno estamos hablando de estard de un mes hasta seis meses. Pero ya vienen a
hacer una vida como rutinaria, como muy comun, entonces pues ya no te gastan,
como el que viene y se vota en una semana lo de todo el mes. Viene a comprar, a
llevar recuerdos. O sea ya estd por temporadas largas, pero si te deja; pero ya es
menos”. (Rodriguez, R., comunicacién personal, 22 de octubre del 2019).

Concordando con los demés actores, el actor L destacd que en los noventa habia
mas turistas que en la actualidad:

“Mi mamd tenia una tienda, luego una vinateria y en la temporada de gabachos que
eran como unos cinco o seis meses, esas mismas personas que estaban ahi salian a
comprar todos los dias. Yo me acuerdo que en la playa ni podias caminar en Semana
Santa y eso que es la zona donde estd mds hondo. Casas de campariia, era mucha
gente la que me acuerdo que habia. Pero no mds se cayo el hotel en el noventa y
cinco y el turismo cada dia nos llega menos”. (Maldonado, H., comunicacion
personal, 16 de enero del 2019).

Aunque autores como Delgado et al, (2003) y Céardenas (2012) refieren la
importancia del turismo en la generaciéon de divisas y la capacidad de recaudacién; en
Melaque no es solo llamar al turista de segunda o de pobres, si no que efectivamente el
destino mantiene una baja derrama. En el afio 2018 el gasto promedio de los turistas
hospedados en el sur de la Costalegre fue de 812.98 pesos diarios (SECTURJAL, 2018), lo
que concuerda con lo expresado por los actores quienes perciben una baja derrama

econOmica.
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A pesar de tener una baja captacion, el nimero de visitantes si ha tenido un
incremento. Lo cual también es observado por los actores. Al respecto el Actor F menciond
que algo que no habia ocurrido en la zona, fue la gran afluencia que tuvieron en la
temporada de invierno del afio 2018:

“De hecho este aiio, hace veintitrés aiios, que no habia la gente que hubo en esta
Navidad. No cien, un ciento cincuenta por ciento de gente. La gente estaba desde la
Punta hasta la Barra, toda la Bahia, lleno de gente. Incluso la noche de aiio nuevo en
la noche, todo lleno”. (Lopez, L., comunicacion personal, 13 de enero del 2019).

Avyala manifiesta que uno de los impactos negativos del turismo es la desaceleracion de la
economia que impacta en la llegada de turistas. En el caso de Melaque la entrevistada
sugiere que existe una relacion entre la baja afluencia y la pérdida del Hotel Melaque.

Estas referencias tienen que ver con el conocimiento de su mercado, no es un turista
de altos ingresos o de una gran derrama econémica. El Actor H también identificé el tipo
de turismo que los visita y sefiald:

“Claro el mismo mercado nos ha marcado que no es. El turista nacional solo estd en
la playa, no es de ir a los caballos, de ir a las plantaciones o hacer rappel. Al menos
aqui en la costa de Jalisco, los mercados estdn bien definidos. Porque aqui en San
Patricio Melaque es turismo familiar y es turismo de la tercera edad, aqui no es
spring break, no son jovenes, no hay despapaye”. (Herrera., A., comunicacién
personal, 14 de enero del 2019).

En la fotografia (19) se observa un grupo de turistas extranjeros en una presentacion en el

Café Macondo:
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[Fotograffa 19 de Alejandra Gutiérrez]. (Turistas extranjeros en el Café Macondo, Melaque. 15 de enero del
2019). Trabajo de campo enero del 2019.

Respecto al turismo extranjero refiere: “Y aun en el turismo extranjero es el mismo
mercado turistas de la tercera edad y familias”. (Herrera., A., comunicacién personal, 14
de enero del 2019). En la experiencia del actor H al haber trabajado en una agencia de
viajes, sefala que son los extranjeros quienes principalmente consumen los tours (Anexo).
Recuerda que €l los llevaba al Carnaval de Autlan, iban a Cémala y les gusta tomar tours
para conocer las plantaciones, los caballos y los toros. Aunque sefiala que él personalmente

ya no le gustan los toros por lo cual ya no es una actividad que promueva.
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Caso contrario en entrevista con el parroco de la localidad escribié en el mapa (23):
“Lo que hace chido es su playa y presencia de canadienses que viven por mds de seis
meses, clima agradable, ambiente propicio para jovenes en diversiones”. (Tapia, O.,
comunicacion personal, 15 de enero del 2019). Contrario al actor H, el Actor J si considera

que Melaque puede ofertarse a turistas jovenes.
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Mapa 23. Mapa mental del actor J “Melaque en la actualidad 2019”
Fuente: Elaborado por el actor J.

El Actor J identifica como positivo el crecimiento que ha tenido el turismo. Cuando
se le cuestiona si cree que en algin momento el destino se pudiera masificar, él considera
que no lo cree asi, por el contrario él ve que se estd promoviendo mas el destino y destaca:

“Lo que si nos preocupa es que no hay un centro de salud las veinticuatro horas, los
fines de semana no hay médico (...) No hay un hospital, si hay una emergencia hay
que salir a Manzanillo”. (Tapia, O., comunicacion personal, 15 de enero del 2019).

El tema de la atencién médica es recurrente, tanto para cubrir las necesidades de la
poblacién como por el perfil de turistas de la tercera edad que visitan Melaque y son el

principal mercado. Cuando menciona a los turistas extranjeros, €l identifica una ventaja en
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la larga estadia de los canadienses pues se han logrado integrar a la comunidad y permiten
en sus propias palabras “dar un respiro a los negocios”. Es decir el turismo extranjero
genera una entrada econdmica en los diferentes negocios. Al respecto se le cuestiona sobre
el papel de los turistas extranjeros en la localidad y considera que la mayoria han buscado
integrarse, por lo cual es un turismo muy favorecedor.

Respecto a las motivaciones de los turistas el actor K sefiala que el turista viene a
relajarse a playa, indica que se cuenta con la playa de Cuastecomates que es la primera
playa incluyente para personas discapacitadas. Cuastecomates se encuentra cercana a
Melaque (3.5 kildmetros) sin embargo no hay una integracion entre los destinos, aunque
refiere que si hay intereses por explotar la zona. La playa de Cuastecomates fue un proyecto
gubernamental que se inaugur6 el afo 2016. Se invirtid en infraestructura de acceso a la
playa, vehiculos anfibios y sefalética para que las personas con discapacidad pudieran
acceder a la playa (El Informador, 2016 y Bafiuelos, Pérez y Woolfolk, 2018).

En Cuastecomates solo se tiene registrados cuatro establecimientos de hospedaje. El
de mayor dimensién es el hotel “La Quinta Gran Bahia Cuastecomates”. Aunque esto
pudiera ser un beneficio para Melaque al diversificar a otros perfiles del turista. Ya que al
tener la mayor capacidad de hospedaje y de atractivos turisticos pudiera beneficiarse
mutuamente, sin embargo no hay coordinacién entre las localidades. Aunque cabe destacar
que a nivel empresarial si se han logrado integrar en la “Asociacidén de Servicios de
Hospedaje de la Costalegre A.C.”. De la cual el actor V fue presidente en el 2019. Coémo se
observa en la fotografia (20), la asociacion integra hoteles no solo en Melaque si no en las
demés localidades, lo que ha permitido una mejor operacién y la coordinacioén entre los
diferentes empresarios y actores, caso que no ha sucedido con las politicas publicas como
lo fue el desarrollo de la marca turistica “Costalegre” o la propuesta de Cuastestecomates

como playa incluyente.
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[Fotografia 20 de Asociacion d Servicios de Hospedaje de la Costalegre A.C.]. Triptic informativo de los
hoteles miembro. 31 de octubre del 2019). Redes sociales de la Asociacién de Servicios de Hospedaje de la
Costalegre A.C.

El actor M especifico que en la actualidad no hay hoteles de renombre en Melaque,
que el tnico mas emblematico se encuentra en la Isla de Navidad, pero ya no pertenece a
Jalisco: “Ahorita el que mds asi de renombre es el Grand Bay”. Aquel tiene un
embarcadero de yates, pero ya no es de Jalisco. Ya negociaron y se lo quedaron en
Colima”. (Rubio, J., comunicacion personal, 15 de enero del 2019). La construccion de este
hotel estuvo inmersa en el conflicto por los limites entre Jalisco y Colima (Proceso, 1987 y
Osorio, 2011), asi como por los cambios medioambientales que la construccién significd,
ya que al construir la escollera para los yates, modificé las corrientes marinas. Este hotel
estd enfocado en otro segmento de turismo y se ubica en Colimilla, frente a Barra de

Navidad, por lo que la integracion con el pueblo y las localidades es escasa (Fotografia 21).

'* El nombre del hotel al cual hacer referencia es “Grand Isla Navidad Resort”, sin embargo los pobladores
locales suelen conocerlo como Grand Bay.
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[Fotografia 21 de Alejandra Gutiérrez]. (Diferentes vista del Hotel Grand Isla Navidad Resort, Barra de
Navidad. 23 de octubre del 2019). Trabajo de campo octubre del 2019.

Los actores comprenden su perfil de visitantes, al dedicarse al sector entienden las
temporalidad, la derrama y el segmento de mercado que los visita. Sin embargo los actores
senalaron la baja derrama y el poco gasto del turismo estacional, por ello se profundiz6 en
los atractivos para comprender los recursos con lo que cuenta la localidad; que le pudieran

permitir diversificar el turismo de sol y playa, hacia otros modelos y segmentos.
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5.3. Percepcion de los atractivos turisticos

En Melaque la actividad turistica ha estado fuertemente focalizada en lo relacionado al sol
y la playa, como se puede analizar en lo mencionado por gran parte de los actores. Por
ejemplo el Actor F expresa: “Solo las playas, la Bahia y que de vez en cuando habia
eventos culturales. Quiero retomarlo yo, ahi voy”. (Lopez, L., comunicacién personal, 13
de enero del 2019). De igual forma el Actor I sefiala: “Los atractivos eran la playa, la
Barra de Navidad, la Punta de Melaque. Las albercas, por ejemplo albercas de hoteles, el
hotel Melaque, supongo que es mds atrds de los noventa”. (Zuiiga, P., comunicacion
personal, 15 de enero del 2019). Coincidiendo con los otros actores, el Actor G menciond:

“Para mi siempre fue a la playa, Esa fue mi diversion, la playa. La playa todo el
tiempo, la playa. En la tarde venia a la playa, en la maiiana, al mediodia, te venias
a la playa, y ya en la noche te ibas a la playa. ;Ah y pues a donde? [Te ibas al
Muellito! Vamos a poner el Muelliito. Porque siempre corrias a la playa. Bueno, en
mi caso muy particular, a lo mejor otros nifios iban a otro lugar”. (E., comunicacion
personal, 14 de enero del 2019).

A pesar de la alta dependencia de un solo modelo de turismo, la zona cuenta con
potencial para detonar otras tipologias del turismo (Ibifiez y Rodriguez, 2012). Al respeto
en la entrevista el autor E mencionaba que él tiene conocimientos de la historia de la zona,
se ha dedicado a investigar sobre la historia de Melaque y la Colonia. El considera que uno
de los atractivos de la zona es su cultura, la cual no ha sido debidamente aprovechada. Al
respecto Sanabria (2010) sostiene que el funcionamiento del turismo requiere: atracciones,
servicios y mercadeo, lo cual no se ha dado respecto al pasado historico de Melaque. Es asi
que mientras el local estd informado e identificado con la cultura, el turista es ajeno a ella
(Jiménez y Sosa, 2008). Por lo que es necesario generar servicios y mercadeo para integrar
la cultura a la oferta turistica, pues el interés existe:

“Qué empecé a hacer yo, agarraba el micréfono y hablaba de la historia de
Melaque, de la historia de San Patricio: ;jcomo se formé San Patricio?, de las
expediciones. Entonces la gente me invitaron a dar conferencias a la iglesia de San
Patrick de Medici, una iglesia en Villa Obregon de puros gringos”. (Pimienta, R.,
comunicacion personal, 13 de enero del 2019).

Sobre la cultura el actor M hizo énfasis en la falta de concientizacion sobre los
monumentos y atractivos de Melaque:

“Por ejemplo, en ese obelisco se puso una placa conmemorativa y la rompen o en las
letras los chiquillos se suben arriba y nadie los baja. Es muy complicado. El periodo
pasado él (Adridn Herrera) en la playa puso el reconocimiento del batallon de San

169



Patricio. El quiere que se reconozca Melaque, que vean lo que se hizo”. (Rubio, J.,
comunicacion personal, 15 de enero del 2019).

Entre los atractivos que menciona el Actor E se encuentra el malecon de Melaque
(Fotografia 22), sefiala que el Malec6n de Melaque se construy6 en el afio 2000 con Chuy
Morel (Delegado), el de Barra de Navidad fue en 1991 y el de Villa Obregon fue un obra

del afio 2018. Sin embargo la falta de vigilancia en este dltimo, ha generado que sea un

lugar para drogadictos y un bafio publico.

[Fotograffa 22 de Alejandra Gutiérrez]. (Imagenes de las condiciones del Malecon de Melaque. 17 de enero
del 2019). Trabajo de campo enero del 2019.

Al profundizar en el malecén de Melaque hablé de los problemas que lo mantienen
tan descuidado. Comenta que se hizo una cooperacion con los extranjeros y se logro
recaudar dieciocho mil pesos para restaurarlo, sin embargo la encargada del proyecto no
entregd el dinero y tuvieron problemas con esa situacion, generando conflicto entre la

comunidad extranjera por el desvi6 de fondos.
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También indic6 que esta misma persona se encarga de organizar un festival de
artesanias, pero solo trae invitados de fuera, cuando el festival se podria aprovechar como
un atractivo para promover la industria local (Fotografia 23). Moreira et al., (2010) destaca
que para el funcionamiento del turismo es necesario la participacidn de los actores sociales
ligados directa y permanentemente a la actividad; asi como las instituciones y organismos
de apoyo de actuacién supralocal, por lo cual es notoria en Melaque la falta de coordinacién

y los marcados antagonismos entre los actores.

[Fotografia 23 de Alejandra Gutiérrez]. (Andador de artesanias, Calle Lopez Mateos. 14 de Agosto del 2016).
Trabajo de Campo agosto del 2016.

Considerando los sefialamientos del Actor E, se le cuestiond al actor F sobre su
version. Cuando habl6 sobre los eventos que recientemente ha estado organizando, refiere a
las problematicas que ocasionaron y el malestar que persistio en la comunidad al invitar a
artesanos de fuera y no aprovechar el evento para favorecer a los artesanos locales:
“Incluso por eso se dio lo de la Expo y que los querian quitar cuando ya tenian el permiso,

tienen tres aiios viniendo. Digo, okey son artesanos, y son artesanos que vienen de
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México, de Tonald, pero de Tlaquepaque no viene nadie, y dijeron que todos...”. (Lopez,
L., comunicacion personal, 13 de enero del 2019). Esta situacién ha generado conflicto
entre los otros actores, ya que en las diferentes entrevistas se hace mencion de la falta de
articulacion de este evento con los demas miembros de la comunidad y a los intereses de
particulares. Sobre el tema del dinero, ella argumentd que le robaron y que esté trabajando
para poderlo recuperar, pero que esta situacion la ha afectado. Subraya que se han dado
diferentes versiones sobre la cantidad de dinero, que se ha dicho que fue un auto robo, que
se fue de vacaciones y una serie de versiones en las cuales ella ha salido perjudicada.

Hasta este momento de la investigacion y por los comentarios de los entrevistados
se habian identificado dos grupos de poder. Pillet (2004) hablaba de las relaciones de poder
en el espacio, lo cual traducido al contexto de Melaque persiste una fuerte tensidn entre los
actores, por lo que se logré identificar un tercer grupo de poder. El actor L manifest6 que
tuvieron un conflicto con el grupo al que pertenece el actor E, cuando en la noche de afio
nuevo del 2018 se organizaron para comprar juegos pirotécnicos y hacer mas atractivo el
espectaculo para los visitantes. Senald que aunque algunos de los empresarios
pertenecientes al otro grupo no aportaron dinero, si se vieron beneficiados pues sus
restaurantes tuvieron una ocupacion del cien por ciento. En este sentido son notorios los
conflictos internos que no permiten tener una vision de hacia donde se desea desarrollar el
turismo.

Aunque no existe una vision clara, pues algunos argumentan que los juegos
pirotécnicos son contaminacidn y afectan directamente a la fauna, otros consideran que mas
se contamina y que este evento es para beneficiar la economia de todos, pues ganan los
hoteleros, los restaurantes y todos los involucrados en el sector. Sin embargo hay un
elemento de unién en estos conflictos y la gran mayoria de los autores coinciden que el
atractivo de Melaque es “El pueblito”. En los elementos que identifican en los mapas
plasmaron el centro del pueblo con valor relevante la plaza, el kiosco, el parque y la iglesia
(Fotografia 24). Al respecto el Actor G comento:

“iAy no!, me gustaba mds antes, jcada vez hacen cada cosa! Entra un Delegado y
ya se quiere lucir y apoco no. No sé si se da en todas partes lo mismo (...) Este
kiosco, porque siempre ha tenido su kiosco. No sé como se escribe pero ya lo puse.
Aqui vamos a poner la Iglesia. No sé mucho de la iglesia yo, pero mi esposo sabe
mucho de la iglesia, él era el que tronaban los cuetes”. (E., comunicacién personal,
14 de enero del 2019).
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[Fotograffa 24 de Alejandra Gutiérrez]. (Plaza principal de Melaque. Enero del 2019). Trabajo de campo
enero del 2019.

También los actores P y V refieren la importancia “Del pueblito”, por lo que consideran
que se debe de mantener la fisionomia tipica, puesto que es lo que identifica a Melaque.

Cuando el Actor H hablé de los atractivos, senald, ademas el entretenimiento
nocturno, pues considera también forma parte de la dindmica de Melaque:

“Los atractivos eran la Disco Tanga, viernes de Galeon en Barra de Navidad, estaba
el Hotel Sanz en Barra de Navidad y al lado estaba el Galeon, que la gente se iba
para alld. El sdbado se iban a la Tanga y en el restaurante donde esta Pimienta
estaba la Tropicana y aqui en Obregon estaba la Kermesse que eran como
tardeadas”. (Herrera., A., comunicacion personal, 14 de enero del 2019).
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En la fotografia (25) se puede observar lo que queda de la Disco Tanga en la actualidad,

ya que este negocio también se vio afectado por el temblor.

[Fotografia 25 de Alejandra Gutiérrez]. (Ruinas de la Disco Tanga. 14 de enero del 2019). Trabajo de campo
enero del 2019.

Refiere que esos eran los principales lugares de esparcimiento que eran visitados
tanto por los turistas como por los locales. Actualmente en el tema del entretenimiento
nocturno en la plaza principal se encuentran dos antros “El Santa Rosa” y “Mamitas”, los
cuales fueron mencionados en las entrevistas con los actores I, J, K, L, Q, R y U. Véase la

siguiente fotografia (26):

174



[Fotografia 26 de Alejandra Gutiérrez]. (Antros Mamitas y Santa Rosa. 22 de octubre del 2019). Trabajo de
campo octubre del 2019.

Otro de los comentarios que hicieron los actores fue la presencia de giros negros,
ellos identifican una zona conocida como la “Calle de los Bules” o la “Calle de las Putas”.
Esta drea se localiza en el camellén de la calle Alvaro Obregén junto a la carretera 200
Puerto Vallarta-Manzanillo. Se trata de un espacio donde se localizan los table dances en

Villa Obregon (Ver la fotogratia 27):
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[Fotografia 27 de Alejandra Gutiérrez]. (Imagenes de la zona rosa de Melaque. 20 de octubre del 2019).
Trabajo de campo octubre del 2019.

Cuando se les cuestiond sobre su opinion del tema, la mayoria indicaron que hubo
mal manejo en los permisos, pues consideran que hubo trafico de influencias. Algunos
indicaron que estos lugares han estado por mas de diez afios sin un adecuado control. El
actor E hizo énfasis en el problema de salud que representan y subrayé que se atienden en
la delegacion a gran numero de estas mujeres por problemas relacionados con
enfermedades venereas. El actor N, quien es la administradora de un hotel que se encuentra
cercano a esta zona, también indicéd que para ellos es un problema de inseguridad, pues

aunado a la prostitucidn este tipo de establecimientos se prestan para la venta de drogas y el
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alcoholismo. De igual forma el actor J se refirié a estos sitios, considerand6los como un
grave problema de salud y seguridad. En el contexto general de las entrevistas la presencia
de estos sitios rompid con la tranquilidad de Melaque y es contrario a lo que ellos buscan
promover.

En el discurso de los actores (P, T y V) destacan estas probleméticas como
consecuencia de la masificacion de los destinos y sefialan que, aunque en Melaque ya se
presentan, no estan tan arraigadas como en otros destinos, que seria el caso de Puerto
Vallarta; y por lo tanto consideran en Melaque se pueden controlar estas problematicas. Es
asi que consideran necesario diversificar el turismo. El actor H especificé:

“Atractivos turisticos solamente la Bahia. Nada mds hay un cuate que se llama
Jorge, Jorge Armando Alvarez del Castillo. El le ha metido mucho por complementar
las actividades turisticas, porque la gente llega aqui a Melaque y es pura playa”.
(Herrera, A., comunicacién personal, 14 de enero del 2019).

Cabe mencionar que Jorge Armando es duefio del “Ecoparque Yuuban” en el ejido de
Lazaro Céardenas que pertenece al municipio de Cihuatlan y se localiza a veinte kildémetros
de Melaque. El entrevistado considera que es importante este tipo de proyectos porque
permiten tener mayor oferta de atractivos en Melaque.

El actor H también consider6 que los deportes de playa es algo que se estd
proyectando en la zona, sefiala que desde que estaba en la prepatoria en Melaque se
practicaba ski y surf. Inclusive menciond que la mejor playa para ski es Melaque, ya que se
puede practicar todo el afio a diferencia de Vallarta o Manzanillo. Sin embargo subray6 que
falta explotarlo, porque es un deporte que genera grandes derramas economicas: “No es
barato, la tabla no es barata, la inscripcion no es barata, entonces vienen se hospeda y
consumen y eso se agradece”. (Herrera, A., comunicacion personal, 14 de enero del 2019).
De igual forma el Actor V remarcé la importancia de Melaque en los eventos deportivos, su
equipo de trabajo son los organizadores del Abierto de Aguas y de las carreras, por lo que
han encontrado en el turismo deportivo un nicho de oportunidad para Melaque. En la
fotografia (28) se puede observar algunos de los eventos que se han promocionado en la

zona:
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[Fotografia 28 de Alejandra Gutiérrez]. (Eventos deportivos en Melaque. 20016 al 2019). Recopilacién del
trabajo de campo 2016-2019.

Por lo cual los actores consideran que el turismo deportivo es un segmento rentable
que pudieran aprovechar para generar inversidn. Sin embargo el aspecto mis importante
que ellos consideran es crear conciencia sobre el medio ambiente, pues entienden que el
turismo vive de los atractivos, por ello la importancia de conservarlos, a lo que el actor H
destaca: “De aquellos aiios se aiiora lo natural, la laguna no estaba tan contaminada, la
Bahia no estaba tan contaminada y el arroyo no estaba tan contaminado, pero en aquella
época no habia tanta conciencia”. (Herrera, A., comunicacién personal, 14 de enero del

2019).
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El Actor K refiere que otros de los atractivos naturales es el mirador, desde donde se
puede observar la bahia de Melaque. En su mapa (24) centré el dibujo en el primer cuadro
de la plaza principal y destaco el callejon de los tacos, al que el actor J también hizo
referencia, ella sefal6: “Si tii vez toda esta calle, es puros tacos, puros tacos nadas mds, no
hay algo asi que digas. Los mariscos pues en la playa que es la parte principal”. (Vidrio,

R., comunicacidén personal, 16 de enero del 2019).

.

Mapa 24. Mapa mental del actor K “Melaque en 1990”
Fuente: Elaborado por el actor K.

Los actores C, D, H, O, P y V hicieron énfasis en las Celebraciones de San Patricio
y las Fiestas Taurinas como uno de los atractivos principales de Melaque. Los festejos se
realizan en el mes de marzo cuando inician el novenario en honor al Santo y terminan el dia
17 de marzo. Después de las festividades religiosas contintan las Fiestas Taurinas. Cabe
mencionar que el mes de marzo es el mes que presenta la mas alta afluencia de visitantes,
seglin lo registrado en los diferentes anuarios. Aunque también pudiera deberse a la
cercania con la Semana Santa. Sin embargo en palabras de los actores se menciona que el

turista extranjero disfruta de estas festividades y el turista regional es quien visita la zona
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por lo eventos que se realizan en la plaza de toros: “En la plaza no cabe ni una alma’.
(Herrera, A. comunicacion personal, 22 de octubre del 2019).

Sobre estas actividades se puede analizar que existe un incipiente desarrollo del
turismo religioso, pues la fe al Santo estd presente en el nombre, el patronazgo de la
localidad y del ejido, por lo que en el contexto local es significativo e inclusive gran parte
de los actores comentaron que contribuyen a la fiesta, debido a que se designan dias para
los pescadores, hoteleros, restauranteros y los ejidatarios, que fungen como los encargados
de organizar el evento y aportar para la comprar del castillo pirotécnico. En la siguiente
fotografia (29) se observa las instalaciones de la plaza de toros y el programa de eventos de

las Fiestas Taurinas del afio 2019.

B R8RS

[Fotograffa 29 de Alejandra Gutiérrez]. (Plaza de Toros y Fiestas Taurinas “San Patricio 2019”. 23 de octubre
del 2019). Trabajo de campo octubre del 2019.
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Los autores cierran sefialando sobre la realidad de Melaque: “No lo hemos sabido
explotar”. (Maldonado, H., comunicacién personal, 16 de enero del 2019). A lo que el
actor P profundiza:

“A veces dices ti, jqué serd bueno? ;jquedarnos como estamos? ;parar el
progreso? o ;qué? Porque si quisieras seguir viendo a tus vecinos a tus amigos a
la gente con la que creciste, pero a veces no evolucionamos Y el cambio y la
evolucion vienen con gente nuevas, que trae otra vision”. (Carrillo, F., comunicacion
personal, 22 de octubre del 2019).

El turismo ha transformado el espacio y las relaciones en Melaque, por lo que cada uno de

los actores desde su experiencia ha analizado cdmo se ha empleado en el sector.

5.4. Percepcion del empleo en el sector turistico

El empleo es parte fundamental de la vida de los actores. Directa o indirectamente han
estado relacionados con el turismo. Cuando se le cuestiona al Actor E en que trabajaba en
los noventa, sefiala que en esas fechas adquirié su primer restaurante “Viva Maria” al
comprarle a la duefia anterior:

“Salia a las dos de la tarde del consultorio y me venia a comer. ;Por qué?, porque
no cobraban caro, la comida estaba buena, pero no habia clientes, si habia
americanos, pero canadienses no habia. Los canadienses empezaron a venir aqui por
mi y por mi primera mujer, la mamd de mis hijos. Yo la conoci a ella en un tour que
hicieron ellos, como treinta gringos y gringas y se vinieron manejando desde
Victoria”. (Pimienta, R., comunicacién personal, 13 de enero del 2019).

Aunque en el contexto de la entrevista ya habia dejado en claro su incidencia en el
sector y los diferentes negocios que desarrolld, lo interesante de su respuesta es que el
mismo autor se reconoce como participe de las acciones que han detonado la comunidad.
Contextualizando los datos de la afluencia extranjera en el estudio de César y Arnaiz
(2004) ellos destacan que la llegada de extranjeros en la década de los noventa en Melaque
fue incipiente de 1985 a 1990 pues registra una llegada anual de cinco mil visitantes sin
tener fluctuaciones. Datos mas recientes de los anuarios de turismo (SECTURIJAL, 2016)
registran que en el afio 2016 llegaron 70,419 siendo la afluencia de canadienses del
58.23%, estadunidenses 33.91% y europeos (5.37%). Aunque no se puede asegurar que
esto se deba al papel exclusivo de un solo autor, desde su percepcion él se considera artifice
de los cambios. [Esta relaciéon la explica Duran (2006) en la relaciéon sujeto-

comportamiento-realidad subjetiva.
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El turismo extranjero es importante para comprender las relaciones que se han
desarrollado en Melaque. Uno de los aspectos que ha generado es la presencia de empresas
temporales, las cuales solo ofrecen sus servicios en la temporada de turistas extranjeros es
decir de octubre a marzo (ejemplo de ellos son restaurantes, tiendas holisticas, spas).
También es el papel que desempefian los turistas extranjeros si bien su presencia es
temporal, buscan involucrarse en la dindmica local y participan en diferentes eventos: hay
asociaciones que apoyan causas sociales, el club rotario de Barra de Navidad, entre otros.

Los actores mencionan que los turistas que tienen una estancia prolongada no gastan
mucho; por el contrario, algunos incluso han buscado incorporarse a la dindmica laboral. Es
el particular ejemplo de un pintor que intercambia sus cuadros por comida o noches de
hospedaje:

“Puedes observar el cuadro que tengo, del mural, la pintura, pues se ve puro giiero.
La foto me la tomaron en enero y era la temporada que estaban. Es un artista
canadiense y se dedica a hacer pinturas, lo vas ver en diferentes changarritos,
taquerias, cenadurias, lugares que le gustan. Lo hace y lo cambia por alimentos. En
los lugares donde le dan comida, lo intercambia, los tabula: dos mil quinientos, tres
mil pesos, y sabes qué me vas a dar tantos desayunos, tantos jugos o tanto esto y lo
pacta. Y viene, estd ahi como relojito, como contrato y ahi estd. Y va tachando, lo
que va consumiendo en unos lugares (...) Si, conoces las gentes, luego vas a decir es
tal y tal fulano. Regularmente se pinta él, el aparece de espalda o de lado, no justo
tal cual, pero siempre aparece en los murales y ha dejado en varios lados. En
lugares que tii sepas que son ricos siempre va estar un cuadro de él. El de la flor, te
va a gustar estd muy padre, de hecho yo se los queria comprar una vez, hasta que
encontré al cuate y le dije: dndale pues, hazme uno, pues”. (Rodriguez, R.,
comunicacion personal, 22 de octubre del 2019). (Fotografia 30).
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[Fotografia 30 de Alejandra Gutiérrez]. (Pintura elaborada por un extranjero. 21 de octubre del 2019).Trabajo
de campo octubre del 2019.

En este relato el actor P habla de las relaciones que se dan con este tipo de
extranjeros y las formas como buscan subsistir en las largas temporadas de su estancia,
incorporandose a la dindmica econdémica. Aunque la gran mayoria consideran que la
entrada de divisas del extranjero permite una mejor economia de Melaque, también sefialan
que el turista de larga estadia no deja tanta derrama econdmica y por lo tanto hay quienes
consideran que no es un segmento tan rentable y lo notan en sus negocios.

La mayoria de las empresas establecidas en Melaque son empresas familiares que
dan trabajo a los mismos miembros de la familia. El actor S ha sido la administradora del
hotel por 23 afios, aunque el duefio reside en Guadalajara, estos negocios emplean en los

diferentes puestos a amigos y familiares (Mapa 25).
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Mapa 25. Mapa mental del actor S “Melaque en 1990
Fuente: Elaborado por el actor S.

Por ejemplo cuando se le cuestiona al Actor F sobre a que se han dedicado hace
mencién que en su familia siempre han sido comerciantes. Refiere que su mama tenia un
local en el mercado y que posteriormente pusieron una jugueteria del lado principal de la
calle de Lopez Mateos. Ella y sus hijos posteriormente pusieron un puesto de jugos al lado
de la plaza. También menciona que hubo un tiempo que vendié pizza en un local en el
mercadito y que actualmente su hijo tiene una pizzeria establecida. Una historia similar es
la que menciona el Actor L quien destacd que su familia tenia negocios y su principal
cliente era el Hotel Melaque. Otro de los actores que hace mencion sobre lo mismo fue el
Actor U quien remarco que su familia vendia hielo, y gran parte de las ventas eran para el
hotel. Inclusive en el mapa, esa es la imagen que dibuja, su empresa y el Hotel Melaque

(Ver mapa 26):
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Mapa 26. Mapa mental del actor U “Melaque en 1990
Fuente: Elaborado por el actor U.

Sobre estos aspectos conviene resaltar dos aspectos, por un lado los encadenamientos que
generaba el Hotel Melaque y que gran parte de ellos eran sus proveedores y por otro todas
las empresas a las que refieren son empresas familiares.

Cuando hace una evaluacion sobre el empleo en la localidad el actor F menciona
que en su experiencia si noté una disminucidn en los ingresos, lo que atribuye a la falta del
Hotel Melaque:

“A partir del noventa y cinco nosotros vendiamos de diez a quince arpillas de
naranja, a partir de ahi si vendemos cinco en una temporada al dia, es mucho. Una
arpillita asi y no se acaba, cuando vendiamos los costales en ese tiempo, cuando yo
estaba chica, estaban asi, asi de grandes, los que hacian de mecate; no sé si los
llegaste a ver. Que son como siete u ocho arpillas de las que venden ahorita, y
veniamos una por dia y de quince a veinte jabas de naranja por dia. No era mucho,
mi papd en cada temporada, eran tres temporadas por afo, sacaba por ejemplo
para levantar un cuarto, podria sacar una camioneta, ahorraba y nos ibamos de
vacaciones quince dias una vez al aiio. No porque estaba stiper bien. Eso nos afecto
y nos sigue afectando”. (Lopez, L., comunicacién personal, 13 de enero del 2019).
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El comercio y no solo el turismo se vieron afectados por el derrumbe del hotel. Ya que por
la gran afluencia que tenia de turistas, beneficiaba a todos los demés negocios. Sin embargo
la falta de éste implico problemas para los negocios directa o indirectamente.

Entre las problematicas que generaron con la destrucciéon del hotel, el actor M
apunt6 al desempleo, ya que gran parte de la poblacién trabajaba ahi, ademas el hotel
favorecia a los demas negocios. Pero las problematicas continuaron, ya que con la posesion
del ejido las ruinas contindan sin que haya un proyecto concreto para detonar ese espacio:

“Lo que yo tengo conocimiento ahi, es que el Ejido de Zapata, ellos se adjudican
todos los terrenos, parte de Melaque y ese terreno, que del Ejido de Zapata. Entonces
ya estdn ahi queriendo negociar con quien quiera construir. Ya tienen la resolucion
presidencial de que les pertenece el terreno. El que quiera construir y que no les
pague o les compre a ellos, no va a poder hacer nada”. (Rubio, J., comunicacién
personal, 15 de enero del 2019).

El actor V manifesté que para poder detonar Melaque como lo fue en esos tiempos,
es necesario contar con un hotel ancla que permita encadenar a las demés empresas, como
lo hizo en su tiempo el Hotel Melaque. Sin embargo, él mismo sefiala que por otro lado el
auge de sus negocios también se debio a la falta del hotel, pues no habia quien ofertara los
servicios y fue asi como desarrollaron sus hoteles y bungalows. Sobre este mismo punto
coinciden los argumentos de los actores L, P, Q, R y T quienes hicieron énfasis en las
oportunidades de negocios que se generaron con la caida del Hotel Melaque.

Los actores Q y R, cuando se les cuestiona si creen positivo la presencia de un hotel
de gran turismo en Melaque, sefialan que dificilmente los empresarios que se encuentran a
pie de playa venderian sus terrenos (algo que también mencionaban los actores C, D y N
por la posesion de tierras en el ejido). Consideran que los tnicos terrenos que se podrian
vender serian los de las ruinas del hotel, pero por el precio que exigen y los problemas
legales dificilmente alguien se arriesgaria. Cuentan que inclusive ya hubo un inversionista
Japonés que se interes6 en la zona pero desistié en su oferta cuando se dio cuenta de los
problemas. En el mapa (27) que dibujaron los actores Q y R hacen especial énfasis en los

negocios de la Bahia pues consideran que es la principal zona para detonar el turismo:
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Mapa 27. Mapa mental de los actores Q y R “Melaque en 1990”
Fuente: Elaborado por los actores Q y R.

Los actores P y V coinciden que es necesario generar estrategias que permitan
comercializar el destino. El actor P profundiza:

“Habia un grupo de agencias de viajes que traian los grupos y los movian, y ahora
pues los dejan y los dejan prdcticamente estdticos. Han estado trabajando
prdcticamente con los hoteles grandes. En este caso, haz de cuenta que venian vuelos
chdrter, mucho de Estados Unidos, mucho americano, europeo, también canadiense
obviamente. Pero los vuelos chdrter llegaban a Manzanillo y eran directo al Hotel
Melague, al Hotel Cuastecomates y al Hotel Angeles Locos de Tenacatita. Era como
se manejaba, pues se empezaba a manejar lo del todo incluido y por eso, y por el
servicio, era pues que venia mucha gente. Mucha de esa gente sigue viniendo hoy,
pero pues ya viene a casa, algunos a departamentos, algunos han construido.
Algunos de ellos siguen viniendo a visitarnos, pero han adquirido sus propiedades. Y
habia una agencia de viajes que se llamaba El Carrusel, que era la que traia estos
tours y traia a los tres destinos, hotel. Después del sismo del noventa y cinco se cae
el hotel Melaque y se paraliza el Cuestecomates y bajé mucho el turismo. Y tuvimos
que trabajar o tener que desarrollar nuevos espacios; fue que surgimos todos los

bungalitos o las casitas de renta y demds”. (Rodriguez, R., comunicacién personal,
22 de octubre del 2019).
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En este sentido el autor H considera que es necesario que los prestadores de
servicios se unan para abaratar costos y poder ofrecer paquetes de hospedaje, transporte y
alimentacién; sin embargo puntualiza que el gran problema de Melaque es la mala
coordinacion que persiste entre los diferentes empresarios.

En las demds entrevistas diversos actores hicieron notar cdmo entre ellos no se han
logrado acuerdos; lo cual ha permitido que otros negocios crezcan al margen. Este es el
caso del Hotel Laguna del Tule y refieren:

“Yo recuerdo a este seiior, jay no recuerdo como se llama! No tenia nada, él no
tenia nada, entonces se junto con una extranjeray cuando se junta con esa
extranjera pues hacen sus pequeiios departamentos y dicen que cuando ya agarro
suficiente dinero, pues la dejo, eso dicen. Yo creo que él alberga unos veinte
autobuses”. (E., comunicacion personal, 14 de enero del 2019).

Como se puede observar en la fotografia (31) el Hotel Laguna del Tule cuenta con amplias

instalaciones y se encuentra ubicado en la orilla de la Laguna.

[Fotografia 31 de Alejandra Gutiérrez]. (Hotel Laguna del Tule. 14 de Agosto del 2016).Trabajo de campo
agosto del 2016.
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En las diversas entrevistas los actores hacen mencion a los impactos ambientales que el
hotel ha generado, a la falta de permisos adecuados, la falta de vigilancia ante el relleno de
la laguna para crear el trdiler park anexo al hotel y a la descarga de aguas negras. Cabe
mencionar que el duefio del hotel no trabaja con ninguno de los grupos y ha desarrollado su
negocio de manera independiente.

El Actor J considera que el empleo por el turismo es bueno pues gran parte de la
poblacién se dedica directa o indirectamente a actividades del sector. En las entrevistas
cuando se les cuestiond sobre las empresas importantes, los actores mencionaron los
hoteles de mayores dimensiones, pues consideran que estos generan el mayor volumen de
empleos:

“Lo vamos a poner asi como muy grandote, el Hotel Laguna del Tule. También estd
muy bien, de los que albergan asi mucha gente es el Hotel Puesta del Sol, qué ha
crecido mucho. Porque aqui, ya les dije que donde estd el Hotel Puesta del Sol, antes
era el restaurante de El Molacho, le vamos a poner asi antes Molacho”. (E.,
comunicacion personal, 14 de enero del 2019).

En Melaque hay una diversificacion de las actividades, entre los hoteles, restaurantes y
discotecas. Entre las empresas més significativas destacan “El Mamitas”, el “Santa Rosa” y
el Bar de Tony, que son antros localizados en la plaza central de Melaque, el restaurante
“El Moyo” (Fotografia 32) que sigue en operaciones; los hoteles Monterrey, Vista

Hermosa, la Posada Pablo de Tarso y el Hotel Legazpi
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[Fotografia 32 de
enero del 2019.

A pesar de que el turismo es un sector importante para la econémica de Melaque;
los actores C, D, K, M, N, hablaron sobre los otros sectores productivos, es decir la pesca y
la agricultura. El actor K enfatizé:

“Atravesado la carretera estdn los potreros que le llamamos, las puertas, si no se
mantienen de la pesca, se mantienen de esto. Pero por lo regular es de la pesca. Ya
ahora muchos como han sido profesionales, son maestros, son arquitectos, pues se
salen y se van a otro lado. Pero mds bien aqui los pobladores aqui vienen de afuera,
porque los pobladores de aqui, estdn fuera, unos en Estados Unidos. Pero hay mucha
gente de fuera”. (Vidrio, R., comunicacion personal, 16 de enero del 2019).

Por lo que en Melaque se tiene una diversificacion de las actividades productivas.

La percepcion de los actores sobre el turismo y desarrollo parte de la vocacién
productiva de la localidad y el crecimiento que tuvo Barra de Navidad. El turismo deton¢ a
partir de las politicas externas, a lo cual los actores tuvieron una apropiacion distinta de
esas externalidades. Donde influy6 el hotel Melaque, primero como proveedores de éste y

posteriormente ante la oportunidad de negocio por la falta de lugares de hospedaje. En
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Melaque destacan dos segmentos importantes de turismo: el turismo familiar
principalmente visitantes de la region y los turistas extranjeros de la tercera edad. En ambos
la motivacién es el descanso, el sol y la playa. Melaque podria ofertar otras actividades
como el turismo cultural, el turismo deportivo que permitieran incrementar la estadia y la
derrama econémica.

A pesar del crecimiento que ha tenido el sector turistico, los actores perciben
problematicas sociales en la comunidad como la prostitucion y drogadiccion. Si bien no
pueden ser atribuidas exclusivamente al turismo, los actores consideran importante
mantener el modelo de turismo familiar para preservar la identidad de Melaque; con lo que
concuerdan la mayoria de los actores involucrados en el sector. Sin embargo persisten
ciertas discrepancias y tensiones entre los diferentes grupos de poder, si se busca lograr el
desarrollo de Melaque que es necesario conocer las diferentes visiones y proyecciones de

los diferentes actores y grupos de poder.
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CAPITULO VI
PROYECCION DEL TURISMO EN MELAQUE:
CAPACIDADES Y RECURSOS
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CAPITULO VI. PROYECCION DEL TURISMO EN MELAQUE: CAPACIDADES
Y RECURSOS

La proyeccion de la imagen futura de Melaque parte de la imagen que tienen los pobladores
locales de la realidad actual. Para poder interpretar esas percepciones la primera fase de la
investigacion consistio en analizar los impactos que ha tenido el turismo y cémo los actores
lo han interpretado. Posteriormente para analizar las proyecciones sobre el futuro de
Melaque se realiz6 una serie de preguntas a cada uno de los actores clave. Con la finalidad
de comprender su percepcion sobre las tendencias o 1o que esperarian sucediera en Melaque
por efecto del turismo. Se pretendia realizar un mapa colectivo con la participacién de los
actores entrevistados. Sin embargo por la existencia de diferentes grupos de poder fue
complejo reunirlos a todos, como inicialmente se contempld en la investigacion. Pues
aunque se gestiond la propuesta y se les hizo las invitaciones al taller, ninguno de los
actores entrevistados asistid. Manifestaron encontrarse indispuestos, enfermos, tener otras
actividades y otros fueron claros en las diferencias que tenian con los otros integrantes.
Sobre esta linea en las entrevistas personales los actores E, H, K, L y U, hicieron
senalamientos a la falta de coordinacién que persiste entre los involucrados en el sector
turistico y lo cual identificaron como una problematica para poder detonar el desarrollo en
Melaque. En estas narrativas persiste un sentido de pérdida, pues consideran que
dificilmente se logrardn consensos en la localidad. Partiendo de este hecho, se busc6 una
alternativa para obtener una imagen consensada del futuro de Melaque. Por lo que se
decidié hacer el taller con los alumnos de la preparatoria, al ser ellos quienes seran los
futuros actores y representantes de la comunidad. Los resultados de las preguntas y del

taller se exponen a continuacion.
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6.1. Percepcion de los impactos y proyecciones futuras del turismo en Melaque

En la entrevista los actores C y D, ellos identificaron los principales impactos que ha
habido Melaque, sefialan que estos problemas son debido a la falta de interés del gobierno y
la corrupciéon que permiten que hoteles se instalen donde no deberian, mencionan:
“Cochinada de gobierno”. Refieren el caso del Hotel Laguna del Tule que se instal6 en la
zona y terraplend la laguna para hacer el trdiler park: “Porque lo dejaron a este cabron,
pasa un gobierno, pasa otro y nada”. (Pinz6n, J. comunicacion personal, 22 de octubre del
2019).

Con las modificaciones del cauce natural de la Laguna, remarcan que es necesario
cada cierto tiempo abrir el embalse porque se empieza a desbordar. Esto ha ocasionado que
el agua y la contaminacién terminen en el mar. A su vez, los terrenos de cultivo estdn
perdiendo humedad. El actor E también destacé los impactos en las lagunas del Tule y de
Barra de Navidad. Lo cual segtin su percepcion es consecuencia del crecimiento urbano y
turistico que ha tenido la zona propiciando una fuerte presion sobre los recursos naturales:

“Fijate aqui estd la Laguna del Tule, hay un ramal que va a Jaluco. La Laguna del
Tule tiene el mismo problema que la Laguna de Barra. Aqui cae todo el desecho de
esta poblacion: de Jaluco hacia la Laguna del Tule. Es una laguna histérica, pero las
dos estdn contaminadisimas”. (Pimienta, R., comunicacioén personal, 13 de enero del
2019).

En el mapa (28) se observa como enumer$ las problematicas de Melaque y las
localiz6 en los sitios donde se han visto afectados. Es importante recalcar la percepcion
geografica de los actores respecto a su espacio y a la incidencia de los impactos del

turismo, lo que se observa representado en el mapa:
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Mapa 28. Mapa mental del actor E ‘“Melaque en la actualidad 2019”
Fuente: Elaborado por el actor E.

Profundizando en la problematica de la Laguna del Tule, el actor K puntualizé que
hace veinte afios la laguna se abria una vez al afio. Pero que los ejidos en complicidad con
los ayuntamientos, permitieron que se vendieran los terrenos cercanos a la laguna y se
empezard a construir. Al cambiar la dindmica ecoldgica de la laguna, ya no permitia el
drene natural del agua, entonces la laguna subia de nivel, para evitar que se inundaran se
tenia que abrir la laguna. Sefiala que en el 2015 la laguna se abrid catorce veces y
actualmente estan drenandola. El problema es el crecimiento de hoteles y casas cercanos a
la laguna y los permisos que ya se otorgaron para que se instalaran en dicha zona. En el

mapa (29) ella dibuja la traza del pueblo e identifica las principales calles.
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Mapa 29. Mapa mental del actor K “Melaque en la actualidad 2019”
Fuente: Elaborado por el actor K.

El actor N también menciono los problemas que la Laguna esti generando en las tierras de
cultivo, pues al abrir la laguna hace que los terrenos pierdan humedad y fertilidad. En su
mapa (30) también identificd los potreros y dibujé la planta de tratamiento de aguas
negras, pues considera que es necesario hacer algo pues la contaminacion de las aguas y de

la laguna es un problema que afectaria a la agricultura, al turismo y a la salud.

196



» 9, 1

—~

Mapa 30. Mapa mental del actor N “Melaque en la actualidad 2019
Fuente: Elaboracién por el actor N.

Aunque la laguna podria ser un atractivo para Melaque, las condiciones actuales no
permiten el desarrollo de la actividad turistica, coincidiendo con los entrevistados el actor P
destaco:

“Desafortunadamente se le avienta drenaje a la Laguna (Del Tule). Ese es un
problema que estd latente y a la vista de la gente. No se ha tenido un control con el
ejido para la delimitacion. Se hizo hace un tiempo una delimitacion justa de la
Laguna, pero no se ha venido a respetando y la gente le ha ido rellenando. Entonces
cada vez se mete mds y a la hora que se llena de agua pues se infla. Ya se inundaron
y pues hay que abrir la boca. En realidad es un fenomeno social lo que estd
afectando. El gobierno como dice que no, que les permitio, o que no te diste cuenta;
pero luego ya cuando te acordaste pues ahi estdn ya instalados”. (Rodriguez, R.,
comunicacion personal, 22 de octubre del 2019).

En su mapa (31) el actor P destaco el crecimiento de Melaque, las principales vias de

comunicacion y la fuerte presion que hay sobre los recursos naturales.
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Mapa 31. Mapa mental del actor P “Melaque en la actualidad 2019
Fuente: Elaborado por el actor P.

Aunque ha habido proyectos por rescatar el valor turistico de la laguna, estos no han
logrado detonar la actividad, debido a la falta de interés de la poblacién local:

“Se hizo un andador, si caminas justamente por esa zona pegadito al campo de
futbol de Villa Obregon, hay un pequeiio andador que tiene como un kilometro de
rutas, estd muy padre el proyecto como tal, pero estd muy mal cuidado. Porque los
vecinos muchas veces son gente humilde gente, sin preparacion, entonces ahi vas a
ver aventado a veces hasta la estufa, en lo que pudo ser un gran atractivo, porque

imaginate estar al pie de la Laguna”. (Rodriguez, R., comunicacién personal, 22 de
octubre del 2019).

Los impactos ambientales no solo estin presentes en la Laguna, también el arroyo del
Pedregal, el cual presenta fuertes afectaciones. Los actores C y D especifican que el
gobierno no lo ha querido arreglar, puesto que no hay planta de tratamiento, las aguas se
bombean al carcamo, pero el agua esta brotando y estd afectando las tierras. Este asunto les
preocupa porque si se contamina la playa ya no tendrian visitantes y refieren: “Sin turismo

no somos nada”. En este sentido, los actores comprenden esa relacion entre la riqueza
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natural y los atractivos turisticos. Por lo que el turismo y su econdmica dependen
directamente del valor de los recursos naturales.

Concordando con los actores C y D, el actor F mencion6 que el problema del
drenaje esta en todo el pueblo y eso da mala imagen, inclusive la calles detras de la terminal
de autobuses son las que presentan mayores complicaciones. Sobre esta localizacion
puntual del problema, también los actores H, S y T mencionaron esta ubicacion. El
problema sugiere, es el carcamo que no estd funcionando y que las aguas negras de los
hoteles no se estdn tratando adecuadamente. Lo que incrementa el problema de
contaminacion del pueblo ya que los desechos van a parar al canal.

En el mapa (32) ella identifico6 una serie de acciones necesarias para detonar el
turismo en Melaque y explicd que es necesario actuar en el presente porque de no hacer
cambios el panorama para el futuro de Melaque no es nada alentador.
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Mapa 32. Mapa mental del actor F “Melaque en la actualidad 2019
Fuente: Elaborado por el actor F.

El Actor E también considera que el principal problema que aqueja a la localidad es

el canal de desagiie:
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“Ese canal que estd aqui es la contaminacion mayor, esto si no se controla es como
una enfermedad. [Este es el punto niimero uno de contaminacion! Yo presenté tres
veces en la Comision de Salud y dos veces en una reunion general de Cabildo. ;No
quieren hacer nadal, ;por qué?, porque no les interesa y también porque hay
intereses”. (Pimienta, R., comunicacién personal, 13 de enero del 2019).

En las entrevistas los actores T, U, V también senalaron la importancia del canal y
la problematica que representa. Los actores sugieren que hay una falta de interés de las
organizaciones gubernamentales: “Se preocupan por cobrar impuestos para que haya su
tambachito solamente”. (Herrera, A. comunicacién personal, 22 de octubre del 2019). El
actor D manifest6 al respecto: “Al gobierno no le interesa este pueblo, pero a nosotros st
porque vivimos aqui”. (Pinzén, J. comunicacién personal, 22 de octubre del 2019).
También el actor E mencioné: “La politica es tragar mierda sin hacer gestos”. (Pimienta,
R., comunicacion personal, 13 de enero del 2019). En estos discursos es notorio el
sentimiento de olvido que perciben del gobierno externo, pero se reconocen a ellos mismos
como interesados en encontrar soluciones, pues se hace explicito el apego al lugar, al
territorio, es decir la topofilia a Melaque.

En el mapa (33) el actor V identifico las principales problematicas que enfrenta
Melaque y mencioné las descargas de aguas residuales, la pérdida de playa, el crecimiento

poblacional y el canal el Pedregal.
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Mapa 33. Mapa mental del actor V “Melaque en la actualidad 2019
Fuente: Elaborado por el actor V.
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Gerritsen et al., (2003) y Bertoni y Lopez (2010) generaron una serie de estudios
para analizar la percepcion ambiental, sefialan que entre los diversos posicionamientos de la
realidad ambiental entran en juego los actores y las visiones de las diversas instituciones
involucradas. Cémo es el caso de Melaque donde se anteponen las visiones de los actores
en contraposicion de las autoridades. Cabe mencionar las posturas antagdnicas, pues el
partido en gobierno es grupo contrario a algunos de los entrevistados, aunque ello no
demerita la realidad del problema, pues como se observd en el trabajo de campo la
contaminacién en la Laguna y en el canal es persistente (Anexo 9).

Los efectos del turismo en el medio ambiente, quizas no son perceptibles en el corto
plazo. Sin embargo un ejemplo que mencionaron en las diferentes entrevistas fue el caso
del hotel que se encuentra en Barra de Navidad. Con el paso del tiempo la poblacion local
ha percibido los dafos medioambientales que este hotel ocasiono en Melaque. Los actores
M y T senalaron que la construccion del hotel “Grand Isla Navidad Resort” les provocd
fuertes impactos ambientales, los cuales son visibles en la actualidad. Para poder instalar el
hotel, explicaron, se terraplen6 la laguna de Barra de Navidad, con lo cual se cambid la
dindmica de la playa. Ellos observan que antes la playa de Melaque tenia méas arena, pero al

cambiar el curso de las corrientes marinas, gran parte de la arena se erosiond, ocasionando

que la playa actualmente tenga una pendiente pronunciada (Fotografia 33).

X ' L B .
[Fotografia 33 de Eder Garcia]. (Comparativa del Malec6én de Barra de Navidad y el Hotel Gran Isla Navidad
Resort). Mediados de la década de los ochenta y toma actual.

El actor B también lo explico al mostrar fotografias de su hotel, destacé que la arena
en 1970 llegaba hasta donde iniciaba su construccion y actualmente hay que bajar més de

10 metros para encontrar la arena.
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En el mapa (34) el actor M destacé este efecto y traté de explicar la dindmica de las
corrientes y cémo ello repercutié en la configuracién de la playa. El al igual que los actores
T y V, subrayaron que Barra de Navidad se ha quedado sin playas, pues el oleaje se ha
llevado la arena, pero son enérgicos en resaltar que este fendmeno no estaba presente hasta
que el hotel modifico el territorio para crear la escollera para los yates. A pesar de que el
hotel esta ubicado en la localidad continua, las repercusiones también afectaron a Melaque
que presenta erosion en las playas. Al respecto el actor M manifesto:

“Terraplenaron la laguna y el muelle que estd ahi en Barra tiene una razon de ser.
La arena que baja del rio tiene su funcion, pero al hacer la excavacion, no permiten
que la arena bajard, ya no dejan mantener el arenero natural. Vinieron ingenieros de
Canadd y todos pensaban que bonito, que padre; pero las playas han cambiado. La
arena que bajaba del rio y alimentaba la bahia ya no estd haciendo eso, esa vena que
hicieron de piedras cambio todo, por la cuestion de las corrientes marinas. Entonces
todo esta bajito o la ola llega y rompe y no vuelve a recuperarse”. (Rubio, J.,
comunicacion personal, 15 de enero del 2019).

( | /

Mapa 34. Mapa mental del actor M “Melaque en la actualidad 2019”
Fuente: Elaborado por el actor M.

Los actores identifican como la principal causa de los impactos ambientales el
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crecimiento que ha habido en la zona de hoteles y casas habitacion. El actor E sefial6 que la
contaminacion de Melaque se debe a la falta de planeacion en la urbanizacion, ya que no se
cuentan con drenajes adecuados y terminan desazolvando en el canal, sugiere: “Aqui en el
centro de Melaque hay que ver si hoteles, restaurantes y casas habitacion, se tiene que
hacer una inspeccion y vigilancia si estdn arrojando”. (Pimienta, R., comunicacién
personal, 13 de enero del 2019). El Actor G también refiere al crecimiento de la actividad
turistica, pues aunque ha sido benéfico por los empleos y la derrama econdmica, también
sefala ha traido impactos negativos, pues considera que lo més preocupante de Melaque es

la contaminacién (Mapa 35).

Mapa 35. Mapa mental del actor G “Melaque en la actualidad 2019”
Fuente: Elaborado por el actor G.

En la entrevista remarc6 como perdieron gran parte de su patrimonio con el Huracan
Patricia. Pues debido al crecimiento urbano se ha estado construyendo en zonas de riesgo a
los margenes de la Laguna o el canal:

“Fijate que yo tenia tantas cosas y tan bonitas, pero con Patricia yo me inunde. A

las siete de la mafiana vamos y ahi para mi fue una cosa muy triste, porque era justo
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toda mi vida y luego el agua hasta aqui (Sefiala la cintura). Nos regresamos y yo
llegué aqui y lloraba y lloraba, y luego pensé ;porque lloro?, jesas cosas se pueden
recuperar!, pero no es cierto”. (E., comunicacion personal, 14 de enero del 2019).

El actor I menciond sobre los fendmenos naturales que la localidad siempre ha sido
propensa:

“Aqui se inundaba toda esta drea hasta esta altura, por encima de la cabeza. Nos
inunddbamos una vez al aiio o dos. Ahora la gente se asusta. Ha sido como mds de
estrés y pdnico en la poblacion. Antes nos abrazdbamos de una palmera o un poste a
estar viendo las olas y el viento. Era atractivo ver el huracdn”. (Ziniga, P.,
comunicacion personal, 15 de enero del 2019).

La zona es vulnerable ante estos fendmenos, porque no se tiene medidas adecuadas
de prevencion. El crecimiento urbano en zonas de riesgo es otro factor que ha incrementado
la vulnerabilidad. Aunado a la fuerte dependencia del turismo, pues cuando sucede alguno
de estos fendmenos este es el principal sector que se ve afectado.

Las inundaciones en Melaque han sido provocadas por multiples factores, el actor S
sefal6 la falta de planificacion de las viviendas, las malas condiciones del drenaje y la
basura que obstruye las coladeras. Algunos actores (L, G, H, K, L, M, P, Q, R, Ty V)
también hicieron importantes sefialamientos sobre este problema, pues consideran que en el
futuro si se sigue permitiendo construir de manera irregular, las inundaciones seran mas

frecuentes (Mapa 36).
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Mapa 36. Mapa mental del actor S “Melaque en la actualidad 2019”
Fuente: Elaborado por el actor S.

El crecimiento urbano de Melaque se extendi6 hacia el ejido Villa Obregén, el actor
F indic6é que inicialmente fueron asentamientos irregulares, aunque el ejido conformado
tiene registro de la primera reunion el 28 de junio de 1960. El actor F profundiz6 en el

tema:

“De hecho lo hicieron, porque muchos de los que estdn ahi son paracaidistas son
gente que se adueiiaron de los terrenos y para que no los volvieran a quitar, porque
cada aiio era sacarlos y sacarlos. Pusieron el jardin, que primero fue un mercado,

pero como no les pego, lo hicieron jardin”. (Lopez, L., comunicacién personal, 13
de enero del 2019).

Los actores N y O, al estar ubicados en Villa Obregén comprenden cémo se ha desarrollado

la zona. En sus mapas (37 y 38) se puede observar la incidencia del crecimiento que ha

tenido la zona.
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Mapa 37. Mapa mental del actor N “Melaque en la actualidad 2019”
Fuente: Elaborado por el actor N.
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Mapa 38. Mapa mental del actor O “Melaque en la actualidad 2019”
Fuente: Elaborado por el actor O.
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Debido al crecimiento urbano en Villa Obregén este ha sido el tnico ejido que ha
logrado regularizar la propiedad de las tierras. Lo cual también identific6 el actor I:

“Para Villa Obregon hay muchas casas, se ve que son modernas, se ve que estdn
bien construidas, tienen diseiio, son de extranjeros la gran mayoria. De hecho es otro
fenomeno, que utilizan prestanombres y también otros tienen fideicomiso que cuando
la propiedad tiene titulo, el banco actia como prestanombres”. (Ziiiga, P.,
comunicacion personal, 15 de enero del 2019).

El actor N que trabaja en el ejido de Villa Obregon indicé que las propiedades
actuales que pertenecen al ejido son muy pocas, pues la gran mayoria de los terrenos ya se
han lotificado, concedido titulos de propiedad y vendido. Ella misma explic6 como se fue
dando este proceso de la entrega de titulos de propiedad. La primera y segunda entrega se
realizé en el 2005. Posteriormente se regularizaron los terrenos en etapas durantes los afios
del 2007, 2009, 2010, 2012, 2014 y 2016. En la fotografia (34) se observan por colores en
el mapa estas etapas de regularizacion de los avecindados. Cabe mencionar que en el ejido
de San Patricio se ha querido regularizar la situacion de los terrenos, pero los actores (C,
D, N) mencionaron que no han logrado llegar a acuerdos que permitan tener titulos de

propiedad.
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[Fotografia 34 de Alejandra Gutiérrez]. (Casa ejidal de Villa Obregén, memoria de la primera entrega de
titulos, sefaletica y mapa de la entrega de titulos en el ejido. 21 de octubre del 2019). Trabajo de campo

octubre del 2019.

Al respecto del crecimiento el Actor I expreso:

“En realidad lo que se me ocurre dibujar es muchisimas casas de extranjeros ;Mds
hoteles, mucha gente! Hay mds turismo, muchos coches, antes dificilmente veia uno
vehiculos. Ahora cada familia tiene un coche, eso se ha notado como un gran
cambio en la actualidad (...) Algo muy notorio, son las motos. Antes prdcticamente la
gente no tenia motos, ahora prdcticamente todo mundo, ya se hicieron muy

populares”. (Zaniga, P., comunicacion personal, 15 de enero del 2019).
De igual forma los actores F, H, Q y R, identificaron un problema con las vialidades

y el tréfico vehicular, lo que ha provocado fuertes accidentes. El actor J especifico: “Se
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pusieron los semdforos, pero no hay ninguna educacion vial, ni alguien que este vigilando,
que lleven casco y asi”. (Tapia, O., comunicacion personal, 15 de enero del 2019). Como la
dindmica tanto de los turistas como locales, es pasar el dia la playa y la noche en la plaza,
hay una saturacion de los espacios y es muy comun los accidentes. Por lo que los actores
consideran que es necesario tomar medidas para controlar este problema pues de lo
contrario en el futuro, la imagen urbana de Melaque se vera aun mas afectada.

Al problema de la saturacion de vialidades se suma el comercio ambulante que
persiste en el primer cuadro de Melaque. Los actores H y K quienes han fungido como
Delegados Municipales refirieron a este problema. El actor H mencioné que en su
administracion habia un padrén de veintidés vendedores semifijos que se quedaban
instalados de dia y de noche. Por lo cual ellos se comprometieron a que los vendedores se
quitaran diariamente a cambio la Zona Centro seria una zona vedada, sin otorgar permiso
para nadie. Menciona que de las cien cuadras de San Patricio, en diez del centro no se les
iba a permitir instalarse, pero tenian noventa cuadras mas para instalar sus negocios. Sin
embargo en la actualidad se quedan instalados todo el tiempo y el padron aumento a mas de
cuarenta vendedores semifijos. Lo que ha propiciado una mala imagen urbana, basura en el
primer cuadro, saturacion de los espacios y congestionamiento vehicular.

El problema ambiental estd ampliamente relacionado con el crecimiento urbano. Por
consecuente ante la falta de planeacion, se han incrementado las inundaciones, el relleno de
areas para expandir el crecimiento, la poca regulacién de los drenajes de viviendas y los
hoteles, el vertedero de aguas negras tanto en la Laguna del Tule como en el Canal.
Derivado del crecimiento urbano también se han propiciado los problemas sociales como la
carga vehicular del primer cuadro en Melaque, y conflictos por la tenencia de tierra, que
mencionaban los actores. El crecimiento principal se ha concentrado sobre la zona de playa
donde se ubican los hoteles y restaurantes, como bien destacaron en su mapa (39) los

actores Q y R:
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Mapa 39. Mapa Mental de los actores Q y R “Melaque en la actualidad 2019
Fuente: Elaboracién por los actores Q y R.

Un aspecto por destacar es que los actores son conscientes de sus problemaéticas y
son ellos quienes han actuado cOmo contrapesos de las diferentes instancias
gubernamentales. Un ejemplo fue la manifestacion realizada el 22 de octubre del 2019
(Anexo 10) con la finalidad de evidenciar la problematica de la contaminacién en Melaque

(Fotografia 35).
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[Fotografia 35 de Alejandra Gutiérrez]. (Manifestacion contra la contaminacién de Melaque. 22 de octubre
del 2019). Trabajo de campo octubre del 2019.

En la manifestacién se convocé a los pobladores de Melaque. Partieron del jardin de
Villa Obregén hacia la plaza principal de Melaque con cartelones que realizaron en
material reciclado de cajas y empaques. Ciertos actores gubernamentales expresaron que
esta marcha era una mala imagen para el turismo, pero la poblacion mostré su nivel de
convocatoria para promover cambios en Melaque. Inclusive algunos de los turistas
extranjeros se unieron a la marcha. La manifestaciéon terminé dejando los cartelones

pegados en el kiosco con consignas como: “Estamos nadando en nuestra propia mierda”,

212



“Amigo comerciante tu negocio es importante, pero mds importante es el mar que nos da
de tragar”.

Aunque en la manifestacion se pudo observar la participacion de diferentes actores
con respecto a un problema comuin, la unién entre ellos dificilmente se mantiene. Por lo que
se pueden observar acciones frente a los problemas pero no cémo comunidad, si no desde
lo individual. Es el caso de la basura que fue un tema analizado por todos los actores
entrevistados, a lo cual el actor L destaco:

“;Puedes ver la basura que hay alrededor!, nosotros nos ponemos a barrer. Pero,
pues ;A quién le toca barrer?, ;A los de los bungalows? Mira, esos se acaban de ir
hace unos tres o cuatro dias y en la jardinera dejaron basural”. (Maldonado, H.,
comunicacion personal, 16 de enero del 2019).

En el mapa (40) dibuja el crecimiento de los establecimientos de hospedaje y de alimentos
y bebidas, pero refiere que nadie se hace responsable de los problemas ocasionados como la

basura:
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Mapa 40. Mapa mental del actor L ‘“Melaque en la actualidad 2019”

Fuente: Elaborado por el

actor L.

Sobre esta misma problemaética el Actor G destacé:
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“Yo siempre bajo la playa y de hecho ahi, al bajar los pescadores siempre me dicen
Y ahora qué?, ;por qué recoge basura? Coémo les recojo ahi todo a ellos, que
tienen muy sucio. Si anda uno de los qué les gusta mds trabajar, él también agarra la
escoba y pues nos ponemos a barrer. Y pues mis nietos ya saben, si quieren ir a la
playa pues terminando de jugar ellos mismos dicen: ;Ya vamos a recoger basura
porque ya me quiero ir! Y asi salimos con una bolsa, porque me llevé una bolsa de
esas grandes”. (E., comunicacién personal, 14 de enero del 2019).

Si bien todos se han visto afectados por las problematicas, consideran que es
necesario concientizarse de sus responsabilidades. Pues no se ha logrado la cohesién social
que permita a la comunidad buscar soluciones y solo se pueden observar algunas acciones
propias de los duefios de establecimientos que buscan mantener limpio su espacio, porque
es la imagen de su negocio y algunas otras acciones en colectivo como las manifestaciones.
Sin embargo el problema es latente y consideran que las repercusiones en el futuro podrian
afectar su economia pues al depender del turismo la imagen urbana de Melaque es
importante para la actividad.

El crecimiento del turismo también ha generado que los negocios se expandan sin
una adecuada regulacién. En la temporada alta de extranjeros (diciembre-febrero), se les
permite instalar un trdiler park junto al canal, sin contar con los servicios adecuados.
Aunque existen tres establecimientos de este tipo en Melaque y uno de los cuales pertenece
al Actor A; se han permitido este tipo de concesiones sin una adecuada regulacion.
Algunos de los actores aseguran que es el ejido quien lo han autorizado, otros que ha sido
por parte del ayuntamiento. Sobre este tema el actor E destacd: “Por ley en zona Federal
no debe de haber trdiler park, en frente de la playa no debe de haber y ellos tienen un
trdiler ahi. No tienen fosas, avientan todo ahi en Punta Melaque”. (Pimienta, R.,
comunicaciéon personal, 13 de enero del 2019). En la fotografia (36) se observan las

imagenes del trdiler park:
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[Fotografia 36 de Alejandra Gutiérrez]. (Trdiler park en la playa. 17 de enero del 2019). Trabajo de campo
enero del 2019.

Los problemas que perciben los pobladores locales tienen que ver con la calidad
ambiental, en el trabajo de Bertoni y Lopez (2010) sefialan que el anélisis de la percepcion
del ambiente permite conocer formas de ver, pensar y de actuar que son el conocimiento y
la identidad de los sistemas culturales. Por lo que en Melaque aunque todos son conscientes
de las problematicas, también evidencian la falta de coordinacion entre los actores.

Al ser una zona de playa y recibir turistas de la tercera edad, los servicios de salud y
proteccion civil son importantes. Los actores E, F, H, I, Q, R manifestaron la falta de

servicios médicos lo cual afecta tanto a los turistas como a los pobladores locales. El actual
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centro de salud no cuenta con sala de partos y no hay personal para atencion. El actor F
refiri6 que si reciben tantos extranjeros de la tercera edad deberian de poder ofrecer
servicios de salud adecuados:

“Y los discapacitados?, y luego los que nos visitan son gente pensionada. De
hecho yo peleé mucho por las banquetas. Parece que la hicieron mil sastres,
diferentes medidas y diseiios. Con un bordito asi y ellos se caen, y la gente mayor
también y los bebés también. Entonces con tantas cosas en las banquetas pues son
los primeros que se caen, que se accidentan, que se tropiezan, pues se caen entre
tanta cosa y banquetas que no estdn bien disefiadas. [Tii crees que les van a quedar
ganas de regresar!”. (Lopez, L., comunicacion personal, 13 de enero del 2019).

En la fotografia (37) se pueden observar las instalaciones del centro de salud de Melaque:
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[Fotograffa 37 de Alejandra Gutiérrez]. (Centro de salud de Melaque. 23 de octubre del
campo octubre del 2019.

Al respecto el actor I también manifesto:

“Y los servicios de salud, eso es muy importante, de hecho eso no ha cambiado desde
los noventa. Cualquier cosa medianamente grave tienen que irse a Cihuatldn o
Manzanillo. Una emergencia después de las cinco de la tarde no van estar”. (Ziniga,
P., comunicacién personal, 15 de enero del 2019).

Aunque se ha retomado la construccidn del hospital en Cihuatlan (Esta obra se inicio en el
2010) y su préxima inauguracion para el ano 2020, los actores consideran este un problema

complicado para el futuro de Melaque. Pues el espacio esté saturado por la presencia de los
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pobladores locales y de los turistas que llegan a tener estancias de largo tiempo y que
requieren servicios de atencion médica.

Respecto a las problematicas sociales en Melaque, el actor J sefial6 en la localidad
existe la presencia de narcotrafico y crimen organizado, lo que ha provocado muertes y
desapariciones. Al cuestionarle menciona que no hay estrategias para reducir el consumo de
drogas y por consecuencia el narcotrafico. El actor S por su parte, destaco: “Antes los
extranjeros se quedaban seis meses de octubre a marzo, pero luego mataron a dos
extranjeros y ya solo empezaron a venir nada mas por cuatro meses”. Indic6 que de cinco
aflos a la fecha ya solo dos meses es la temporada alta de extranjeros, diciembre y enero y
considera que si no se toman medidas para reducir la inseguridad en el futuro disminuira
aun mas la llegada de turistas.

Otro de las grandes problemaéticas que enfrentan en Melaque segtn lo expuesto por
los actores es la falta de promocidn turistica: “Si queremos que nos visiten, pero el turismo
pesado no viene porque no hay servicios para ellos”. (Pinzén, J. comunicacioén personal,
22 de octubre del 2019). Cuando se menciona las tendencias del sector la gran mayoria de
los entrevistados consideran un nicho de oportunidad los eventos deportivos y culturales
con lo que podrian incrementar la oferta de atractivos y diversificar el turismo. El actor F
destac6: “;Que mds nos falta? promocion turistica. Todo es igual de importante, aunque
esto, quizds lo tenemos que hacer primero, porque sin dinero no se puede...”. (Lopez, L.,
comunicacién personal, 13 de enero del 2019). El actor H destac6 cdmo proyectos de
promocion turistica que pueden incrementar el turismo en el futuro: la carrera de los 10

kilémetros, la travesia nautica y la detonacion del turismo extranjero (Mapa 41).
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Mapa 41. Mapa mental del actor H “Melaque en la actualidad 2019”

Fuente: Elaborado por el actor H.

Cuando se les cuestiona si al promocionar el destino podrian provocar una
saturacion en Melaque, el actor I menciona:

“Yo pienso que ahorita ya estd saturado. En cuanto a servicios, cada que hay fechas
especiales, estd lleno, no cabe mds gente. No hay hoteles libres, no hay espacios de
estacionamiento, jno hay espacio para que crezca! Podria crecer en cuanto a las
temporadas bajas, jque se atraiga en las bajas!, pero para las temporadas comunes
no: navidad, Semana Santa, afio nuevo, inicio de vacaciones de escuela y el fin.
Porque algo pasa al iniciar las vacaciones se vienen todos y ya cuando van a
regresar a la escuela, la semana anterior se vienen un monton también”. (Ziniga, P.,
comunicacion personal, 15 de enero del 2019).

Los problemas son més notorios ante la falta de coordinaciéon de los diferentes
actores, a lo cual ellos mismos lo identifican como una de las limitantes para el desarrollo
futuro de Melaque. El actor H subray6: “Si a mi me va bien no me importa como le vaya a
mi vecino”. Destacd que esto es una gran problematica en Melaque, pues no permite que
haya trabajo en conjunto. Al respecto el Actor L también manifesto:

“Uno quiere que el pueblo se vea diferente, pero no traen ganas. No se puede
trabajar en union y peleando muchos, aqui esta dividio en grupos. Hay un grupo que
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es del Doctor Pimienta y de Mary Macias, que no es un grupo que estén mal, pero
hay que ser conscientes, que no solo es tirar cagada y perjudicarnos, hay que
juntarnos y ver. Para el grupo que nosotros estamos formando, es importante que se
vea que el pueblo unido, que queremos algo diferente y que podemos cambiar. No es
solo tirar a lo tonto. Si tii haces algo mal, la gente luego te dice que eres un transa,
que eres un ratero y evidentemente hay gente que te identifica asi, pero yo no vivo de
eso”. (Maldonado, H., comunicacion personal, 16 de enero del 2019).

El actor F reiter6 el problema que tuvo con el dinero del malecon y defiende que esa
fue una situacién en la que le robaron el dinero, pero que ha trabajado por recuperarlo y
llevar a cabo las obras. Sin embargo esto le ha traido problemas con diferentes miembros de
la comunidad, separandola a ella de los otros grupos.

Por otro lado, es notorio que los actores P, T y V integran otro grupo de poder, sus
argumentos y referencias son similares y han sido presidentes de la asociacidon de hoteleros
en diversas ocasiones (Actores P y V). Aunque no hicieron mencién a los otros grupos de
poder dominantes en Melaque, ellos prefirieron mantenerse al margen.

Las tenciones entre los diferentes actores y los grupos de interés han provocando
que no exista un adecuado tejido social para el desarrollo de Melaque. No hay una
planificacion del turismo. Un ejemplo de ellos y al cual los actores hacen referencia son los

terrenos del Hotel Melaque (Mapa 42).
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Mapa 42. Mapa mental del actor U “Melaque en la actualidad 2019
Fuente: Elaboracién por el actor U.

El ejido del Rachito (Emilia Zapata) gané la posesion de la propiedad, pero no hay
una clara perspectiva de que se quiere hacer en esa superficie y tampoco hay una
negociacion o acurdo con los actores de Melaque. En la actualidad solo estan las ruinas de
los que fue un hotel que dinamizé le economia de Melaque pero no hay un plan para el

futuro desarrollo (Fotografia 38).
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[Fotografia 38 de Alejandra Gutiérrez]. (Ruinas del Hotel Melaque. 14 de enero del 2019). Trabajo de campo
enero del 2019.

Puesto que con las fuertes problematicas actuales y las divisiones sociales se
presenta una perspectiva complicada. Por la dificultad de poder tener una imagen
consensada de Melaque y de trabajar en conjunto en el taller con los deméis actores, se
realiz6 un taller de mapeo comunitario con los jovenes, lo cual permitié una perspectiva

multigeneracional sobre el futuro de Melaque.
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6.2. Mapas mentales del futuro

Los trabajos sobre estudios de percepcion de Marchesi (1983), Nelson (1996) y Morales
(2015) focalizaron sus investigaciones en grupos de nifios y jévenes universitarios lo cual
les permitia interpretar el espacio desde la visiéon de otros actores y no necesariamente
desde los grupos dominantes o en el poder (Medeiros, 2008, Pulido, 2010 y Morales y
Hernandez, 2011). En el trabajo de Lucas y Ordinas (2013) al tener una muestra
multigeneracional; les permiti6 comprender las rupturas en las estructuras mentales del
espacio, que persistia entre las generaciones. Por ello y ante las limitaciones de trabajar en
conjunto con los demds actores locales, se decidi6 analizar la proyeccién futura de Melaque
desde una perspectiva multigeneracional e incluir las imagenes futuras de los jévenes. Con
estas premisas, se convoco a jovenes presentes en la plaza principal de Melaque a realizar
dos mapas: uno sobre el futuro esperado y otro sobre el futuro deseado. El taller de mapeo
comunitario se realiz6 el dia 23 de octubre del 2019.

Respecto a este debate Cappel (1973) advirtié sobre la influencia de la percepcion
manipulada, esto es: el control de los grupos sociales dominantes sobre el entendimiento
del espacio y sus relaciones. En el caso de Melaque se identificaron tres grupos de poder,
uno que mantiene poderio politico, otro que coordina los negocios y otro grupo que tiene
participacion en temas sociales. Los jovenes que participaron no pertenecen a ninguno de
estos grupos, por lo que se encuentran ajenos a los intereses de estos grupos; pero no asi a
las problematicas de la localidad ni a las influencias de los diversos grupos de poder.

La cohesion sobre el espacio de Melaque, estd marcada por la migracion del
territorio y el retorno; esto habia referido el actor I: “Otro fenémeno es que cuando la gente
se va a estudiar ya no regresan, algunos que nos vamos a estudiar y regresamos, vivimos
de una manera diferente a cuando fuimos nifios”. (Ziiiga, P., comunicacioén personal, 15
de enero del 2019). Los jovenes se quedan en Melaque hasta la preparatoria, ya que en la
zona se cuenta con un moddulo de la Universidad de Guadalajara. Los jovenes que
realizaron el taller cursan el tercero y cuarto semestre del bachillerato. Mencionaron no
haber vivido fuera de localidad y ocasionalmente ir a Guadalajara o Autlan. Sin embargo
manifestaron que de estudiar la licenciatura, tendrian que vivir fuera. En las entrevistas los
actores H, I, T y V destacaron haber vivido esta situacion al estudiar fuera y regresar

después a la comunidad. El caso del actor S, ella migré a Estados Unidos y regresé a
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Melaque a trabajar como Delegada, por lo que se evidencia que la dindmica se sigue
repitiendo en las nuevas generaciones.

Lefebvre (2013) destacaba que la identidad del espacio mental se debe analizar en
lo mental, lo fisico y lo social. Por lo que el taller buscé interpretar la percepcidon de los
jovenes sobre Melaque, su proyeccion futura y su papel como futuros actores. El taller se
realizé en un espacio al aire libre, en la plaza principal de Melaque, por lo que los jovenes

se fueron sumando y participando en el evento (Fotografia 39).

[Fotografia 39 de Alejandra Gutiérrez]. (Taller de Mapeo Comunitario. 23 de octubre del 2019). Trabajo de
campo octubre del 2019.
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El primer mapa consistié en dibujar el “Melaque que creo sera en el futuro”. Duran
(2006) refiere a la relacidn entre el actor, su comportamiento y la subjetividad. En este
sentido la concepcidn del "futuro" es un correlato del imaginario, del ideal o lo no deseado
(Hiernaux y Lind6n, 2012 y Ramirez y Lopez, 2015), que evidencia la relaciéon a la que
hace referencia Durdn (2006). Por lo que en los mapas se puede observar cdmo los jévenes
interpretan su realidad y proyectan el futuro (Marrén, 1999 y Villena, 2012).

El mapa fue elaborado en conjunto por lo que durante el taller, los jévenes discutian
sobre las problemadticas e imaginaban cémo seria Melaque. El primer punto al cual hicieron
referencia fue a la contaminacién. Es interesante que los jovenes reconozcan la
problematica que representa, pues en todas las entrevistas personales realizadas con los
actores, la contaminacion fue de los topicos destacados. En el taller los jovenes refirieron

que de no cambiar, el problema de contaminacidn seria atin mayor (Mapa 43).

Mapa 43. “El Melaque que creo sera en el futuro”
Fuente: Elaboracién por el grupo de jévenes.

Como se observa, en el mapa que realizaron los jévenes, sefialaron los hitos que
identifican a Melaque: la playa, la laguna y la plaza, los cuales aparecen representados en
todos los mapas mentales de los actores. Es decir, la configuraciéon del espacio y la
interpretacion de lo que es Melaque, tiene que ver con estos limitantes naturales: playa y
laguna (Vargas, 2012) y con las relaciones que se desarrollan en dichos sitios
destacadamente en la plaza. En este sentido, se entiende la dimension de la territorialidad

donde los actores se identifican en dicho entorno biofisico (Secreto, 2011).
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Aunado a ello, retoman la concepcidon del “pueblito”, que hacian mencién los
actores en sus mapas y discursos. Igualmente los jovenes plasmaron la plaza principal de
Melaque con los elementos arquitectonicos que lo identifican: el kiosco, las letras de
Melaque, las jardineras y la fuente. En este sentido los elementos culturales estan presentes
en la percepcion de los jovenes y son los elementos identitarios a los cuales los actores
atribuyen valores y significados (Berdoulay, 2012 y Garriz y Schroeder, 2014).

En Melaque los actores locales tienen una fuerte relacién con la playa y la bahia.
Los jovenes también expresaron e identificaron esa relacion. Sin embargo manifestaron que
de no hacer nada, ellos esperarian complicaciones en el futuro y destacaron: “Ya acd en la
playa perros muertos, tortugas, palmas ya todas secas, ya no hay tanto turismo. Los
restaurantes y hoteles cierran porque ya no les llegan nada de visitantes y pues ya no”.
(Grupo de Jovenes. Comunicacidén personal, 23 de octubre del 2019). Sanabria (2010)
sostiene que el turismo depende de una serie de factores cdmo los atractivos, los servicios y
la comercializacion, por lo que se aprecia que los jovenes entienden la complejidad del
sector turistico.

En el mapa ellos interpretan el comportamiento del turismo. Ellos plasmaron un
restaurante frente a la playa con un letrero de “cerrado”. Al cuestionarles al respecto,
mencionaron que de seguir contaminando, ellos se acabaran el principal atractivo de
Melaque (la playa) y entonces los turistas ya no los visitaran, por lo cual los negocios
tendran que cerrar y eso terminaria por afectar la economia. En esta explicacion de causa y
efectos, los jovenes analizan la complejidad de la actividad turistica que depende
concretamente de los recursos disponibles (atractivos turisticos).

Frente a la laguna dibujaron un hotel que nombraron “Buena Vista”. Cabe
mencionar que no existe ningin hotel con dicho nombre, al cuestionarles el porqué del
nombre, los jévenes mencionaron: “Esto es como de broma, antes habia buena vista, pero
ya no”. Destacaron: “El hotel Buena Vista (era) por lo bien que se veia y ahora hay mucha
basura, jeringas porque se drogan en la playa y cosas asi, que no”. (Grupo de Jovenes.
Comunicacién personal, 23 de octubre del 2019). En sus argumentos, no solo interpretaron
los problemas medio ambientales, si no la descomposicion social que ha afectado a

Melaque y que también sefalaron en las entrevistas los actores E, H y J.
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En el mapa en una esquina de la plaza al lado de la fuente, dibujaron dos personas
fumando droga y entablando un didlogo. Ellos senalaron que si en la actualidad ya no se
esconden para fumar, en el futuro seria atn peor. Ellos también identificaron el problema
de drogadiccidon, que mencionaban los demds actores. En la parte superior de la plaza
dibujaron un muifieco con una navaja, haciendo referencia a los temas de inseguridad
(Entrevista actor J y K).

En la plaza dibujaron el letrero de Melaque con una letra caida (Letra A) y grafiti.
En su explicaciéon mencionaron lo siguiente: “Y aqui en el jardin todo destruido, drboles
secos, ninios drogdndose, mucha basura, fuente sin agua, las letras caidas, todo
pintarrajeado y ya no se ve tan lindo como era”. (Grupo de Jévenes. Comunicacién
personal, 23 de octubre del 2019). Al cuestionarles sobre el porqué de su mapa, los
jovenes mencionaron que esto se debe al descuido que hay en los monumentos y que de no
hacer nada, en el futuro estardn completamente dafiados (problematica también identificada
por los actores).

Los testimonios del grupo de jovenes hacen referencia a un Melaque donde de
seguir igual como hoy en dia, los problemas se agudizaran. Es importante recalcar la
libertad de la dinamica para que fuera por ellos mismos, quienes plasmaran en el dibujo sus
percepciones. Es importante como aun siendo un grupo de jovenes, entienden las complejas
problematicas locales y coinciden en gran medida con las percepciones de los actores
entrevistados. Para realizar el mapa los jovenes discutieron sobre los que les gustaria y los
colores que querian llevara el mapa, contrario al anterior que cada uno de los jovenes
dibujaba una escena diferente (drogas, basura, playa, laguna, plaza), en este mapa habia un
sentido de lo que se queria lograr. Entre las primeras expresiones mencionadas por ellos
fue: “Un Melaque limpio”, otro de los jévenes manifestd su interés por los animales y fue

asi como empezaron a dibujar el Melaque que les gustaria tener.
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Al realizar el mapa “El Melaque que me gustaria”, el grupo se volcd a plasmar el

Melaque que ellos desean que exista y por el cual quieren trabajar (Mapa 44).

Mapa 44. “El Melaque que me gustaria”
Fuente: Elaboracién por el grupo de jovenes.

En el mapa se observa la plaza donde dibujaron el kiosco, la fuente y las letras de
Melaque. En la playa dibujaron los hoteles, negocios y el mar. A lo que explicaron lo
siguiente:

“Como no queremos ese futuro (seiialando el mapa anterior), el Melaque que me
gustaria seria éste. Los hoteles limpios, los animalitos que puedan estar sin peligro,
que salgan las tortugas y que no estén en peligro por las personas, que no las
maltraten. Los vendedores ambulantes que tengan mucha higiene, que tenga bonita
imagen, los que venden en la playa. Las tiendas que tenemos en Melaque, sin
macetas que obstruyan el paso, porque tenemos mucho problema con eso. Las
personas que estén limpiando nuestra bahia, que mantengan limpio, porque siempre
habrd alguien que la ensucie. Arboles. Personas que sacan pasear a su perrito, jque
por favor limpien!, que recojan lo que tiran. Un kiosco, [yo quiero el kiosco azul!
Aqui tenemos la fuente limpia. Aqui tenemos a las personas tomdndose una selfie en
las letras Melaque, que estén en buenas condiciones. Que tengan bonitas dreas
verdes. Las personas que no falten juntando la basura, que ojald ya no sea necesario,
que pongamos parte de nosotros para mantener limpio. Las aves que puedan volar
libremente. Es un Melaque que nos gustaria que fuera”. (Grupo de Jdvenes.
Comunicacion personal, 23 de octubre del 2019).

En esta dindmica se puede identificar el proceso de la percepcidn sefialado por Font
(1992): experiencia sensorial, la cognicién y la evaluacion o preferencia. En la comparativa
de los dos mapas, el grupo de jévenes plasmé su experiencia con el entorno y las
problematicas que identificaron; interpret6 su relacidn con el espacio y analizd a partir de
ello, el Melaque futuro que desea. Si bien existen diversos estudios sobre la percepcion del

turismo (Vargas et al., 2007; Chen y Garcia, 2010; Millan, 2012a; Bartels, 2013 y Garcia
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et al., 2015), en este andlisis se abre el debate del actor, como promotor de cambios para
lograr el futuro deseado.

En el dibujo plasmaron una playa sin basura y personas que se encargan de estar
recogiendo y manteniendo limpio. Los jovenes consideran importante la interaccidon con los
animales, ellos dibujaron en la playa unas tortugas y en el cielo aves y enfatizaron en la
importancia de que las especies no sean molestadas.

Frente a la playa dibujaron un hotel, y una de las jovenes mencion6 que le puso su
nombre. Es interesante esta reflexiéon porque en el futuro, ellos se visualizan como duefios
de los negocios (no pusieron marcas conocidas). Inclusive en los nombres de los otros
negocios (Todo Bara, Huaracha y Papeleria Union) son en realidad los negocios que se
encuentran en frente a la plaza. Sobre esta linea Alburquerque (2004), Boucher (2006) y
Vazquez (2007) remarcaron la importancia de las empresas para el desarrollo local y los
actores se siguen percibiendo como empresarios del sector.

En la plaza dibujaron la fuente, el kiosco y las letras, elementos que se encuentran
en la actualidad, pero lo plasmaron junto arboles y el lugar limpio. También es interesante
que dibujaran turistas tomandose fotos en las letras, pues ellos estin conscientes de la
importancia de la actividad turistica y de mantener en buenas condiciones los atractivos
para que los sigan visitando. Al respecto mencionaron:

“Nos gustaria que esté todo limpio, que esté mds bonito, que haya mds cosas, como
dreas de juegos para los nifios. La playa que esté mds limpia y que los turistas no
dejen tanta basura. La laguna, pues igual que esté limpia, que cuiden los animales
que hay ahi, que recojan la basura para cuando hay casos de lluvia, que se quiere
inundar, todo se va al mar”. (Grupo de Jovenes. Comunicaciéon personal, 23 de
octubre del 2019).

Este taller con los jovenes permitié tener una visidn multigeneracional de las
problematicas de Melaque y las percepciones sobre el futuro. Cabe destacar que en el
andlisis de estos discursos, los actores asumieron una postura desalentadora frente al
“Melaque que creo serd en el futuro” y una postura idealista en el “Melaque que me
gustaria”. Al respecto Prats (2005) sugiere que en los procesos de desarrollo, persiste una
fortaleza autodefensiva y de idealizaciéon del pasado, donde los actores buscan defenderse
de la agresion del exterior. Sobre esta premisa se pueden interpretar los mapas y los
discursos, pues los actores identificaron los impactos del crecimiento del turismo como ese

factor externo que cambi6 sus dindmicas y relaciones con el territorio. También persiste en
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los actores el reconocimiento de su papel de agencia para promover los cambios en favor de
los que se espera lograr en Melaque.

Persiste una idealizacion de Melaque, un imaginario, pero, ;qué tanto se puede
convertir en realidad? Es aqui donde se entra en el debate entre el espacio subjetivo y el
espacio objetivo. En este sentido el papel de los actores como tomadores de decision, es
clave para mantener el control y no someterse a las ldgicas externas impuestas por el sector
turistico; por el contrario que sean los actores quienes articulen sus capacidades y

promuevan los recursos para lograr el desarrollo de Melaque.

6.3. Proyeccion del turismo: capacidades y recursos

En Melaque los principales actores involucrados en la actividad turistica son originarios de
la localidad o han residido en ella por un periodo prologando, por lo que manifiestan su
arraigo con el territorio y preocupacion por el desarrollo del turismo. Al ser parte de la
comunidad son ellos los tomadores de decisiones. En concordancia con la l6gica de que el
desarrollo estid ligado a la articulacién y aprovechamiento de los recursos naturales y
sociales (Carpio, 2000), se verifica que en este caso persiste una correlacion entre la cultura
local, los recursos naturales y el capital social, como también lo refieren Gonzilez y
Gonzalez (2014).

Las capacidades segun lo expresado por Nussbaum (1992) y Boisier (2004) son las
percepciones, las aspiraciones y anhelos, las memorias, saberes y sentimientos que
permiten a la comunidad actuar, mientras que los recursos son los productos, el saber-hacer,
las empresas y las instituciones, sehalaba Boucher (2006). Es decir las capacidades
permiten articular los recursos. En las entrevistas, los mapas y el taller de mapeo colectivo,
los actores implicitamente mencionaron sus capacidades y recursos, esta informaciéon que
resulta de enorme relevancia, se agrupd y categorizd para poder desarrollar la siguiente

matriz (Tabla 21):
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Tabla 21. Matriz de capacidades y recursos

CAPACIDADES

RECURSOS

Empoderamiento local

Poder de los actores

Coordinacidn entre los diferentes actores
Percepcion sobre la fisionomia de pueblo tipico
Planeacion de la imagen urbana

Diversificacion de la oferta turistica

Capacidad para competir con los demas destinos
turisticos

Gestion y tenencia de la tierra

Capacidad de accién frente a desastres naturales:

inundaciones, huracanes y sismos

Capacidad de accién frente a probleméticas
sociales: corrupcion, narcotrafico, prostitucion,
drogadiccion

Riqueza histérica como puerto mercante y
astillero durante la Colonia

Tradicion de San Patricio y fiestas taurinas
Incorporacion de los atractivos turisticos
Promocién cultural

Promocién turistica

Segmentacién del turismo y entendimiento
del mercado

Derrama por el turismo e ingresos por el
sector

Empresas locales

Tradicion familiar de los negocios
Instituciones a nivel local

Cercania con otros destinos turisticos

* Gestién de problemas ambientales * Integracion de la marca Costalegre.
* Integracién de grupos: extranjeros, jovenes * La Bahia y la playa como principal atractivo
* Proyeccion del futuro de Melaque * Laguna del Tule
* Oportunidades de negocio: cadenas de valor, * Canal del Pedregal
proveedurias y cldster  Diversificacion de las actividades productivas

Fuente: Elaboracidn propia.

6.3.1. Capacidades

En los mapas y las entrevistas los actores expresaron sus percepciones, lo que esperan
lograr en Melaque, su sentir y su conocimiento sobre el espacio, el territorio y el desarrollo
del turismo. Al conjunto de estos saberes se denominan capacidades, las cuales permiten
actuar en funcién de los recursos disponibles para promover el desarrollo. Entre los
elementos que se mencionaron se pueden destacar ideas compartidas, por lo que las
capacidades son parte del entendimiento de la comunidad.
Empoderamiento local

El empoderamiento local es una capacidad clave para articular el desarrollo. A
diferencia de otros destinos turisticos en Melaque los propietarios de los negocios son los
mismos actores, no hay participacion de inversionistas extranjeros. Esto ha favorecido que
sean los mismos pobladores locales quienes tomen las decisiones y se involucren en la
politica, los ejidos, las actividades sociales y econdmicas de la localidad. De igual forma un
mismo actor cumple diversos papeles, manifestando la existencia de un fuerte
empoderamiento local. Los actores locales se han organizado en grupos para favorecer la
ecologia y la cultura y grupos de representacion de los intereses econdmicos (asociaciones

de hoteleros, restauranteros, cooperativas de pescadores).
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Poder de los actores

Uno de los aspectos por rescatar de Melaque es que los mismos actores son quienes
fungen en los diferentes puestos tanto de la politica, la delegacion municipal, la
representacion de las organizaciones empresariales y el ejido; por lo que los actores son los
tomadores de decisiones. Internamente se identificaron tres grupos de poder en tension vy,
en ocasiones antagénicos. Uno de ellos esta integrado por el poder politico, estos actores
son empresarios del sector turistico pero han tenido puestos y comisiones en el gobierno.
Otro de los grupos es el empresarial; al interior de este grupo estd la Asociacién de
Restaurantes y la Asociacion de Hoteleros.

Este grupo es el més variado, pues entre los integrantes hay quienes apoyan
actividades de cuidado del medio ambiente, algunos han sido Delegados Municipales y
otros son empresarios. Ademas es un grupo que tiene fuerte representacion entre los
jovenes, inclusive algunos lideres son menores de treinta y cinco afos. El tercer grupo tiene
una participaciéon en temas sociales y culturales, por lo que también logra fuerte
movilizacién de personas, pero mantiene una marcada rivalidad con el grupo politico,
aunque normalmente ambos apoyan al mismo partido politico. Los tres ejidos (sus
asambleas) son transversales a los grupos, pues inclusive algunos de los actores también
son ejidatarios. A pesar de que el poder se mantiene en manos de la poblacion local, para
que esta capacidad pueda incidir en el desarrollo es necesario trabajar en la coordinacion
entre los diferentes grupos de poder.

Coordinacion entre los diferentes actores

Desde su conformacion histdrica, la localidad esté integrada por tres ejidos distintos,
provocando intereses divididos y grupos antagonistas, lo que no ha favorecido al desarrollo
del destino. En gran parte de las entrevistas, los actores mencionaban que tenian conflictos
con otros de los actores y aunque se entrevistd a las contrapartes; persiste una falta de
coordinacion interna. Derivado de estos problemas se ha generado una competencia que
muchas veces es desleal entre los negocios. Uno de los entrevistados sefialé que de haber
una buena coordinacion entre hoteleros, restauranteros y los que organizan los recorridos,
se podria reducir los precios para el visitante y ser mas competitivos. El futuro del destino
dependeré de que puedan lograr una buena coordinacién entre los distintos grupos de poder,

que les permita trabajar sobre objetivos comunes.
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Percepcion sobre la fisionomia de pueblo tipico

Para gran parte de los actores es importante mantener la fisionomia del pueblo, pues
las actividades pesqueras y agricolas son parte importante de su dindmica econdémica e
identidad local. EIl mercado, la iglesia, el kiosco y la plaza principal son los elementos
estéticos que ellos asimilan como parte de la identidad del pueblo y como atractivos
turisticos. En todos los mapas aparecen representados, por lo cual los actores destacaron la
importancia de conservar su identidad como pueblo. En su visién de futuro el concepto del
“pueblo” es importante para preservar, pues aunque todos apuestan por el desarrollo del
turismo, manifiestan la importancia de mantener el Melaque autdctono.
Planeacion de la imagen urbana

Los actores sefialaron que es necesario hacer un ordenamiento de las actividades
que permitan desconcentrar el centro histérico, reducir el ambulantaje y la mala imagen
urbana que, a su parecer, se tiene en Melaque. Por lo que es necesario regular el sentido de
las calles. El tema de la basura es otro punto destacado, debido a que no se ha logrado
controlar y durante las temporadas altas no se tiene cuidado de la playa y el pueblo. En este
sentido los actores han actuado como reguladores de las politicas, por lo que han buscado
incidir en la planeacién del destino.
Diversificacion de la oferta turistica

Un nicho de oportunidad para Melaque es la diversificacion turistica aprovechando
los eventos que ya se realizan y la historia local. Se podria incentivar el turismo religioso en
las Fiestas de San Patricio y las relaciones con Barra de Navidad para encadenar las
festividades del Cristo del Ciclon y la Cruz del Astillero. Respecto al turismo cultural se
cuenta con la Feria Taurina, pero faltaria incentivar la historia de Melaque en la Colonia y
la importancia del puerto, asi como las tradiciones respecto al nombre de San Patricio. En
el turismo deportivo se debe promover la travesia nautica, los eventos de pesca, ciclismo y
running (carreras). Estas actividades pueden impulsar este modelo de turismo junto con la
practica de surf y demds deportes acuaticos que se pueden realizar en Melaque. También se
puede articular el turismo alternativo con el Ecoparque Yuuban y los recursos naturales que
se cuenta en la localidad (Mirador, Bahia, Laguna del Tule, Canal del Pedregal), asi como
el turismo rural con la fisionomia del pueblo y la inclusion de las actividades pesqueras y

agricolas a la oferta de atractivos turisticos. Por lo tanto el éxito del destino dependera en
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gran medida de que los actores logren diversificar la oferta de atractivos turisticos e
incursionar en otros segmentos de mercado.
Capacidad para competir con los demads destinos turisticos

Melaque y Barra de Navidad son localidades que forman una conurbacion
integrando la Bahia de Navidad, ambas localidades se dedican a la actividad turistica, sin
embargo no actian como complementarias si no como competencia directa, provocando
que no haya coordinacion entre estas. Es necesario generar acuerdos que permitan
aprovechar las potencialidades de la localidad vecina como es el caso de Barra de Navidad
que oferta atractivos culturales (Festividades del Cristo de los Brazos Caidos, Cruz del
Astillero, Festival México-Filipinas) y deportivos (Torneo de pesca). Melaque puede
aportar la infraestructura hotelera y las condiciones de las playas. De igual forma con la
localidad de Cuastecomates, al ser la primera playa incluyente'®, Melaque podria encontrar
potencial en este segmento. La capacidad de los actores para gestionar el destino sera
importante para potencializar la marca turistica Costalegre.
Gestion y tenencia de la tierra

En 1995 un sismo derrumbé el hotel Melaque. Hasta la actualidad los terrenos
siguen en disputa, por lo que la propiedad pasé al Ejido Emiliano Zapata (El Ranchito), el
cual se localiza en otra localidad distinta a Melaque. Estas situaciones han complicado el
asunto de la tenencia de la tierra, provocando especulacion sobre los terrenos. Internamente
la localidad esta integrada por tres ejidos por lo cual se tiene problemas con los titulos de
propiedad, ya que tunicamente el ejido Villa Obregén es quien ha regularizado las
propiedades. El destino debe mejorar la gestion de las propiedades para dar certidumbre
respecto a las inversiones en materia turistica.
Capacidad de accion frente a desastres naturales: inundaciones, huracanes y sismos

Por las caracteristicas geograficas de la zona, Melaque es propenso a desastres
naturales. Ya han ocurrido eventos que devastaron la localidad como el Huracin Lily de
1971 o mas recientemente el huracan Jova en el 2011 y Patricia en el 2015; asi como

también lo fue el terremoto de Colima de 1995. Frente a esta vulnerabilidad no hay

“En el 2016 por se inaugurd el proyecto integral de playa y pueblo incluyente en Cuastecomates, Cihuatlan.
El cual se llevé a cabo con una inversion de 47 millones de pesos en su primera etapa, para lo cual se hicieron
adaptaciones con sefialéticas, accesos para personas con capacidades diferentes, vialidades, mobiliario urbano
y anfibio para poder acceder a la playa (EIl Informador, 2016 y Bafiuelos, et al., 2018).
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adecuadas medidas de proteccidn, por el contrario segin mencionaron los actores se ha
favorecido la urbanizacion en zonas de alto riesgo, aumentando las inundaciones y los
dafios. Se debe mejorar la capacidad de respuesta frente a estos eventos.
Capacidad de accion frente a problemdticas sociales: corrupcion, narcotrdfico,
prostitucion, drogadiccion

Los actores identificaron una serie de probleméticas sociales en la localidad,
focalizan como puntos de riesgo los bares y antros de Melaque y la zona roja en Villa
Obregon. Los actores identificaron la corrupcidn de los gobiernos como una amenaza, pues
consideran que es la raiz de los problemas. Mencionaron algunas problematicas, como la
instalaciéon de casas rodantes en zona federal habiendo trdiler park adecuados, los
comerciantes semifijos se quedan permanentes en el primer cuadro del centro histérico, los
permisos para los table dance y la poca vigilancia de vertederos de aguas negras. Ante estas
circunstancias es necesario activar la capacidad de accionar de los actores, de modo que
permita mitigar los efectos de los impactos sociales.
Gestion de problemas ambientales

Esta problemética estdi muy marcada en la zona. La falta de adecuadas politicas e
infraestructura han afectado el canal, la laguna del Tule y la zona de playa, zonas que los
actores identificaron como las més vulnerables y que son los atractivos focales de Melaque.
A este problema se suma la falta de interés de los gobiernos hacia la localidad, que los
actores subrayaron como una fuerte amenaza al desarrollo turistico. A pesar de ello hay
grupos sociales de la misma localidad que estin movilizando hacia la busqueda de
soluciones e inclusive hacen acciones como marchas, organizan recoleccion de basura y
crearon contenedores de plastico en la playa. Estas acciones no estin financiadas por
ningun grupo externo o politico, por lo que son ejemplo de la organizacion local.
Integracion de grupos: extranjeros, jovenes

La localidad ha logrado integrar diversos grupos en la participacion de actividades
tanto culturales como sociales. Los extranjeros al tener una larga estadia en Melaque han
formado asociaciones con diversos fines. Ellos se han integrado a las marchas y aportan
econdmicamente para dar solucién a las probleméticas. Otro grupo con interesante
participacion son los jovenes, algunos de los actores y tomadores de decision son menores

de treinta y cinco afios. Los del grupo més joven, con el cual se tuvo el taller de mapeo
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comunitario, estan perfectamente informados de las problematicas de la zona y no se
sienten ajenos, por el contrario persiste un sentido de apego a la localidad. Estos valores de
apego, pertenencia y sentido de responsabilidad permiten que estos grupos se integren a la
vida social y activa por el desarrollo de Melaque.
Proyeccion del futuro de Melaque

En Melaque existe una percepcion compartida sobre la proyeccion del futuro
desarrollo. Los actores manifiestan una preocupacién sobre los problemas ambientales y
plantean en la agenda la solucién a los conflictos. Existe un interés por preservar los valores
y la identidad de Melaque, por lo que buscan afianzarlos en las nuevas generaciones.
Persiste un sentido de pertenencia y apego a la localidad, pues aunque algunos de los
actores han salido a estudiar regresan a la comunidad. Estas multiples perspectivas y
experiencias han enriquecido las proyecciones de lo que se busca lograr en Melaque.
Oportunidades de negocio: cadenas de valor, provedurias y clister

Los actores comprenden como se ha desarrollado el mercado turistico. En las
entrevistas algunos destacaron que fueron proveedores del Hotel Melaque o que sus
negocios se vieron incrementados por la afluencia de turistas que tenia el hotel. Cuando
éste se derrumbd y ante la falta de lugares de hospedaje, los actores crearon sus propios
negocios. Si bien entienden que un hotel de grandes dimensiones podria servir como hotel
ancla para Melaque, también entienden que el éxito de sus negocios se debe a la falta del
hotel. Por lo que consideran que al haber un hotel competitivo, incrementaria el precio por
noche. Otros actores manifestaron que no es necesario un hotel, si no estrategias de
comercializacion para poder promocionar sus negocios. Ante estas condiciones ellos han
sabido encontrar oportunidades de negocios. Sin embargo, falta encadenar los servicios de
manera que pudieran trabajar en coordinacion entre restauranteros, hoteleros y prestadores
de servicios turisticos.

Como se ha podido desarrollar en los aspectos mencionados, las capacidades son
importantes para promover el desarrollo, puesto que integran los conocimientos,
percepciones, aprendizajes y experiencias de los actores de Melaque; sin embargo, para

lograr el desarrollo resulta de enorme importancia comprender los recursos de la localidad.
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6.3.2. Recursos

Los recursos estan relacionados con la forma de organizacion de los procesos de
produccion aprovechando los productos con lo que se cuenta, su conocimiento, las
empresas y las instituciones (Boucher, 2006 y Campagne y Pecqueur, 2014). Por lo tanto,
los recursos estan implicitamente relacionados con la cultura y el capital social (Gonzélez y
Gonzélez, 2014). Mediante éstos, se pueden generar los procesos de desarrollo refiere
Alburquerque (2004) al asumir las competencias, capacidades y recursos. A través de las
entrevistas, los mapas y el trabajo de campo se pudieron reconocer los recursos mas y
mejor identificados por los actores de Melaque.
Riqueza historica como puerto mercante y astillero durante la Colonia

Existe fuerte patrimonio cultural e histdrico en la zona que puede ser aprovechado
para generar otros atractivos turisticos complementarios, teniendo una oferta mas amplia.
La riqueza histérica de la localidad, los vestigios en la cueva del Ermitafio, la Conquista de
las Filipinas, el asedio del puerto, son algunos de los elementos resaltados; y aunque los
actores los identifican como parte de su historia, estos pueden promoverse para generar
atractivos de interés cultural.
Tradicion de San Patricio y Fiestas taurinas

En la zona se tiene mucho arraigo por la devocién de San Patricio, de alli que el
nombre del pueblo y de ejido corresponda con el santo patrono. Las fiestas de San Patricio
y las Fiestas Taurinas son las principales celebraciones en Melaque, estis se realizan en
marzo, mes de mayor afluencia de visitantes. Para los actores, estas festividades tienen
multiples significados, desde cuestiones espirituales y simbélicas hasta econdmicas,
derivadas de los beneficios que se generan para sus negocios a raiz de las celebraciones.
Estos recursos se pueden incentivar como festivales culturales, que permitan integrar los
valores culturales, historicos y simboélicos, a la vez de promover los beneficios econémicos
de las fiestas.
Incorporacion de los atractivos turisticos

Los actores identificaron los atractivos culturales y naturales de la localidad en sus
mapas. Mencionaron el mirador, Punta Melaque, la plaza principal, el centro histérico, el
malecon, el pefiasco, el canal, la Laguna del Tule, entre otros. Sin embargo la oferta de

otras alternativas turisticas es escasa ofreciendo tinicamente actividades de sol y playa. Los
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atractivos son recursos con los que cuenta la comunidad, que falta incorporar a la oferta
turistica.
Promocion cultural

En la localidad se organizan eventos culturales pero la participacion de los
empresarios locales es escasa. El evento de artesanias del ano 2018 cont6 con la
participacion de otras entidades y no se promovié a los artesanos locales'®. Un recurso por
promover seria incentivar estos eventos con la participacion local, de manera que el festival
permita detonar la economia de los empresarios. También es importante integrar a la oferta
turistica los atractivos culturales e histdricos, pues aunque los actores son conscientes de los
recursos no cuentan con la promocion adecuada.
Promocion turistica

En las entrevistas fue recurrente el pronunciamiento de los empresarios respecto al
impuesto sobre hospedaje. Esta recaudacion se usa para dar promocién a los destinos; sin
embargo, en el estado de Jalisco se focaliza en Puerto Vallarta y los Pueblos Mégicos y no
en destinos como Melaque. Ellos consideran que es necesario promover la localidad para
permitir su comercializacién. Algunos autores hablaron de como anteriormente se trabajaba
con agencias que realizaban tours en Melaque, pero actualmente ha quedado relegado. Los
actores consideran como un recurso clave para promover el desarrollo las estrategias de
promocion turistica ya que les permitiria incrementar la afluencia de visitantes y con ello la
rentabilidad de sus negocios.
Segmentacion del turismo y entendimiento del mercado

El turismo estd focalizado en un segmento familiar, lo cual para los actores es
importante mantener para asi evitar otros segmentos que consideran podrian afectar a la
localidad, como los “spring break”. Para los pobladores locales es importante mantener el
turismo extranjero (principalmente de tercera edad), aunque hay discrepancias respecto a
las largas estadias. Algunos consideran que permiten entrada de divisas a la localidad y es
un segmento que estd interesado en hacer uso de mayores servicios. Aunque también otros
actores consideran que es mejor promover un turismo rotativo, ya que al tener largas
estadias el gasto es menor. Sin embargo coinciden en que es importante mantener estos

segmentos de turismo.

' Las principales artesanias de Melaque estan elaboradas de conchas y caracoles.
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Derrama por el turismo e ingresos por el sector

El segmento que visita Melaque tiene una baja derrama. Segin los datos de
SECTURIJAL (2018) el gasto promedio para el turista hospedado fue de 812.98 pesos
diarios para el nacional y de 1,023.10 para el turista extranjero. Algunos autores consideran
que no es costeable para los negocios. Inclusive la mayoria afirma que a raiz del derrumbe
del Hotel Melaque, los ingresos se han disminuido, ya que este hotel tenia la mayor
ocupacion y generaba beneficios para los otros negocios. En su discurso algunos autores
referian a Melaque como la “playa de los pobres”, aunque su andlisis de debe a que
consideran que su segmento de mercado no estd generando grandes ingresos econdmicos.
El diversificar la actividad podria permitirles a los actores ofrecer servicios
complementarios y con ello incrementar la derrama del turismo.
Empresas locales

Un recurso importante es el mantenimiento de las empresas locales en Melaque. Lo
cual es consecuencia de la historia local de Melaque: los primeros duefios de hoteles que
fueron militares, la configuracion ejidal, las consecuencias derivadas del sismo y las
exigencias del mercado que demandaba los servicios turisticos. Estos factores permitieron
que fueran las empresas locales las que detonaran el turismo. Esto ha llevado a que el
control de los grupos, negocios y organizaciones sea por empresarios locales. Uno de los
actores sefalo que los mejores lugares para los negocios ya estaban instalados (frente a la
linea de playa) y que dificilmente esos negocios se iban a mover o vender, por lo que él no
creia que fueran a llegar empresarios de fuera. Entonces quizas estas condiciones son las
que han permitido mantener el poder de los empresarios locales.
Tradicion familiar de los negocios

La gran mayoria de las empresas en Melaque han sido heredadas; las familias se han
dedicado al sector y pasan los negocios a los hijos. Es el caso de la actual duefia de uno de
los trdiler park quien es nieta del General Garcia Barragan. La actual duefa del Hotel
Monterrey lo compr6 al propietario anterior que era un militar, jefe de su esposo;
actualmente lo administra junto con su familia. La administradora de Posada las Gaviotas
lleva 23afios en el cargo y trabaja junto con su familia. El hotel Bahia lo inici6 el padre del
actual duefio. Y asi en la mayoria de los casos investigados, los negocios han pertenecido a

los miembros de las familias. Esto conlleva un conocimiento por el funcionamiento y
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operacion de los negocios y también un empoderamiento local. Inclusive las nuevas
generaciones se visualizan como duefos de los negocios.
Instituciones a nivel local

En Melaque se cuenta con una Delegacion Municipal. Tres de los actores
entrevistados han sido Delegados en diferentes periodos (Anexo 11), por lo que hay una
coordinacion local con el municipio. Existe un grupo en redes sociales “Amigos de
Melaque y Barra”, donde interactian locales y extranjeros para promover sus negocios. La
Asociacion de Hoteleros y la de Restaurantes tienen su sede en la localidad. La cooperativa
pesquera opera en Melaque. Los ejidos de San Patricio (Anexo 12) y Villa Obregén (Anexo
13) cuentan con las oficinas y los casinos ejidales. También se tiene en el lugar la oficina de
la policia turistica. Respecto a la educacion se tiene un mddulo de la preparatoria regional
de la Universidad de Guadalajara y las instalaciones de la carrera de biologia marina
(Anexo 14). Ademas se cuenta con el Centro de Arte y Cultura (CENAC) (Anexo 15). Una
de las deficiencias mencionadas por lo actores es la falta de servicios de atencion médica y
proteccion civil. En las playas no se tiene el equipo adecuado para la atencion de primeros
auxilios, existen propuestas de la comunidad para poner sus torres de atencidn, pero hasta el
momento no se ha concretado. Por lo que observa la fuerte participacién social en temas
politicos, sociales, culturales y ejidales.
Cercania con otros destinos turisticos

La localizacién geografica de Melaque es un recurso clave para proponer
encadenamientos con otros destinos y crear un cluster turistico aprovechando los atractivos
culturales y naturales de las otras localidades. Melaque y Barra de Navidad forman parte de
la misma Bahia y podrian ser destinos complementarios. La localidad de Jaluco se
encuentra a 2.5 kilometros, Emiliano Zapata (El Ranchito) a 3.1 kilémetros y
Cuastecomates a 3.5 kilometros de Melaque. La cabecera municipal se localiza a 16
kilémetros. Todas estas localidades pertenecen al municipio de Cihuatlan por lo que bien
podrian integrar un corredor cultural como lo que se ha buscado lograr con los murales en
las diferentes delegaciones de Cihuatlan. La playa de la Manzanilla se ubica a 17.1
kilébmetros y Tenacatita a 38.2 kilometros, estos destinos pertenecen al municipio de La
Huerta. Por lo tanto se podrian aprovechar los beneficios de la infraestructura que comunica

estos destinos y poder apoyarse en los demés destinos.
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Integracion de la marca Costalegre

La marca Costalegre integra los municipios de la costa de Jalisco y tiene
declaratoria de zona prioritaria de desarrollo turistico desde 1990. Si se aprovecha podria
ser un detonante para la actividad. Esta marca integra los destinos de Bahia de Navidad,
Bahia de Tenacatita, Costa Careyes, Bahia de Chamela, Costa Majahuas y Cabo Corrientes.
Sin embargo la marca no se ha explotado y cada uno de los destinos trabaja de manera
independiente, cuando podrian ofertar destinos complementarios y una red de atractivos. En
la entrevista uno de los autores menciond que anteriormente una agencia manejaba tours
que inclufan Melaque, Cuastecomates y Angeles Locos en Tenacatita; pero luego dejo de
organizarlos. Podria ser un area de oportunidad para el destino al aprovechar la marca
turistica.
La Bahia y la playa como principal atractivo

Cuando se les pregunt6 a los entrevistados qué era lo que identificaba a Melaque,
ellos contestaban que la bahia, por lo cual consideran que éste es su principal atractivo. Es
importante recalcar las acciones de los actores por conservar la playa y mantener limpio el
lugar, pues al ser su principal atractivo comprenden que de verse afectado terminard por
perturbar a la actividad turistica.
Laguna del Tule

La laguna es un recurso natural de amplio valor para el ecosistema, es héabitat de
diversas aves y especies; permite mantener el equilibrio y fertilidad de las tierras; tiene un
antecedente histérico y referente en las crénicas de la Colonia; y es el limite natural que
separa Melaque de Barra de Navidad. Sin embargo es un recurso vulnerable ante el
crecimiento hotelero, la demanda de casas de segunda residencia, la mala planeacion y
contaminacion. Estos factores han provocado que la Laguna se encuentre contaminada, que
se tenga que abrir cada cierto tiempo y los desechos terminen en el mar. Para que este
recurso se pueda transformar en un activo para la comunidad se necesita mayor capacidad
de gestion para preservar el lugar.
Canal del Pedregal

Al igual que la laguna, el canal tiene potencial para ser otro de los atractivos de
Melaque. Gran parte de los turistas extranjeros han construido sus viviendas en los

margenes del canal, aprovechando la riqueza paisajistica y la biodiversidad. Sin embargo
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por la falta de medidas adecuadas, controles y tratamientos de aguas negras, las aguas
residuales terminan en el canal, convirtiéndolo en un foco de infeccidon. Sobre este recurso
de tan gran relevancia para la dinamica de Melaque, los actores han generado diversas
campaiias para buscar soluciones frente a esta problematica.

Diversificacion de las actividades productivas

Melaque ha tenido cambios en sus vocaciones productivas. Fue puerto mercante
durante la Colonia, pueblo de pescadores y destino turistico. Transversal a estas
actividades, la agricultura siempre ha sido importante para el desarrollo econémico de la
localidad. Esta diversificacion de las actividades es importante para promover el desarrollo
pues no se depende exclusivamente de un sector. Por consiguiente, es necesario que a la par
del desarrollo turistico, se fortalezcan las otras actividades productivas de Melaque.

El futuro del destino implica proyectar las imagenes del presente, donde los actores
reconocen su realidad y a partir de ésta configuran su futuro. Estas percepciones responden
a las tensiones entre los grupos de poder y las problematicas ambientales y sociales que
atraviesa Melaque. Cada uno de los actores tiene una forma de interpretar su territorio, de
vivir en su espacio, pero hay un sentido colectivo que remite a los puntos de encuentro méas
alla de los conflictos internos. Pensar en el futuro es proyectar el tipo de desarrollo que se
quiere, pero también es la negacion de lo que no se desea. Por lo que implica comprender
los recursos con lo que se cuenta y definir las capacidades que permitirian lograr los
supuestos, definir alcances y determinar lo indeseable. Navegar entre las subjetividades
pareciera interminable, pero en este caso todos los actores llevaban a la misma logica de

detonar el desarrollo local. Aspecto concordante y unificador de intereses y esmeros.
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CONCLUSIONES

El presente estudio surgi6 del cuestionamiento sobre las percepciones que tienen los actores
de las transformaciones de su espacio y territorio por el turismo y como €stas pueden influir
en futuros procesos de desarrollo local. Para dar respuesta a la pregunta se hizo una revision
sobre los estudios de geografia de la percepcidon y el comportamiento, que dieron los
elementos tedricos y metodolégicos para poder responder a la pregunta de investigacion.
Los estudios de la geografia de la percepcion y el comportamiento datan de los primeros
trabajos de Boulding (1956), Lynch (1960) y Loweanthal (1961), quienes se enfocaron el
andlisis de la percepcion en las ciudades. Estos autores buscaron dar respuesta a los
problemas sobre el desarrollo, entrando en contraposicién con la geografia cuantitativa.
Este nuevo paradigma tomé amplio fundamento en el existencialismo (Heidegger, 1927;
Tibaduiza, 2009 y Bastos, 2013) y la fenomenologia (Husserl, 1962; Vasquez, 2012;
Lefebvre, 2013).

Los diversos trabajos que se han escrito sobre la geografia de la percepcion y el
comportamiento, permitieron comprender el proceso metodologico el cual se replico en el
presente estudio. Se encontraron dos tendencias: los que implementaron mapas mentales y
encuestas (Marchesi, 1983; Castro y Bosque, 1991; Nelson, 1996; Castro 1997, 1999;
Villena, 2012; Lucas y Ordinas, 2013 y Morales, 2015) y los que utilizaron el analisis de
textos, los sistemas de informacion geografica e inclusive métodos cuantitativos (Cappel,
1973; Gonzalez y Urra, 2007; Buzai, 2011 y Morales, 2012). Metodolégicamente, se optd
por un estudio que implementara los mapas mentales, las entrevistas y el mapeo colectivo.
El andlisis de la investigacion se trabajé desde tres vertientes: el pasado referido a los
inicios del sector turistico en Melaque con la declaratoria de zona prioritaria (en 1990), el
presente (afio 2019 en dos momentos: enero y octubre) y la proyeccién del futuro (mapeo
colectivo).

Al ser el turismo el tema central sobre el cual recayd la investigacion, se hizo un
andlisis de los antecedentes del turismo, que permitieron identificar las politicas y los
procesos de desarrollo que impactaron en la zona. Posteriormente, fue importante analizar
la relacion del turismo al desarrollo local; puesto que persiste una relaciéon entre ambos
conceptos. En los cuales se identificaron dos perspectivas tedricas: los estudios sobre la

percepcion del turista (Marreiro y Marques, 2011; Cassanego, Fagundes y Rossi, 2011) y
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los estudios sobre la percepcion de los habitantes de las localidades turisticas (I Font, 1992;
Garcia et al., 2015; Vargas et al., 2007; Millan, 2012a; Chen y Garcia, 2010 y Bartels,
2013). Este trabajo esta basado en la percepcion de los actores sobre el turismo, al ser ellos
quienes se ven impactados por los efectos del turismo en su espacio y territorio.

Cabe mencionar que en los trabajos de la percepcion del turismo, Millan (2012) ha
desarrollado estudios con base en el paradigma de la geografia de la percepcidn; pues gran
parte de los estudios estan enfocados en la percepcion de las ciudades y no propiamente en
el desarrollo del turismo. De ello, la relevancia de este trabajo, que analiz6 la percepcion de
los actores sobre el turismo en Melaque. Este destino no es una ciudad turistica o un
destino consolidado; es un destino tradicional que conserva la fisionomia de un pueblo
tipico. Por ello la importancia de la propuesta como parte del futuro proceso de
planificacion del sector.

El trabajo de campo se llevo a cabo en tres etapas. En la primera se elaboraron
entrevistas y mapas mentales del pasado. Con la informacion obtenida de las entrevista se
salié a observar los elementos que cada uno de los actores mencionaron. La segunda etapa
consistid6 en la elaboracion de mapas del pasado y presente conjuntamente con las
entrevistas. En esta fase se analizd la percepcion de los actores sobre el turismo.
Posteriormente, en la tercera etapa, se hizo un taller de mapeo colectivo, donde se
elaboraron dos mapas: “El Melaque que creo serad en el futuro” y “El Melaque que me
gustaria”. Los resultados permitieron dar respuesta a cada uno de los objetivos planteados
en este estudio.

Asi mismo en el trabajo de campo se presentaron algunas dificultades, hubo solo
cuatro personas entrevistadas de mayor edad que prefirieron no hacer los mapas. Al tratarse
de una metodologia fundamentada en la percepcion del actor, se otorgd esa libertad. Ello
permitié tener un antecedente sobre la configuracién del territorio. Inclusive el actor B
manifestd su interés por hacer el mapa de Melaque de 1970 pues era la época que mejor
recordaba. Esta informacidn aparece en los antecedentes del capitulo cuatro y permitié
tener una perspectiva mas amplia a la temporalidad del estudio.

También otra de las situaciones que se presentd fue que los actores no dibujaron los
dos mapas. Es el caso del actor J quien es el parroco de la localidad solo dibujé el mapa

presente. El no es originario de la zona y no conocié Melaque en el pasado; pero si es un
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actor clave en el desarrollo actual. Esto es importante recalcar, puesto que es importante
tener la percepcion de los diferentes actores y lideres de la comunidad (sociales, politicos,
econdmicos, ejidales), aunque no tengan una conexidén con el pasado. En el caso de
Melaque en la gran mayoria de las entrevistas, los actores nacieron en la localidad, han
vivido por una gran temporada en ella o se fueron a estudiar y regresaron; sin embargo, no
se descarta que en otros territorios la l6gica sea diferente, por lo cual siempre es importante
partir del contexto local.

Las particularidades de Melaque hicieron que la metodologia se tuviera que adaptar.
Inicialmente se habia planteado realizar el taller de mapeo colectivo con los mismos actores
entrevistados. El taller se gestiond y se hicieron las invitaciones, sin embargo no acudieron
los actores. Esta situacién evidencié los problemas internos, la existencia de grupos de
poder y las rencillas internas; pues de manera individual algunos explicaron no sentirse
comodos trabajando con otros de los actores invitados. Cruzando la informacién de las
entrevistas y lo expuesto ante esta situacion, se identificaron tres grupos de poder en
tension: un grupo politico, otro empresarial y uno social. Derivado de ello se optd por
realizar el taller con un grupo de jovenes de preparatoria; con ayuda de la maestra del
Centro de Artes y Cultura (CENAC), se logr6 coordinar este trabajo. Lo que permiti6 tener
una vision multigeneracional del futuro de Melaque. En el taller se discutieron los
resultados de los mapas y a los actores se les realiz6 una serie de preguntas para identificar
su percepcion sobre el futuro y los impactos del turismo.

Para robustecer el proceso metodologico, se profundizé en los estudios sobre la
percepcion del desarrollo local. Dentro de los cuales se analizaron tres perspectivas
tedricas: los trabajos vinculados a los procesos de planificacién (Boira y Soto, 1995; Rios y
Garcia, 2011 y Fuentes y Pefa, 2012), a la percepcion ambiental (Gerritsen ef al., 2003 y
Bertoni y Lépez, 2010) y el ordenamiento (Alvarado et al., 2013 y Sales, 2018). Este
estudio se focalizé en hacer un anélisis sobre la planificacion del turismo, sin embargo se
retomo elementos metodoldgicos de los diferentes estudios analizados.

La tesis se focaliz6 en Melaque por las caracteristicas del destino, pues a pesar de
tener una baja afluencia y derrama turistica; el poder y la toma de decisiones estd en manos

de los mismos actores. Melaque no es el principal destino de sol y playa de Jalisco, por lo
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que tiene un modelo distinto al que se dio en Puerto Vallarta. De ello que sea importante
comprender sus particularidades locales.

Para entender el desarrollo de la zona y las percepciones de los actores, se hizo un
andlisis sobre la transformacioén productiva de Melaque. En su historia fue un importante
puerto mercante durante la Colonia, desde donde partieron los navios hacia Filipinas y
Cabo San Lucas; posteriormente se convirtié en un pueblo de pescadores y finalmente en
un destino turistico. Esto dltimo fue debido en gran medida a las politicas externas de la
Marcha al Mar, el Plan XAPAC XXI y la Declaratoria de la Costalegre. Estos cambios
también han influido en la percepcién que tienen los actores de su propio espacio y
territorio.

Para poder dar respuesta a la pregunta: ;Cudles han sido las transformaciones en el
espacio y el territorio de Melaque por el turismo?, se realizaron entrevistas con los actores y
mapas sobre el pasado. Para interpretar los resultados de los mapas se retomaron conceptos
sobre el espacio (Dominguez y Cuenca, 1999; Cardenas, 2004; Pillet, 2004; Campos, 2011;
Brenna, 2012; Lopez y Ramirez, 2012), el territorio (Dominguez y Cuenca, 1999; Peiia,
2003; Cardenas, 2004; Boisier, 2005; Chavez, 2008; Campos, 2011 y Vargas, 2012) y la
territorialiadad (Montafez, 2001; Dematteis y Governa, 2005; Secreto, 2011; Haesbaert,
2013; Velazquez, 2014; Escobar, 2014; Spindola, 2016 y Rodriguez y Grodona, 2018). Los
cuales fueron las categorias de analisis.

Los resultados obtenidos hablan del arraigo y la pertenencia a la localidad (Yory,
2007 y Vargas, 2012), pues en el discurso de los actores hacen referencia al papel de sus
familia en el desarrollo de Melaque; es decir, son ellos mismos parte de esa historia. Esto
quizas ha mantenido el apego que sienten los actores hacia el espacio. Pues gran parte de
las expresiones refieren a este sentido: “Me dicen: tii eres de Melaque y les digo Melaque
es mio”. La configuracion del espacio conllevd al ejercicio de poder y la delimitacion
(Dominguez y Cuenca, 1999; Pefia, 2003 y Céardenas, 2004). El territorio de Melaque esta
integrado por los ejidos, quienes tienen el control y a su vez estan integrados por los
mismos actores. Este grupo de poder es transversal a los que se habian citado.

El tema ejidal, es central para entender la configuracién del territorio de Melaque,
donde interactdan y se limitan en funcién de las calles. Aqui toma relevancia la calle Lopez

Mateos, que es la principal de la localidad. Esta calle divide a Melaque del Ejido San
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Patricio y la calle Alvaro Obregén divide al Ejido San Patricio del Ejido Villa Obregén. En
la traza de los dibujos y las entrevistas refieren justamente a estos puntos. Por 1o que en el
imaginario colectivo, estas calles se convierten en las fronteras (Dominguez y Cuenca,
1999; Cardenas, 2004 y Campos; 2011).

Existe ademéas otro limite de Melaque, que lo separa de la localidad de Barra de
Navidad. Aunque todos los actores reconocen que son parte de la misma Bahia, también
defienden sus diferencias; en este sentido la Laguna del Tule representa el limite que lo
separa, lo circunscribe y define lo que es Melaque. El cerro y la laguna se convirtieron
entonces en las fronteras naturales que separan a Melaque, pero también que dan sentido a
lo que se es y lo que no es.

Sobre esta linea no solo los componentes fisicos permiten identificar a Melaque; en
el discurso de los actores resaltan elementos de identidad que dan sentido a su localidad. El
principal factor que aglutina a los actores es el “pueblito” referido a la plaza, las
tradiciones y la cultura. En el discurso sefialan la importancia de mantenerlo: “Prefiero
quedarme en el pueblito, no es el pueblo de hace arios, ya hay algo, si hemos progresado.
Pero es la esencia del pueblito de playa, del pueblito pesquero” o “A mi me gusta como
hace muchos aiios que era pueblito, digo avin es pueblito...”. En esta categoria del
pueblito, los actores destacan elementos estéticos que simbolizan para ellos el pueblo: la
plaza, el jardin, el kiosco, la iglesia, el mercado, la delegacion; pero sus narraciones hablan
no solo de los espacio tangibles si no de las relaciones en estos espacios y de su
apropiacion de los lugares en un componente afectivo y simbdlico.

Estas las narraciones se vuelven parte de esa territorialidad, pues van mas alla de
algo fisico. En este sentido la historia como componente cultural, se ejemplifica con el
pasado colonial de Melaque y el astillero. Algunos actores defienden que fue en Melaque
donde se construyeron los barcos, para otros actores no fue asi; sin embargo para todos el
pasado colonial esta arraigado como parte de la identidad. Los nombres de “San Patricio” y
“Melaque” también revelan estas narrativas; pues refieren a diversas explicaciones sobre el
origen que retoman la historia colonial, las navegaciones, las reformas de las Haciendas, la
religion e inclusive el mito entre si existi6 o no el ermitafio, si hay o no relaciéon con el

Batallon de San Patricio.
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Es asi que el pueblo de Melaque es el espacio contenedor de estas multiples
relaciones, de las vocaciones productivas y del sentido afectivo por el espacio mismo. En el
espacio subjetivo hay una linea simbolica, que permite interpretar la relacién de la que
habla Duran (2006), puesto que los actores visualizan su espacio, se han formado iméagenes
de éste y se comportan en relaciéon a ello. Lo cual es observable en los discursos y los
mapas, pues persiste una cohesion y pertenencia a Melaque. En particular fue importante
comprender la relacién con el turismo; ya que esta actividad ha transformado e impactado
en las relaciones de Melaque.

Sobre este debate, surgié el cuestionamiento: ;cdmo perciben los actores el
desarrollo del turismo en Melaque? Para poder interpretar los resultados se hizo un andlisis
de los antecedentes del turismo (Benseny, 2007; Baios, 2012 y Coll, 2016), de la relacion
entre el turismo y el desarrollo local (Milne y Ateljevic, 2001; Annessi, 2003 y Varisco,
2008) y sobre los estudios de la percepcion del turismo (Garcia et al., (2015), Millan (2012)
y Vargas et al., (2007). Estos referentes permitieron interpretar los resultados los cuales
correspondieron a cuatro elementos: los antecedentes del turismo en Melaque, el perfil del
turista, los atractivos y el empleo.

Respecto a los antecedentes del turismo, los resultados resaltaron el cambio en la
vocacion productiva de Melaque. Los actores mencionaron que la zona estaba dedicada
principalmente a la agricultura y la pesca, sin embargo por el crecimiento que se dio
inicialmente en Barra de Navidad, despert6 la motivacion por dedicarse al sector turistico.
Los primero duefios de hoteles fueron militares a quienes se les cedieron terrenos, cabe
mencionar que quizas esto fue una aproximacion de la politica externa de la Marcha Mar
por el interés de poblar la costa. Al respecto los actores sefialaron: “Melaque nadie lo
querian, ni regalado, nadien. Porque habia mucho perjuicio...”. Fue asi que inclusive los
ejidatarios hablaron de concesiones que se otorgaron para que se instalaran en la zona y se
empezara a poblar, esto fue configurando el sector turistico.

Para el desarrollo turistico, fue crucial el Hotel Melaque. Los actores mencionaron
que pertenecid al duefo de una constructora, quien recibid los terrenos como pago. Cabe
mencionar que en la década de los sesenta también se terminaron las obras de
infraestructura para conectar la zona, que fue de las principales acciones de la Comision de

Planeacion de la Costa (Valenzuela, 1994; Gonzélez, 2010 y Tello, 2014). Aunque esta
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informacion es dificil de comprobar por el hermetismo con el que se maneja en la
actualidad los terrenos del hotel; si es importante recalcar el papel de esta empresa, pues
como sugieren Alburquerque (2004) y Varisco (2008) las empresas son clave para el
desarrollo. Y el desarrollo de Melaque no se puede explicar sin la incidencia de este hotel.

El Hotel Melaque en un primer instante promovié los encadenamientos con las
empresas locales, elemento que sugiere Varisco (2008) como uno de los beneficios del
involucramiento de la comunidad. Los actores mencionaron que fueron los proveedores del
hotel y se veian beneficiados por la gran afluencia de visitantes que éste recibia. Con el
sismo de 1995 y ante la falta de establecimientos de hospedaje, los actores aprovecharon
para crear sus propios negocios. Reconocen que la ausencia del hotel desencadené el
desarrollo de los micronegocios. Actualmente el ejido de Emiliano Zapata (El Ranchito)
tiene posesion de los terrenos, aunque ha habido inversionistas interesados en comprarlos,
no se ha logrado concretar, pues persiste la incertidumbre sobre la tenencia de la tierra. La
falta de un plan coordinado entre el ejido y Melaque han propiciado que hasta la época
actual el hotel se encuentre en ruinas y sea un espacio atrapado en el territorio de otros; lo
cual evidencia los problemas ejidales y la falta de coordinacion entre los actores.

En Melaque se identifican dos perfiles de turistas: el turista nacional proveniente de
zonas del interior de Jalisco y de los estados colindantes; y el turista extranjero de la tercera
edad proveniente de Canadd principalmente. Como refieren César (2007) e Ibafez y
Rodriguez (2012), el modelo de turismo estd relacionado con la motivacion, el perfil del
turista y las repercusiones. En el caso de Melaque la actividad estd centralizada en el
modelo de sol y playa, sin embargo difiere de lo expuesto por De Esteban (2007) y
Blazquez et al., (2011); ya que la zona no presenta servicios de hospedaje de gran escala
(dnicamente en su tiempo lo que fue el Hotel Melaque), ni altos flujos de turistas (581,940
turistas en el 2018) y tampoco gran captura del gasto del visitante (en promedio el turista
nacional gasté 812.93 pesos diarios en el 2018). Por lo tanto, a pesar de ser un destino de
sol y playa, es un lugar tradicional donde se observan algunas manifestaciones del turismo
rural y deportivo.

En las entrevistas los actores manifestaron: “S7 te vienes a la playa, ;a donde vas?,
a la playa de Melaque: La playa de los pobres...” y “;Cudl es el turismo que nos llega?,

de segunda o de tercera...”. En estas frases y en el sentir compartido por los actores, hay
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una mala percepcidon sobre el destino, pues se ubican en comparacidon de los destinos
consolidados de sol y playa como Puerto Vallarta. Si bien es cierto, que la derrama y la
afluencia son reducidas en Melaque y ello perjudica la rentabildad de los negocios; también
es relevante sefialar que son los actores quienes manejan la industria turistica y son ellos
mismos los tomadores de decisiones, factor primordial para el desarrollo y que dificilmente
se ha mantenido en los destinos consolidados. Por lo que ser “playa de los pobres” o
“destino de segunda o tercera”, no debiera ser desalentador, por el contrario es
oportunidad para diversificar el modelo, valiéndose de los atractivos con lo que cuenta
Melaque.

Definir un destino exitoso no estd solo en funcion de los beneficios econémicos,
aunque la l6gica del mercado asi lo haya impuesto y por ello el sentir de los actores. Los
trabajos de Ritchie y Crouch (2003), Bornhorst et al., (2010); Jenkins et al., (2011) y
Torres (2018) destacan también la satisfaccion de la poblacién local, la interaccion de los
actores involucrados y el bienestar social, como factores en los que debe incidir un destino
turistico exitoso. Al respecto autores como Ejarque (2005), Madrid (2014) y Madrid y
Casar (2018) destacaron la importancia de los elementos territoriales, las capacidades y
recursos locales asi como la gestion del destino, factores en los cuales la poblaciéon de
Melaque ha mantenido control. Por ello, la oportunidad de Melaque de planificar su
desarrollo debe considerar estos ejes, ya que los actores siguen manteniendo un papel clave
y por ello esta participacion se debera seguir conservando.

El potencial del destino estd en diversificar la oferta de atractivos turisticos que le
permita incorporar actividades de turismo rural (fisionomia de pueblo tipico de pescadores,
actividades agricolas, pesca), turismo de naturaleza (playas, cerro, miradores), turismo
cultural (festividades religiosas, historia del puerto, mitos y leyendas) y turismo deportivo
(pesca, ciclismo, actividades acuéticas, carreras). Sanabria (2010) y Moreira et al., (2010)
sugieren que los atractivos motivan el desplazamiento. Lo que podria incrementar la estadia
al ofertar mayores servicios, crear nuevas fuentes de empleo (tours, agencias, guias, renta
de equipo), con lo cual se incrementaria el gasto del turista y por lo tanto la derrama
econdmica del sector.

El turismo siempre ha estado relacionado directa o indirectamente con los actores,

quienes inicialmente trabajaban en empresas del sector y posteriormente desarrollaron sus
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propios negocios, o inclusive sus familias tuvieron negocios relacionados con el turismo y
ellos las heredaron. Por lo que los actores tienen la experiencia y conocimiento sobre el
mercado y el desarrollo del turismo. Aunque persisten opiniones encontradas respecto al
turismo de larga estadia y el turismo rotativo. Hay quienes consideran que las largas
estancias de los turistas extranjeros no dejan gran derrama econémica. También otra de las
confrontaciones tiene que ver con el futuro desarrollo, pues hay quienes apuestan a que
Melaque deberia tener un hotel ancla, que permitiera los encadenamientos y un incremento
del precio por noche; pero otros consideran que es mejor mantener sus negocios y buscar
estrategias de comercializaciéon como crear paquetes, establecer redes de negocios o
alianzas con otros destinos. Esto ha llevado a un debate sobre qué es lo mejor para el futuro
de Melaque.

Sobre estos argumentos cabe resaltar las iniciativas de los grupos de poder. El
grupo empresarial que integra las asociaciones de los restaurantes y hoteles, manifiesta un
interés por la comercializacion. En el grupo politico, sus acciones van enfocadas en la
coordinacion y la reduccion de la competencia desleal. Mientras que el grupo social,
apuesta por la promocion turistica y cultural. Aunque tienen diferentes visiones de
abordaje, el objetivo es el mismo, por lo que pudiera ser un primer avance para coordinarse
entre los grupos; puesto que sin la coordinacidn interna y el reconocimiento de los lideres
no se podré lograr el desarrollo.

Es asi que el papel de los actores, la presencia de los diferentes ejidos y los grupos
de poder frenaron el expansionismo turistico que ya habia sucedido en la costa norte de
Jalisco con Puerto Vallarta. Como bien refieren Morales y Hernandez (2011), los actores
son claves en la planeacion, lo cual se observa en Melaque, donde el papel de los actores
en un primer instante representd una ventaja para mantener la propiedad de las tierras, pero
ante la falta de coordinacién y el no tener un objetivo concreto, esto representa una
debilidad y una fuerte amenaza frente a la posible especulacion de las propiedades.

Contario a lo que sefiala Medeiros (2008) en Melaque hay una participacion
democratica en los diferentes sectores: social, empresarial, politico y ejidal; pero no logran
concretar un proceso solidario. Los mismos actores reconocen una debilidad en la falta de
coordinacién, lo cual se podria reducir puesto que todos en las entrevistas sefialaron su

interés por promover el desarrollo de Melaque.
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Para poder dar respuesta a estos debates, la dltima fase del estudio comprendi6
analizar: ;Qué proyecciones tienen los actores para promover el futuro desarrollo de
Melaque mediante sus capacidades y recursos? Este cuestionamiento surgié por la
importancia de dar sentido a las percepciones colectivas y no las individuales (Estebanez,
1977; Ortega, 2000 y Costamagna y Larrea, 2017), lo que habia sido uno de los
fundamentos del paradigma geografico. Por ello el proceso metodolégico comprendié la
construccién de un mapa en colectivo, que permitird dar respuesta a dichas proyecciones.
Para el abordaje e interpretacion de los resultados se analizaron las teorias de desarrollo
local (Boira, 1995; Delgado, 2001; Molté y Hernandez, 2002; Arocena, 2002; Boisier,
2001, 2004a; Gomez, 2007; Carvalho et al., 2011; Quispe y Ayaviri, 2012; Juéarez, 2013;
Garcia, 2015; Bastiaensen et al., 2015 y Alburquerque, 2003, 2004, 2015) y las teorias
sobre las capacidades de los actores y los recursos (Nussbaum, 1992; Carpio, 2000; Boisier,
2004; Boucher, 2006; Vazquez, 2007; Hiernaux y Lindén, 2012; Campagne y Pecqueur,
2014; Gonzalez y Gonzilez, 2014). Ambas teorias sirvieron para fundamentar los
conceptos de analisis de los resultados obtenidos.

La proyeccion del futuro de Melaque partié del estudio de los impactos del sector,
pues es necesario comprender la imagen presente. Los actores expresaron su preocupacion
por las problematicas ambientales (contaminacién del canal, aguas negras, contaminacion
en la laguna, inundaciones, basura) y sociales (prostitucioén, narcotrafico, crimen
organizado, corrupcion, falta de servicios de salud, crecimiento desmedido, tenencia de la
tierra, regulacion de negocios, trafico vehicular) que persisten en Melaque, identificadas
como limitantes para el desarrollo. Algunas de estas probleméticas estan relacionadas con
el crecimiento desmedido. En este sentido los actores han tomado un papel central en la
bisqueda de acciones, se han organizado manifestaciones para evidenciar las
problematicas, se ha buscado la coordinaciéon con los grupos extranjeros y los actores han
llevado las iniciativas al cabildo y a las instancias correspondientes. Por lo que el papel de
agencia de los actores es clave para lograr el desarrollo de Melaque.

Sin embargo vuelve a ser notoria la falta de coordinacién. En el taller de mapeo
comunitario no se logré contar con la participaciéon de los actores, por lo que fue
desarrollado con el grupo de jovenes. A pesar de las modificaciones realizadas, los

resultados permitieron interpretar la percepcion de este grupo de poblacion. Destaca el
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papel de los jovenes y la concientizacion sobre su participacion para lograr el “Melaque que
les gustaria”. Cuando dibujaron el “Melaque que creo serd en el futuro” mencionaron que
de no cambiar, ésos seria los resultados esperados (basura, contaminacién, drogadiccion,
cierre de negocios); por lo que centraron el cambio en el papel protagénico de ellos mismos
como tomadores de decisiones.

Es asi que las proyecciones futuras remitieron a los recursos y capacidades. Los
actores hicieron referencia a los recursos disponibles de Melaque y a la importancia de los
conocimientos, percepciones y anhelos para transformar dichos recursos en acciones
concretas. En este punto, a pesar de las problemaéticas sociales, ambientales, las divisiones y
los grupos de interés; persiste un interés mutuo y sobre este objetivo comun se deben
proyectar los procesos para detonar el desarrollo de Melaque.

Por lo tanto se podria afirmar que en Melaque se deben hacer cambios en sus bases
estructurales que les permita apropiarse de los beneficios del sector turistico, argumento al
que refiere Cardenas (2012). Pues gran parte del desarrollo es impulsado por politicas
externas ajenas al entorno local, en el caso de estudio de Melaque, se observan que a pesar
de la incidencia de diversas macro politicas como: la marcha al mar, la Comisién de
Planeacion de la Costa, los Centros Integralmente Planeados (Pérez, 2010; Valenzuela,
1994; DOF, 1990 y César y Arnaiz, 2004), asi como los planes de infraestructura y
urbanizacién desde los afios cincuenta (Tello, 2014, Nufiez y Scartascini, 2010), el Plan
XAPAC XXI y la Declaratoria de la Costalegre; el papel de los actores ha sido clave para
promover otro tipo de desarrollo. Al respecto Bastiaensen et al., (2015) y Arocena (2003)
afirmaban la importancia de la capacidad de accion de los actores clave para promover el
desarrollo, lo cual se evidencia en el caso de estudio Melaque.

Es asi que en el consenso de la comunidad, perciben al sector turistico como una
actividad que podria favorecer el desarrollo econdémico (Delgado et al., 2003; Cardenas
2012), el cual tiene que ser entendido dentro del complejo proceso historico local. Por ello
la importancia de analizar las percepciones para planificar el futuro desarrollo del sector.

Los resultados de la investigacidon permiten confirmar la hipdtesis de este estudio
que sefalaba: “El contexto histérico de Melaque y las constantes transformaciones de su
vocacidn productiva han propiciado que aunque se apueste por el turismo como motor de

desarrollo éste no logre despuntar. Por este motivo, en la proyeccion del futuro desarrollo
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local basado en el turismo, debe considerar la percepcion que los actores locales tienen de
las transformaciones pasadas, lo cual permitira identificar las capacidades y recursos de los
actores, que les permitan transitar del espacio subjetivo al espacio objetivo, permitiendo en
colectividad generar el desarrollo local”.

Sobre esta linea se debe trabajar, pues el conjunto de las percepciones de los actores
son el conocimiento, los anhelos y las aspiraciones; es el sentir sobre su propio espacio y
territorio; el simbolismo y la identidad; es el componente de la territorialidad que permite
accionar las capacidades y los recursos. Las percepciones son entonces las imagenes del
espacio sentido y vivido sobre el cual los actores manifiestan su conducta y expresan sus
relaciones. Por lo que las percepciones son la capacidad que permite transformar la realidad

para proyectar el desarrollo de la casa comun, es decir el desarrollo de Melaque.
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ANEXOS
Anexo 1. Imagenes de hotel Melaque en 1970 y en la actualidad

[Fotografia de Eder Garcia y Alejandra Gutiérrez]. (Hotel Melaque en 1960 y 2017, Melaque. Octubre del
2017). Trabajo de campo octubre del 2017.
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Anexo 2. Imagenes del Trdiler Park

[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Trailer Park “La Playa”, Melaque. Enero y octubre del 2019). Trabajo
de campo enero y octubre del 2019.
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Anexo 3. Imagenes del Hotel Monterrey

[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Hotel Monterrey, Melaque. 20 de octubre del 2019). Trabajo de campo
octubre del 2019.
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Anexo 4. Escudo de Cihuatlan
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[Fotografia de INAFEP]. (Escudo de Cihuatlan, Melaque). Enciclopedia de los municipios.
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Anexo 5. Establecimientos de hospedaje en Melaque

[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Diferentes establecimientos de hospedaje, Melaque. 20 al 24 de octubre
del 2019). Trabajo de campo octubre del 2019.
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Anexo 6. Establecimientos de alimentos y bebidas en Melaque

[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Diferentes establecimientos de alimentos y bebidas, Melaque. 20 al 24
de octubre del 2019). Trabajo de campo octubre del 2019.
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Anexo 7. Imagenes de Villa Obregon

== = Rl N :
[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Arriba: Canchas, Hotel Melaque Paradise y Negocios en Villa Obregén.
Centro Agencia Municipal de Villa Obregén. Abajo: Iglesia, Kiosko y Plaza principal de Villa Obregén.Villa
Obregoén, Melaque. 21 de octubre del 2019). Trabajo de campo octubre del 2019.
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Anexo 8. Imagenes de los servicios complementarios de Melaque

RUTA .

$80
$80
5300
$200
$220
$250
$3n
5280
$350
$3m
5400
$400
$450
$500
$650
$700
T
$850
$300
$3850
$17150
51700
52400

[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Agencia de tours, renta de autos, casas de cambio y taxis en Melaque.
Enero y octubre del 2019). Trabajo de campo enero y octubre del 2019.
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Anexo 9. Contaminacién de la Laguna y el Canal

[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Imagenes de la basura y la contaminacién de Melaque en el canal y la
Bahia. Enero y octubre del 2019). Trabajo de campo enero y octubre del 2019.
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Anexo 10. Imagenes de la manifestacion contra la contaminacion

15 MRS IMPORTANTE QUE
L MEDO AMBIENTE,

[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Manifestacién contra la contaminacién. 23 de octubre del 2019).
Trabajo de campo octubre del 2019.
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Anexo 11. Delegados de Melaque
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1 ENERO 1982 - 31 ENERD 1983
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30 ENERO 1992 - 16 2
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[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Fotografias de los Delegados Municipales de Melaque 1982-1995,
Melaque. Enero del 2019). Trabajo de campo enero del 2019.

ING. SERGIO PELAYO SANTIAGO
FEBRERD 1983 — 31 DICIEMBRE 198!

F | L LHLIERA
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SRA. ALICIA ZUNIGA GUERRERO
1 MARZO 2004 - 16

EUSTAQUIO OLIVERA

RERO 189

R70 2001 = 24 FEBRERQ 2004

[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Fotografias de los Delegados Municipales de Melaque 1995-2019,
Melaque. Enero del 2019). Trabajo de campo enero del 2019.
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Anexo 12. Ejido de San Patricio
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[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Oficina y saldn ejidal de San Patricio. 21 de octubre del 2019). Trabajo
de campo octubre del 2019.
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Anexo 13. Ejido de Villa Obregén

Presidente
7 Secretario 7

Tesorero

Vigilandla

[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Placa conmemorativa y oficinas del Ejido de Villa Obregén. 21 de
octubre del 2019). Trabajo de campo octubre del 2019.
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Anexo 14. Instalaciones del médulo de la carrera de biologia marina
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[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (Modulo del Centro Universitarios de la Costa Sur. Enero del 2019).

Trabajo de campo enero del 2019.
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Anexo 15. Centro de Artes y Cultura CENAC

[Fotografia de Alejandra Gutiérrez]. (éeﬁ;ro de artes y cultura CENAC. Enero del 2019). Trabajo de campo
enero del 2019.
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